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1. Nota introdutéria:

A Rede de Servigos e Equipamentos Sociais (RSES) no ambito da acdo social concorre
para os objetivos fundamentais de prevencao e reparacao de situacdes de caréncia e desi-
gualdade socioeconomica, de dependéncia, de disfuncdo, exclusdo ou vulnerabilidade
sociais, bem como a integracao e promog¢do comunitarias das pessoas e 0 desenvolvimento
das respetivas capacidades. De forma a garantir um retrato da RSES, a Carta Social tem-se
constituido como instrumento privilegiado com informacdo mais relevante da dindmica da
Rede, fundamental na avaliacéo e defini¢do das politicas sociais, no apoio ao planeamento
e preparacdo da tomada de deciséo, afirmando-se também como meio essencial na linha de
informagado ao cidadéo.

O GEP, com base no pressuposto de disponibilizar mais e melhor informacédo, vem promo-
vendo a atualizacdo da informacdo da Carta Social via eletronica, possibilitando que as
entidades de apoio social acedam a uma plataforma informética através da internet que
Ihes permite atualizar ou inserir novos elementos associados a atividade desenvolvida,
modelo este que, para além de desburocratizar o processo e reduzir os procedimentos

administrativos, diminui os encargos publicos dai decorrentes.

Nestas circunstancias, o presente relatério, tendo por base a informacéo obtida por referén-
cia a 31 de dezembro de 2012, pretende dar a conhecer a dindmica da evolucdo recente da
RSES, apresentando as principais varidveis e indicadores de caraterizacdo do comporta-
mento das diferentes respostas sociais, entidades, equipamentos sociais de suporte e o
apoio publico conferido, ndo se constituindo como um instrumento de divulgacdo estatisti-

ca nem de analise qualitativa.

O portal da Carta Social, disponivel em www.cartasocial.pt, com o objetivo de facilitar o
acesso a informacéo ao cidadao, reine os principais elementos de caracterizacdo da RSES,
objeto de atualizacdo anual e permanente, facultando um retrato das respostas sociais dis-

seminadas pelo territorio continental e outra informagé&o relevante.

! No desenvolvimento deste Relatorio, sdo utilizados indiscriminadamente os termos “valéncia” e “resposta social”.


http://www.cartasocial.pt/
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2. Caracterizagéo geral da Rede de Servicos e Equipamentos

2.1 - Entidades Proprietarias

Considera-se entidade proprietaria, no ambito da Rede de Servigos e Equipamentos Sociais
(RSES), qualquer entidade, individual ou coletiva a quem pertence (dono) um ou mais
equipamentos (instalagdes) onde se desenvolvem respostas sociais.

Entidades lucrativas e ndo lucrativas

No contexto do relatério da Carta Social, as entidades proprietarias sdo agrupadas segundo
a natureza juridica em entidades lucrativas e entidades ndo lucrativas. As entidades ndo
lucrativas compreendem as Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS), outras
entidades sem fins lucrativos (entidades equiparadas a IPSS e outras organizacGes particu-
lares sem fins lucrativos), as Entidades Oficiais, que prosseguem fins de acdo social, 0s

Servicos Sociais de Empresas e a Santa Casa da Misericordia de Lisboa (SCML).

Na Ultima década o nimero de Evolucdo do nimero de entidades proprietarias segundo a natureza juridica,

i ietari Continente 2000-20121
entidades  proprietarias  de ontinente

. .. . 4000
equipamentos sociais registou
inala o / T24%
um aumento assinalavel. Ao 1000 2000-2012
nivel das entidades lucrativas o £ ,.,, ‘
3 o
- . . =]
crescimento atingiu 72 % no £ 5000 |
. 8
periodo 2000-2012, enquanto .51533
’ . ~ . ™72%
ao nivel das entidades ndo 1oog 2000/2012
. . 500
lucrativas situou-se nos 24 %,
a T T
valor que se apresenta com 2000 2005 2010 2012
tendénCia de estabilizagéo deSde Entidades lucrativas m Ftidades ndo lucrativas
Fonte: GEP-MSESS, Carta Social;
2005. INova série.

Ainda que nos ultimos anos as entidades da rede lucrativa apresentem um incremento mais

notorio, as entidades da rede solidaria continuam a constituir o suporte principal da RSES.

Em 2012, por referéncia a 31 de dezembro, identificaram-se em Portugal continental mais

de 5200 entidades proprietarias de equipamentos sociais, representando as entidades nédo
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lucrativas 71 % e as entidades lucrativas 29 % do universo. Do total das entidades ndo

lucrativas, cerca de 90 % séo IPSS.

Distribuicéo das entidades proprietarias, segundo a natureza juridica,
Continente 2012%

Entidades
Lucrativas
20%

ervicos Sociais de
Empresa
0,1% SCML _~Entidades Oficiais

2.2 - Equipamentos Sociais

IF55
BS, 7%

Equiparada a IPS5
45%
QOutras

Organizacdes Part.

s/ fins Lucrativos
43%

0.1% 13%

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social;

INova série.

No ambito da Carta Social considera-se equipamento social, toda a estrutura fisica onde se

desenvolvem as diferentes respostas sociais ou estdo instalados os servi¢os de enquadra-

mento a determinadas respostas que se desenvolvem diretamente junto dos utentes.

Equipamentos sociais de entidades lucrativas e ndo lucrativas

O nudmero de equipamentos
sociais apresenta em 2012, por
comparagdo a 2000, um cresci-
mento de 33 %, representando
cerca de 2000 novos equipamen-
tos, onde se destaca o peso dos
equipamentos de entidades nao
lucrativas, sobretudo da rede
solidaria, no apoio as familias

nas suas diferentes vertentes.

Evolugdo do n.° de equipamentos, segundo a natureza juridica
da entidade proprietaria, Continente 2000-2012

9000 T33%
2000/2012
£000
7000
1% ]
2
= 5000
] T27%
-E 5 333 [ 2nnn!)2n12
w
E 4000
g
3000
T 67 %
2 333 LUUUf&UJ.(_
1000
2000 2005 2010 2012

Equipamentos de entidades lucrativas
o ipamentos de entidades ndo lucrativas
a—Tota]

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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Na Ultima década, os equipamentos de entidades ndo lucrativas registaram um incremento
de 67 %, correspondendo & abertura de cerca de 1400 novos equipamentos desde o ano
2000. Embora com um peso mais reduzido, os equipamentos do setor lucrativo apresentam
um crescimento de 27 % no periodo 2000/2012, observando-se a partir de 2005 um cres-

cimento mais acentuado.

Distribui¢&o percentual dos equipamentos sociais, segundo a natureza juridica da entidade proprietaria,
por distrito e Continente 2012

M Equipementasda entidades ndo lucretivas

mEguipamentos de entidades ndo lucrativas Eguipamentos de entidades lucrativas Equipamentos de entidades lucrativas

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Em 2012, a semelhanca dos anos anteriores, a maioria dos equipamentos sociais que com-
pdem a RSES compreende equipamentos de entidades ndo lucrativas (81 %), dos quais

77% pertencem a rede solidaria, face a 19 % de entidades lucrativas.

Os distritos de Setubal (34,2 %), Leiria (31,1 %) e Lisboa (30,5 %) sdo os distritos com
uma maior oferta de equipamentos da rede lucrativa, enquanto Portalegre (3,4 %) e Beja

(3,6 %) representam os territorios com menor implantacdo destes equipamentos.

No ano de 2012, em média, por cada quatro equipamentos de entidades ndo lucrativas
(rede solidéria e rede publica), corresponde um de entidades lucrativas, propor¢do seme-
Ihante a do ano de 2011, apresentando no entanto uma ligeira diminuicéo nos ultimos anos.
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Distribuicéo espacial dos equipamentos sociais por concelho

A distribuicdo dos equipamentos sociais no Distribuico espacial dos equipamentos sociais,
por concelho 2012

territério continental tem seguido o padrao
de distribuicdo populacional, verificando-se
alguma heterogeneidade entre os territorios
da faixa litoral e do interior do pais.

Todos os municipios do Continente (278)
detinham em 2012 cobertura de equipamen-
tos sociais, sendo que a maioria (213) tinha

10 ou mais equipamentos em funcionamento. -

.‘,'.tw- )

ol
. >= 50 equipamentos (41}
. 20 ad9 equipamentos  (BG)
. 10 al9 equipamentos (L0G)
|:| 5 a9 equipamentos (5E)
|:| até 4 equipamentos (7

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Peso dos equipamentos sociais e da populacéo residente por distrito

A distribuicdo do peso dos equipa- Distribuig&o percentual dos equipamentos sociais e da populago residente,
.. . . por distrito 2012
mentos sociais e da populacgdo resi-

. . . A . 25
dente por distrito revela a existéncia

de algum equilibrio. 20

15

Os distritos de Braga, Coimbra, .

Guarda e Porto apresentam as dife-

rencas mais significativas entre o

peso dos equipamentos e da popula- L ?ﬁ%&o@@@ £ @;P“‘@*‘“ 3 4320‘"‘0@“&5@3 &:@%f
x . \s RO &
¢do residente, podendo tal facto, & e & & F :’Zbc* &
& &
H 7 - _&
estar relacionado com a propria mPopulacio S ——
dindmica de abertura e encerramento Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

INE, Estimativa da Populacéo Residente para 2012.
de equipamentos.
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Equipamentos sociais novos e encerrados

O comportamento do ndmero de
. Evolucgdo do n.° de equipamentos sociais novos e encerrados,
equipamentos novos e encerrados Continente 2010-2012

350

revela algumas variagbes nos ulti-
300 S—

mos anos. Ao nivel dos equipamen- Coe——

E 250 —
tos novos denota-se desde 2010 um 3 200
3 200
decréscimo do numero de novas 5 150
s = / ="
estruturas, o que podera estar rela- 2 1m0
cionado com o atual contexto eco- 50
némico e financeiro e do fim do © - ' - ' ﬂ !
2010 2011 2012
impulso do Programa de Alarga- s Uipamentos novos s Eruipamentos encerrados

mento de Rede de Servi(;os e Equi_ Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

pamentos (PARES). Relativamente aos equipamentos que encerraram, registou-se um
aumento acentuado em 2011, decorrente de encerramentos compulsivos por situacdes de
incumprimento. Entretanto no ano de 2012, o nimero de equipamentos que deixaram de
funcionar registou uma quebra, provavelmente resultante de um maior nivel de cumpri-

mento das normas em vigor para este sector.

A nivel distrital, todos os distritos Distribui¢édo do n.° de equipamentos sociais novos e encerrados,

. \ o or distrito, 2012
do Continente, a excecdo da Guar- P

da, apresentam em 2012 um saldo 70

.- . |
positivo entre equipamentos novos 60 I\
50

e encerrados. A semelhanca dos

anos anteriores, os distritos de Lis-

0 [
. [

boa, Porto e Setubal continuam a

valores absolutos

evidenciar maior dinamica na cria- jz \ / \\I/\\/ A\

¢ao de novos equipamentos. V/ \/ \\..//

N R N I B I ) > O A
&P S @ & ,g\b@éip & o &F
¥ R W@ U

£ 2° C ) B P ~
& 2
& B
A\
—Equipamentos novos = Equipamentos encerrados

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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Distribuicdo percentual dos equipamentos sociais novos, Distribuicéo percentual dos equipamentos sociais encerrados,
segundo a natureza juridica da entidade proprietaria, segundo a natureza juridica da entidade proprietaria,
Continente 2012 Continente 2012

47 %
52%
M Equipamentos de entidades ndo lucrativas B Equipamentos de entidades n3o Lucrativas
Equipamentos de entidades lucrativas Equipamentos de entidades lucrativas

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social. Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Quanto a natureza juridica das entidades proprietéarias de equipamentos, a maioria (52 %)
das entidades que abriu equipamentos em 2012 enquadra-se no setor lucrativo, a0 passo
que do conjunto de equipamentos que encerraram em 2012, 53 % corresponde a equipa-

mentos de entidades ndo lucrativas.

2.3 - Respostas Sociais
Respostas sociais por populagdo-alvo

O numero total de respostas

sociais enquadradas na RSES Evolugdo das respostas sociais por populag&o-alvo,
] Continente 2000-2012
tem conhecido um desenvol-
a2 %
vimento muito  expressivo B0 2000/2012
7000
desde 2000 (34 %), em todos
6000 1‘12%
0s grupos-alvo. 3 2000/2012
£ s0m0
e
. g 4000 -
Embora as respostas dirigidas £
B 3000 -
a Pessoas Idosas apresentem o
2000
maior numero (mais de 7100 Loon | 2000/201
em 2012) ao longo do periodo . - | - P
de anélise as respostas dire_ Criangase  Crigngas, Jovens Pessoas ldosas Familia Qutras
! Jovens e Adultos com Comunidade
cionadas ao apoio de pessoas Deficiencia
2000 W z2005 2010 2012

com deficiéncia (cerca de 800
Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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em 2012) s&o as que registam o maior crescimento (59 %) no periodo de 2000 a 2012, o
que resulta em 300 novas respostas aproximadamente no &mbito da deficiéncia. As respos-
tas destinadas as criancas e jovens, com um crescimento de 22 % em 2012, por referéncia a
2000, obtiveram um aumento superior a 800 respostas no periodo de analise (2000-2012),

totalizando em 2012 cerca de 4600 respostas.

Em 2012, as Criancas e Jovens (34 %) Distribuicao das respostas sociais por populagéo-alvo,

Continente 2012
e sobretudo as Pessoas Idosas (53 %),

constituem os grupos-alvo com maior 0,4% Criancas e Jovens
0,3% 1,5%
0,5%

peso de respostas no total da RSES, A= B Criancas, Jovens e Adultos

com Deficiéncia

—

M Pessoas ldosas

traduzindo as necessidades destas

Familia e Comunidade

populacbes no seio da sociedade

M Pessoas Toxicodependentes

portuguesa.
M Pessoas Infetadas com

VIH/SIDA

m Pessoas com Doenga do Foro
Mental

As respostas para as Criangas, Jovens

M Pessoas em Situacgdo de
Dependéncia

e Adultos com Deficiéncia

representavam em 2012, 6 % do total.
Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Distribuicéo espacial das respostas sociais por populacéo-alvo

A distribuicdo de respostas sociais no Distribuicéo espacial das respostas sociais por populag&o-alvo

. o . Continente 2012
Continente reproduz o padréo de dis-

VIANA DO CASTELO

tribuicdo populacional, sendo que os
territorios de maior densidade popula-
cional constituem as areas de maior

concentragdo de respostas. L W csnos

As respostas dirigidas a populacdo

idosa encontram-se disseminadas por

todo o territorio continental, enquanto

LISBOA

as respostas para Criangas e Jovens
concentram-se  principalmente  nos

Respostas sociais por populagdo-alvo:

, o =
ndcleos urbanos, territérios com um Criangas e Jovens

5] Criangas, jovens e adultos com deficiéncia
maior peso de populagéo jovem. Bl Pessoas idosas

O Familia & comunidade

B pPessoas toxicodependentes

Pessoas infetadas com VIHSIDA & suas familias
[ Pessoas com doenga do foro mental

O ressoas em situacdo de dependéncia

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.



Respostas sociais novas

O ndmero de respostas sociais que
entraram em funcionamento em
2012

equipamentos novos, uma diminui-

regista, a semelhanca dos

¢ao continua no periodo 2010-2012.
Em 2012, entraram em funciona-

mento cerca de 500 novas respostas.

Lisboa, Porto e Setibal representam
os distritos com maior nimero de
respostas sociais novas, totalizando
em conjunto cerca de 50 % do total
de respostas que entraram em fun-

cionamento em 2012.

As entidades proprietarias das res-
postas sociais criadas em 2012
enguadram-se maioritariamente na
rede solidaria (69 %), o que revela a
relevancia que estas entidades apre-
sentam no apoio as populacdes
locais.
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Evolugdo do nimero de respostas sociais novas,
Continente 2010-2012

700
600
. __M*_\-\-__
‘E 500 —_—
=
B 4040
: 300
3
g 200
100
:I T T 1
2010 2011 201z
= R ecpostas sociais novas
Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
Distribuicdo do nimero de respostas sociais novas,
por distrito 2012
120
100 /A\
- 1A
=
2 60
£
: AWA
3 40 A
£\ [\ V\
> V/\\/W V \_~
0 T T T T T T T T T T T T T T T T T
L & rb@ é? & ~<§° d"b ?}o ‘\bfb_-t@ &P q,sq; & 'qf‘o.\o% ® é}.%e;)
SRORERRE LI LS
‘5‘&0 C L & © S
o >
F 4@¢

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Distribuicéo percentual do nimero de respostas sociais novas,
segundo a natureza juridica da entidade proprietaria,
Continente 2012

M Respostas sociais de entidades ndo lucrativas
Respostas sociais de entidades lucrativas

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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A Creche (29 %), a Estrutura Resi- Distribuicéo percentual das respostas sociais novas, por tipologia
' Continente 2012

dencial para Pessoas Idosas (ERPI)

Lar Residencial  Refeitdrio/

(25 %) e o Servigo de Apoio Domi- c 2% Cantina Social
entrode 6%

Atividades _____
Ocupacionais
. , 3%
tas com maior numero de aberturas Centro de Dia

9%
em 2012.
Servigode
Apoio
Domicilidrio

E de evidenciar, ainda, o nimero de
17%

ciliario (SAD) (17 %) sao as respos-

Creche
29%

Centrode
Atividades de
Tempos Livres
7%

Lar de Infancia

aberturas de Refeitorios/ Cantinas Estrutura e Juventude
Residencial 2%
Sociais, resposta que ganhou um p/pessoas
idosas
novo impulso com o Programa de 25%
Emergéncia Social (pES), e que tem Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

permitido o apoio a um maior namero de familias com caréncias socioecondémicas.

Relacéo entre a capacidade instalada e o nimero de utentes

A capacidade instalada das respostas Evolugéo da capacidade e dos utentes

~ . Continente 2000-2012
gue compdem a RSES tem registado

800000
um aumento muito positivo ao longo 00000 e
do periodo de analise (2000-2012), <0000 //
assim como 0 numero de uten- % 500000 MM—
HH £ 400000 / A .
tes/utilizadores das respostas. Em :
N B _E 300000 T 78 9% r::p::lrirlnrln
2012, por relagdo a 2000, a capacida- £ 4 48 % Utentes
200000 (20007 2Z012)
de total da RSES apresentou um cres- L0000
cimento de 78 %, correspondendo a . . . . .
2000 2005 2010 2012

mais de 320 000 lugares de aumento.

— Capacidade — | e ntes

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
No ano de 2012, por referéncia a 31

dezembro, as respostas que compde a RSES ofereciam mais de 730 000 lugares (capacida-
de), beneficiando delas mais de 620 000 utentes no Continente. Este crescimento tem
permitido aumentar os niveis de protecdo social das populacGes, perspetivando-se um
desenvolvimento continuo da oferta nos proximos anos, atendendo ao efeito das medidas
inscritas no Programa de Emergéncia Social (PES), designadamente a nova legislacéo rela-

tiva as condigdes de instalacdo e funcionamento dos equipamentos.
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3. Respostas sociais por populagdo-alvo
3.1 - Criancas e Jovens

Respostas sociais e capacidades Evolugdo do namero de respostas sociais para as Criangas e Jovens,
As respostas sociais dirigidas as 3000 —
Criangas e Jovens apresentam um 2500
crescimento muito positivo (cerca de fé 2000
20 %) no perfodo 2000-2012, parti- ~ § 5% |
cularmente a resposta Creche (63 %), £ 1000 -
traduzindo um incremento de cerca %001
o | , N e

de 1000 novas respostas sociais.

Creche Centro de Lar de Inféncia e Centro de
Atividades de Juventude Acolhimento
Tempos Livres Tempordrio
O Centro de Atividades de Tempos = 2000 = 2005 2010 2012
Livres (CATL), atendendo a reestru- Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
turacdo de que foi alvo, que se Evoluc&o do nimero de respostas de Creche,
. . . Continente 2000-2012
traduziu na integracdo de algumas 3000
T 63 %
atividades desta resposta na oferta 5500 (2000/2012) .
escolar, apresenta no conjunto das 8 2000 /
respostas para as criangas e jovens Elm /
uma situacdo distinta face as E
[} 1000
restantes.
00
- Cl T T T
Do total de creches em funcionameto 5000 5005 s010 5012

m—Creche

no territério continental, 74 % sdo
. . Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
desenvolvidas em equipamentos de

Distribuigéo percentual do nimero de respostas de Creche, segundo a

entidades ndo lucrativas, funda- natureza juridica da entidade proprietaria,
Continente 2012

mentalmente da rede solidaria, o que
revela 0 peso destas entidades no

ambito do apoio social as familias.

Crechesde entidades lucrativas
M Creches de entidades ndo lucrativas

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.



A capacidade (nimero de lugares)
das respostas para as criangas e
jovens tem registado um cres-
cimento assinalavel em funcdo do
aumento do ndmero de respostas,
principalmente ao nivel da Creche,
cuja resposta regista de 2000 para
2012

lugares, dos quais

um aumento de 51000
6200 foram
criados em 2012.

O crescimento significativo da res-
posta Creche na ultima década,
quer ao nivel do numero de respos-
tas em funcionamento, quer do
numero de lugares, tem contribuido
de forma expressiva para o desen-
volvimento da RSES e facilitado os
pais na conciliacdo da vida fami-
liar, pessoal e atividade profissio-

nal.

E de salientar que em 2012, por
referéncia a 31 de dezembro, exis-
tiam no Continente mais de 108000
lugares para acolhimento de crian-
cas dos zero aos 3 anos em creche,
sendo que mais de dois tercos des-
ses lugares eram oferecidos por
entidades néo lucrativas.
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Evolucdo da capacidade das respostas sociais para as Criangas e Jovens,
Continente 2000-2012

1000000

100000

10000 -
1000 + -
100 B
10 A B
1 T T

Escala Logaritimica

Creche Centrode  Larde Infinciae Centro de
Atividades de Juventude Acolhimento
Tempos Livres Temporario
W 2000 W 2005 2010 2012

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Evolugdo da capacidade, n.° de utentes e n.° utentes em acordo
da resposta social Creche,
Continente 2000-2012

120000 T 90 %
{2000/2012)
100000 /__'_._-_'-..

60000

valores absolutos

40000

20000

ﬂ T T T
2000 2005 2010 2012
| tentes em scordo

— Capacicdade — 2 e NEES

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Distribuicéo percentual da capacidade da resposta de Creche, segun-
do a natureza juridica da entidade proprietaria,
Continente 2012

Capacidade em creches de entidades lucrativas
M Capacidade em creches de entidades ndo lucrativas

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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Distribuicéo espacial das respostas sociais por concelho

A implantacdo de respostas sociais para esta Distribuico espacial das respostas sociais para as
Criancas e Jovens, por concelho 2012

populacdo-alvo tem acompanhado a distribui-
¢ao populacional no Continente. As areas urba-
nas ao longo da faixa litoral norte e centro do

pais concentram a maioria destas respostas.

Em 2012, do total de municipios do Continente
(278), 274 ofereciam respostas sociais dirigidas
as Criancas e Jovens, sendo que 190 apresenta-

vam 5 ou mais respostas.

B =-s0 respostas

[0 ==2respostas

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Distribuicéo percentual da resposta social Creche, por
natureza juridica da entidade proprietaria e distrito 2012

A resposta social Creche, a mais representativa
no ambito deste grupo-alvo, encontra-se disse-
minada por todo o territorio continental, verifi-
cando-se no entanto alguma despropor¢do ao
nivel da natureza juridica da entidade proprieta-
ria destes equipamentos. Se por um lado, em
Lisboa (43 %), Setubal (41 %), Porto (35 %),
Leiria (33 %) e Faro (32 %), as creches de enti-
dades lucrativas tém um peso significativo, nos
restantes distritos as entidades ndo lucrativas séo
as principais provedoras desta resposta, sendo

pouco expressivo o peso da rede lucrativa.

B creches de entidades no lucrativas
[ creches de entidades lucrativas

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

[22)

B 10 =49 respostas (97)
O sas respostas (71
O 3a4 respostas  (B1)

(27
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A resposta social Ama

A resposta social Ama, enquadrada nos Centros Distritais do Instituto da Seguranca Social,
IP, na Santa Casa da Misericordia de Lisboa ou em IPSS, é desenvolvida através de um
servicgo prestado por pessoa idonea que apoia as familias através do acolhimento das crian-

cas durante um periodo de tempo correspondente ao trabalho ou impedimento dos pais.

NUmero de amas e criancas acolhidas

Face ao aumento da oferta de lugares Evolugéo do nimero de amas e de criancas acolhidas,
, Continente 2000-2012
em Creche, o nimero de amas e de

i . 6000
criangas acolhidas apresenta desde 2005 /\
.. -~ 5000
uma diminuiggo. e~
. & 4000
Em 2012, cada Ama acolheu em média 2
. . £ 3000
3,7 criancas, valor que tem registado 2
S 2000
poucas alteracGes, enquadrando-se den- S
o . 1000
tro dos parametros definidos na lei
- , . . 0 T T T
(permitido um maximo de quatro crian- 2000 2005 2010 2012

=== N.2 de amas === N.2 de criangas

cas).

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

As eSpECIfICIdadeS da resposta Ama que Peso relativo das respostas sociais para a Primeira Infancia

(Creche e Ama) segundo o nimero de criangas acolhidas,

a distanciam da Creche tém traduzido oor distrito 2012

niveis de oferta reduzidos e até mesmo Lo05t

residuais em alguns distritos do Conti-

80%
nente.

60 %
Os distritos de Braganca (14,8 %), San- 40%
tarém (11,4 %) e Setubal (12,8 %), sdo 20%

os distritos com maior peso de criangas 0%

acolhidas em Ama. é

& Criangas em Ama M Criangasem Creche

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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Proporcao da oferta de servigos e equipamentos para a Primeira Infancia, relativamente a

populacgdo residente de idade até 3 anos
As grandes assimetrias
demogréaficas existentes
entre o interior e o litoral
do pais estdo patentes
desde logo no peso da
populacdo jovem, desig-
nadamente de criancas
até aos 3 anos de idade.
As areas urbanas dispos-

v

tas ao longo da faixa
PORTALEGRE

litoral do territério con-

tinental continuam a

apresentar as maiores
percentagens de popula-
cdo jovem, opondo-se
aos distritos do interior
do pais com menores

. Fonte:
percentagens de crian-

cas.

A relacionar-se a distribuicdo da oferta de
lugares nas respostas Creche e Ama por distri-
to e a distribuicdo da populacdo até aos 3 anos
de idade, verifica-se uma superioridade do
peso da oferta na maioria dos distritos, a exce-
cao de Lisboa, Porto, Setubal e Santarém, ter-
ritdrios com maiores percentagens de criangas
face a oferta existente. O menor peso da oferta
em relacdo a populagéo-alvo nestes territorios,
reflete niveis de cobertura, ainda, abaixo das

necessidades.

i

Relacdo entre a populacédo dos 0 aos 3 anos e a populacao total,

por distrito e concelho 2012

por distrito:
B =335 (o)
W oz7aa334% 3)
O 250%a277% (3)
O] 217 % & 2,49 % §2)
[ até2.16%

por concelho:
B =33 i2)
B z7ea33d% (46
O 250 a277% (42)
O 217% az49% (59)
O até 2,16 % 1123

INE, Estimativa da Populacdo Residente para 2012.

Distribui¢éo percentual da oferta (Creche e Ama) e da
populacdo-alvo (< 3 anos), por distrito 2012

O Capacidade em creche & ama
[ | Criangas 0-3 anos

Fonte: INE, Estimativa da Populacdo Residente para 2012.
GEP-MSESS, Carta Social.
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Taxa de cobertura das respostas sociais

A taxa de cobertura das respostas de Evolug&o da taxa de cobertura das respostas sociais Creche e Ama,
N . en . Continente 2006-2012
apoio a 1.2 infancia (Creche e Ama)
100

tem apresentado um aumento signifi-

cativo ao longo da ultima década, 50
registando-se no periodo 2006-2012

&0

um crescimento de 57 % aproximada- % 41.8%
40
mente. —
—— 33 % meta de Barcelona
Ultrapassado o objetivo tracado no 20 e

Conselho Europeu de Barcelona no

ambito dos cuidados a primeira infan- 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Cla, que definia até 2010 uma cobertu- Fonte: INE, Estimativa da Populagio Residente para 2012.

i GEP-MSESS, Carta Social.
ra de 33 % ao nivel das respostas de arta Socia

apoio a criangas até aos 3 anos de idade, a taxa de cobertura média no Continente tem man-
tido o ritmo de crescimento (acima dos dois pontos percentuais ao ano), traduzindo o
esforco continuo que tem sido desenvolvido no ambito das respostas de apoio social as
familias.

Taxa de cobertura das respostas sociais Creche e Ama,
Em 2012, a taxa de cobertura de respostas por concelho 2012
sociais para este grupo atingiu os 41,8 % no
Continente, evidenciando um aumento por
comparagdo a 2011 de 2,3 pontos percentuais,
resultado de um aumento de cerca 6200 novos
lugares em Creche e Ama, para além do efeito
da diminuicdo progressiva da populagéo

residente até aos 3 anos de idade.

Do total de municipios do territério continental
(278), 235 registaram uma taxa de cobertura
acima de 30 %, dos quais 183 (66 %) regista-

ram uma taxa superior a 38 %.

W -z0% (183
W 01 %a380% (52)
W o221 %a300% (22
H 151 %a220% (14
O s1%a150% 2
O atea,nw% (5

Fonte: INE, Estimativa da Populagdo Residente para 2012.
GEP-MSESS, Carta Social.
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Taxa de utilizagé@o das respostas sociais

A utilizacdo das respostas sociais
para as Criancas e Jovens tem regis-
tado uma quebra desde 2000, a exce-
¢do do Centro de Acolhimento Tem-
porério que atendendo as proprias
especificidades da resposta tem reve-
lado alguma inconstancia nos niveis

de utilizag&o.

As respostas Centro de Acolhimento
%) e Creche

(83,4%) constituem as respostas para

Temporario (90,6

este grupo-alvo que registam em 2012
0s maiores niveis de utilizacdo,
seguindo-se o0 Centro de Atividades
de Tempos Livres (77,8 %) e o Lar de
Infancia e Juventude (76,1 %).

A reducdo do ritmo de crescimento do
nimero de utentes destas respostas
ndo tem acompanhado o aumento do
namero de lugares disponiveis, obser-
vando-se uma tendéncia inversa.

Ao nivel da primeira infancia, a
diminuicdo do nimero de criangas até
aos 3 anos de idade, para além da atual
conjuntura econdmica com efeitos no
poder compra das familias, podem
constituir algumas das explicacdes
para a reducdo do numero de criangas

em Creche e Ama.

Evolucdo da taxa de utilizacdo das respostas sociais para as

N T—

80

Criancas e Jovens, Continente 2000-2012

—

——
e —

60

40

20

0

m(reche

Lar de Infancia e Juventude

2000 2005 2010

2012

s Centro de Atividades de Tempos Livres

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Centro de Acolhimento Temporério

Evolugdo do n° de criancas dos 0-3 anos e do n° de utentes em creche,

Continente 2000-2012

350000
_——-.._____
=00000 —-_‘_‘-‘—-—.—___-
w 250000
2
=
2 200000
2
"
€ 150000
-l
50000
CI T T T 1
2000 2005 2010 2012
w2 Crigngas até 305 3 anos w— | Jtentes em creche
Fonte: INE, Estimativa da Populacdo Residente para 2012.
GEP-MSESS, Carta Social.
Evolucgdo da taxa de cobertura e da taxa de utilizacéo das respostas
sociais Creche e Ama, Continente 2006-2012
100
93,8%
80 =
83,4 %
60
% 41,8 %
0 26,7 %
:] T T T T T
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

—Tz5 de cobertura

Fonte: INE, Estimativa da Populagio Residente para 2012.
GEP-MSESS, Carta Social.

Tzia de utilizagdo
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A taxa de utilizagdo das respostas Creche e Ama
revelou em 2012 uma reducgdo relativamente ao
ano anterior na ordem dos 5 %, traduzindo como
ja foi referido uma diminuicdo do ritmo de
crescimento do nimero de utentes.

Em termos concelhios verifica-se alguma
assimetria na utilizacdo das respostas Creche e
Ama, sendo que grande parte dos concelhos dos
distritos de Castelo Branco, Guarda, Portalegre e
Viseu se destacam pelas reduzidas taxas de
utilizacdo, territérios com um peso relativamente

baixo de criangas.

E de salientar que do total de concelhos do
Continente (278 concelhos), 57 % (160 concelhos)
regista uma taxa de utilizacéo superior a 80%, dos
quais 30 % é contituido por concelhos das areas
metropolitanas de Lisboa e Porto, e Algarve.

Funcionamento da resposta Creche

A maioria das creches em

Taxa de utilizag&o das respostas sociais Creche e Ama,
por concelho 2012

W -9 (73
W s % a90% 57
O 71 % 2 80% (60)
O &1 % a70% (34)
O atésos 24

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Distribuicéo percentual das Creches por ambito geografico de

funcionamento em 2012 (62,3 %)

recebeu criangcas do concelho de
implantacdo do equipamento, sendo que
apenas 16,7 % das creches acolheram
criangas apenas da freguesia onde este

esta instalado.

funcionamento, Continente 2012

1,0%

16,7 % ,

B continente Mdistrito ™ concelho freguesia

Fonte: GEP-MSESS. Carta Social.
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Distribuicéo percentual das Creches, por periodo de funcionamento, Distribuicéo percentual das Creches com encerramento ou néo
Continente 2012 para férias, Continente 2012
0,3% 0,4%
H Dias Uteis da semana M Dias Uteis e sabado Il Todos os dias M encerram M n3oencerram

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social. Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
O periodo de funcionamento de segunda a sexta-feira continua a ser aquele que a esmaga-
dora maioria das Creches (99,3 %) pratica, registando-se contudo uma pequena percenta-
gem de equipamentos que funciona também ao sébado (0,3 %) e inclusivamente todos o0s
dias da semana (0,4 %). A maioria das Creches (68,3 %) encerra para férias, sobretudo
durante 0 més de Agosto (ou parte do més). Ainda assim, cerca de um terco dos equipa-

mentos com Creche nédo encerra.

Distribuicéo percentual das Creches por horario de abertura, Distribui¢ao percentual das Creches por horario de encerramento,

Continente 2012 Continente2012
Depoisdas Antesdas i
B8h31 6h30 Depoisdss  sntesdas
0,2% 0,5% ) I1h01 17:00h
BhO1as8h30 _ 20h01 55 03% 01% __17h0las

15% 6:31 85 7:00h 21h00 18h00
135% 0,4% a
5,1%

7h31 as 8h00
32,1% 12h01 &z
20h00

374%

18h01 as
12h00
56,7 %
7h01 3s 7h3d
52,2%

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social. .
Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Os horarios de abertura das Creches continuam a efetuar-se maioritariamente (84,3 %)
entre as 7h00 e as 8h00, sendo que mais de 50 % decorre até as 7h30 e o encerramento
entre as 18h00 e as 19h00 (56,7 %). A oferta de horarios mais alargados, tendéncia que
tem ocorrido nos ultimos anos, é ja uma realidade num namero significativo de equipa-
mentos, designadamente a abertura antes das 7h00 (14 %) e o fecho depois das 19h00
(38,1 %).
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O alargamento dos horarios de funcionamento e a supressdo de periodos de encerramento

para férias traduz o esforco por parte de algumas entidades no encontro das necessidades

das familias.

Caraterizacéo dos utentes em Creche
Em 2012, as criancas com idade igual
ou inferior a 1 ano de idade que fre-
guentavam a resposta Creche no Conti-
nente representavam 50 % do nUmero
total de utentes desta resposta, sendo
que 18 % destas ndo tinham completado
um ano de idade. As criancas com 2
anos constituiam por outro lado, quase
45 % do total.

A diminuicdo progressiva do numero
de nascimentos, para além das possibi-
lidades introduzidas pelo regime de
protecdo na parentalidade (possibilida-
de de usufruir até 180 dias de licenca
parental), a preferéncia pela rede
informal para os cuidados nos primei-
ros meses de vida da crianga e os efei-
tos da crise econémica, poderdo expli-
car o menor peso de criangas integra-
das em salas de bercario (menos de 1

ano de idade).

Distribuic&o percentual dos utentes em Creche por escaldo etério,
Continente 2012

3 Anos

100 %

1Ano

Menos1 Ano

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Distribuicéo percentual dos utentes em Creche por escaldo etario
e distrito 2012
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Santarém |
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Viana do Castelo :

Vila Real |

Viseu | |

Menos1 Ano 1Ano B 2 Anos
Fonte: GEP-MSESS. Carta Social.

M 3 Anos

A distribuicéo etéria dos utentes em Creche ndo apresenta grande variacdo a nivel distrital,

verificando-se apenas em alguns distritos um peso ligeiramente inferior de criancas até 1

ano de idade, e, consequentemente, valores mais elevados do nimero de criangas com 2 e 3

anos, o que pode traduzir pequenas diferengas no peso dos apoios informais nestes territo-

rios.
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3.2 - Criangas, Jovens e Adultos com deficiéncia

Respostas sociais e capacidades

As respostas sociais da RSES Evolugéo das respostas sociais para as Criangas, Jovens
L . . e Adultos com deficiéncia, Continente 2000-2012
dirigidas as Criancas, Jovens

AR 400 o1
e Adultos com deficiéncia (2000/2012)
. . . 350
registam um crescimento mul-
als E 300 1 80 %
to positivo entre 2000 e 2012 E - (000 /50121
em torno dos 51 %. .
=2
® 10
O Lar Residencial mantem-se 100
. 50 4.
a resposta com O malor
P g | — : : - : : : [ :
incremento (80 %) no perI'OdO Apoioem Intervencdo Larde Apoio Centrode Lar Servicode  Residéncia
Regime Precoce Atividades Residencial Apoio Autonoma
2000-2012 (Cerca de 100 Ambulatrio Ocupacionais Domicilidrio
Al: 2000 m2008 2010 2012
novas respostas), no ambito
. Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
deste grupo-alvo, seguindo-se
a Intervencdo Precoce (67 %) Evolugéo da capacidade das respostas sociais para as
L Criancas, Jovens e Adultos com deficiéncia, Continente 2000-2012
e o Centro de Atividades Ocu- 260 %
14000
. . (2000/2012)
0
pacionais (CAQO) com 51 %. 12000
. loooo
. o £
A capacidade (n.° de lugares) R %
das respostas para pessoas £ 50 (0002012
- en . 2 4000
com deficiéncia apresenta, I 1
. i 2000
igualmente, um aumento sig- . ] | B | | . | |

n|flcatlvo (76 %) entre 2000 e Apoicem IntervencSo Larde Apoio  Centrode Lar Servicode  Residéncia
Regime Precoce Atividades Residencial Apoio Autdnoma

2012 tradUZindO-Se em 14000 Ambulatdrio Ocupacionais Domicilidrio

novos lugares, aproximada- m2000 2005 2010 2012

mente, dos quais cerca de Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

1900 foram criados em 2012.

As respostas CAO (60 %), Servico de Apoio Domiciliario (SAD) (58 %) e Lar Residencial
(50 %) continuam a registar um crescimento muito positivo entre 2000 e 2012, apresentan-

do em conjunto 600 novos lugares em 2012.
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Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito

A distribuicdo no territério continental de
respostas sociais destinadas as Criangas,
Jovens e Adultos com deficiéncia revela, a
semelhanca das respostas para as Criangas
e Jovens, uma assimetria assinalavel entre
o litoral e o interior do pais. Do total de
distritos do Continente, oito (todos na fai-

xa litoral) concentram mais de 70 % das

respostas para esta populacao alvo.

Dos 18 distritos do Continente, 12 tém em

funcionamento 22 ou mais respostas.

Taxa de cobertura das respostas sociais
Ainda que pouco visivel, a cobertura de
respostas para apoio a pessoas com
deficiéncia tem apresentado um desen-
volvimento positivo, tal como compro-
vam o0s valores apresentados relativos

ao numero de lugares.

Em 2012, a taxa de cobertura das prin-
cipais respostas para esta populacao-
alvo fixou-se nos 3,2 %. E de salientar

que o0s programas de investimento

publico, designadamente PARES e POPH, tém

Distribuicéo espacial das respostas sociais para as
Criancas, Jovens e Adultos com deficiéncia,
por distrito 2012

CASTELO BRANCO

PORTALEGRE

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

B =50 respostas
B 3za49 respostas (3)
O 2z a32 respostas (4)
O 17a21 respostas (5)
[] até 16 respostas

=)

'.J- :I

Evolucdo da Taxa de cobertura das respostas Lar Residencial, Centro de
Atividades Ocupacionais e Servi¢o de Apoio Domiciliario para pessoas

10

com deficiéncia, Continente 2006-20127

3,2 %

2,7%

2008 2007 2008 2009 2010 2011

Fonte: INE, Estimativa da Populagdo Residente para 2012.
GEP-MSESS, Carta Social.
Série revista

dirigido verbas nos altimos anos para o

desenvolvimento de respostas para pessoas com deficiéncia, assim como para 0 aumento

do namero de lugares (cerca de 13800 lugares desde 2000, dos quais 9500 desde 2006).

2012
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A nivel distrital sdo visiveis diferencas na  Taxa de cobertura das respostas sociais Lar Residencial, Cen-
. tro de Atividades Ocupacionais e Servi¢o de Apoio Domicilia-
taxa de cobertura das principails respostas rio para pessoas com deficiéncia, por distrito 2012
dirigidas as Criancas, Jovens e Adultos com
deficiéncia (Centro de Atividades Ocupacio-
nais, Lar Residencial e o0 SAD para pessoas

com deficiéncia).

Em 2012, do total de distritos do Continente
(18), 12 registaram uma taxa de cobertura
superior a taxa de cobertura média nacional
(3,2 %).

W =43 (&)
H 1% a42% (6)
J15%a30% (&)
O ate1d4% (o

Fonte: INE, Estimativa da Populagio Residente para 2012.
GEP-MSESS, Carta Social.

Taxa de utilizacdo das respostas sociais

A utlllzagao das respostas dll’lgl- Evolucdo da taxa de utilizacdo das respostas sociais para as

R . Criancas, Jovens e Adultos com deficiéncia, Continente 2000-2012
das as Criancas, Jovens e Adultos ¢

com deficiéncia, apresenta algu-

ma estabilizagdo nos ultimos

anos, fixando-se em 2012 acima 60
%
dos 90 %, a excec¢do do SAD.

40

O CAO (97 %), o Lar Residen- 20

cial (95 %) e a Intervencdo Pre-

coce (95 %), constituem as res- 2000 2005 2010 2012
. @w==|ntervengdo Precoce @ Centro de Atividades Ocupacionais
pOStaS com taxas de ut|I|zagéo @ | ar Residencial @ Servigo de Apoio Domicilidrio

. Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
mais elevadas. Com uma taxa de

utilizacdo mais modesta, 0 SAD regista em 2012 uma taxa de 75 %.
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A taxa de utilizagéo das principais respostas para
as Criancas, Jovens e Adultos com deficiéncia
apresenta algumas diferencas ao longo do territo-
rio continental, fixando-se nos 95 % em termos

médios em 2012.

A excecdo de Braganca, todos os distritos do
Continente registam em 2012 uma taxa de utili-
zagéo acima de 80 %. No caso de nove distritos a
utilizacdo estd mesmo acima dos 91 %.

Taxa de utilizag&@o das respostas sociais Lar Residencial,
Centro de Atividades Ocupacionais e Servi¢o de Apoio
Domiciliério para pessoas com deficiéncia,
por distrito 2012

B =01 (%)
W os1o=90% (@)
O 71 a80% (1)
O 1% a70% {0)
O atésns  (0)

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Caraterizacdo dos utentes das respostas para pessoas com deficiéncia

Na analise por escaldo etario dos utentes
que frequentam a resposta CAO em 2012,
verifica-se que 54 % tem menos de 35
anos de idade, dos quais cerca de 20 %
tem até 24 anos. Por outro lado, os utentes
entre 0s 35 e 49 anos tém também um
peso significativo (37 %), o0 que denota a
frequéncia desta resposta pelos utentes

durante a idade adulta.

100 %

90 %
80%
70%
60 %
50%
40%
30%
20%
10%

0% -

Utentes por escaldo etario e género

Distribuic&o percentual dos utentes em CAO,
por escaldo etario, Continente 2012

> 60 Anos

21-24 Anos
<20 Anos

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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i o Distribuicéo percentual dos utentes em CAO,
Em termos de género, verifica-se uma por escaldo etario e género, Continente 2012

H : - A - 100% -

ligeira predominéncia de utentes em 90% -

CAO do genero masculino. 80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% A
0% - T T T T T

<20Anos 21-24 25a0s34 3520549 50a0s59 2>60Anos
Anos Anos Anos Anos

H Feminino M Masculino
Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Ao nivel do Lar Residencial, 67 % dos utentes tem mais de 35 anos de idade, sendo que 0
escaldo etario dos 35 aos 49 anos € o mais representativo. Em relacdo ao género dos utili-

zadores desta resposta ndo se observa uma predominancia de nenhum dos géneros.

Distribuicdo percentual dos utentes em Lar Residencial, Distribuic&o percentual dos utentes em Lar Residencial,
por escaldo etario, Continente 2012 por escaldo etario e género, Continente 2012
100 % 100%
> .
90% 260 Anos 90%
0, -
30% 80 %
70%
70%
60% -
o,
60% 50%
50% 40% -
40% 30% 4
30% 20% -
20% 10% -
10% 0% - T T T T T
0% <20 Anos <20Anos 21-24 25a0s34 35a0s49 50a0s59 260anos
’ Anos Anos Anos Anos
M Feminino M Masculino

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social. Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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3.3 - Pessoas ldosas

Respostas sociais e capacidades

As respostas sociais dirigidas a popula-
cdo idosa tém registado um desenvol-
vimento expressivo (42 %) no periodo
em andlise (2000-2012), refletindo-se
em mais 2100 novas respostas desde o
ano 2000. O Servico de Apoio Domici-
lidrio (SAD) constitui a resposta com
maior crescimento entre 2000 e 2012
(62 %) no conjunto das respostas para
esta populacdo, seguindo-se a Estrutura
Residencial para Pessoas ldosas
(ERPI)* (44 %) e o Centro de Dia

(31%).

O desenvolvimento das respostas para

valores absolutos

as Pessoas ldosas tem sido acompanha-
do pelo aumento do nimero de lugares
disponiveis, que regista uma taxa de
crescimento, por referéncia a 2000, de
47 % (84 000 novos lugares).

A resposta SAD, que se evidencia neste
conjunto, apresentou um crescimento
expressivo entre 2000-2012 (98 %), que
se traduziu em 48 000 novos lugares,

refletindo o papel que continua a

valores absolutos

desempenhar na prestacdo de cuidados
a populacéo idosa no seu espaco habita-
cional e no meio habitual de vida.

2
Nova denominagéo das respostas residenciais para pessoas idosas
nos termos da Portaria n.° 67/2012 de 21 de Margo.

valoresabsolutos

120000

Evolucdo das respostas sociais para as Pessoas Idosas,
Continente 2000-2012

3000 — —
2500 {2000-2012) (2000-2012)

2000 -
1500 - -
1000 - .
500

Centrode Dia Estrutura Servico de Apoio Centrode
Residencial para Domicilidrio Convivio
Pessoas Idosas
W 2000 2005 2010 2012

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Evolugéo da capacidade das respostas sociais para as Pessoas ldosas,
Continente 2000-2012

T 08 %
43 % (2000-2012)
100000
(2000-2012)
20000
60000 A —————————
40000 A —————————
20000 1 -
C| L T T T 1
Centro de Dia Estrutura Servicode Apoio Centrode
Residencialpara  Domicilidrio Canvivio
Pessoas Idosas
2000 H 2005 2010 2012
Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
Evoluc¢do da capacidade da resposta social SAD,
Continente 2000-2012
120000 + 48000 lugares
(2000-2012)
100000 /_
£0000 /
80000 /
40000
20000
:] T T T 1

2000 2005 2010 2012

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
, substituindo as designagdes lar de idosos e residéncia para idosos,
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Distribuicéo espacial das respostas sociais por concelho
As respostas sociais destinadas ao apoio a popu- Distribuico espacial das respostas sociais para as
. . . Pessoas Idosas, por concelho 2012

lacdo idosa encontram-se disseminadas ao longo
do territorio continental, todavia verifica-se uma
maior concentracdo de valéncias nos concelhos
com um maior indice de envelhecimento, assim
como nas areas metropolitanas de Lisboa e do
Porto. Da totalidade de concelhos do Continente
(278) em 2012, 241 tinham em funcionamento
10 ou mais respostas dirigidas a populacéo ido-
sa, dos quais 128 apresentavam mais de 20 res-

postas cada.

Quanto a natureza juridica da entidade proprie-

taria destes equipamentos, enquanto ao nivel do
B :=50respostas (35)

B 20 =49 respostas  (93)
O 10 219 respostas (113)
O sas9 respostas (35)
[ 1a4 respostas {2}

SAD as entidades ndo lucrativas, designadamen-
te da rede solidaria, garantem a maioria destes
servigos, sendo pouco expressivo 0 peso da rede

. L Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
lucrativa, no caso das ERPI, em 6 distritos do

Continente os equipamentos de entidades lucrativas representam ja mais de 30 % da oferta.

Distribuicao percentual da resposta social SAD, por natu- Distribuicdo percentual da resposta social ERPI, por
reza juridica da entidade proprietaria e distrito 2012 natureza juridica da entidade proprietaria e distrito 2012

[ ERF| de entidades ndo lucrativas
] ERPI de entidade lucrativas

B sAD de entidades ndo lucrativas
[ sAD de entidades lucrativas

Fonte: GEP-MSESS. Carta Social. Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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Proporc¢ao da oferta de servicos e equipamentos para as pessoas idosas, relativamente a

populagdo idosa residente (= 65 anos)

O aumento do peso da Relacio entre a Populacio Idosa (> 65 anos) e a Populacio Total,
L. ., por distrito e por concelho 2012

populacdo idosa, visivel

nas elevadas percenta-

gens de pessoas com
por distrito:

W o-220% (10}
W xozwazzew (2)
O 130%a202% ()
O 155% a17,9% (1)
O até 154 % i)

idade superior aos 65
anos, coloca em evidén-

cia a procura acrescida

de respostas de apoio a

este grupo-alvo.

" SANTAREM
PORTALEGRE

A excecdo das areas

metropolitanas de Lis-
W =220 iL4a)
B zo3wazzew 43)
O 120%a202% 34)
O 155% a17.9% (30}
] até154% i22)

boa e Porto, para além
da regido algarvia, o
pais apresenta um peso
de populagdo com mais
de 65 anos superior a

Fonte: INE, Estimativas da Populago Residente 2012.

20,2 % (12 distritos em Distribuicao percentual da oferta e da populagéo-alvo
L . . (>65 anos), por distrito 2012
18), sendo que a média do continente situa-se

nos 19,7 %.

A relacdo entre a distribuicdo da oferta de luga-
res nas respostas dirigidas a este grupo-alvo e a
distribuicdo da populacdo com >65 anos por
distrito apresenta um saldo positivo na maioria
dos distritos a favor da oferta, a excecdo dos
distritos que integram as areas metropolitanas
de Lisboa e Porto que, pelo facto de registarem
em termos absolutos um maior numero de pes-
soas idosas, apresentam uma maior procura em
relacdo a capacidade disponivel.

O capacidade
] Populacio »=65 anos

Fonte: INE, Estimativas da Populagdo Residente 2012.
GEP-MSESS, Carta Social.
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Taxa de cobertura das respostas sociais
A taxa de cobertura das respostas
sociais destinadas as pessoas idosas
tem apresentado uma evolugédo positi-
va nos ultimos anos, apesar de pouco
expressiva, traduzindo o importante
crescimento do numero de lugares, tal
como se referiu atras, embora este néo
acompanhe o aumento crescente do

peso da populagéo idosa.

Em 2012, a taxa de cobertura méedia das
principais respostas para este grupo-alvo
situou-se nos 12,2 %, sendo visiveis assi-
metrias ao longo do territério continental.
Os concelhos do interior do pais, com
indices de envelhecimento mais elevados,
apresentam uma cobertura de respostas
para esta populacdo acima da que é ofere-
cida pelos concelhos do litoral, designa-
damente litoral norte e centro, para além

do Algarve.

Do total de municipios do Continente
(278), 178 (64 %) registaram em 2012 uma
taxa de cobertura superior a média, dos
quais 82 (30 %) apresentaram uma taxa
acima dos 20 %.

35

30

25

20

15

10

Evolucdo da taxa de cobertura das respostas sociais Centro Dia,

Residéncia e Lar de Idosos e Servico de Apoio Domiciliario,
Continente 2006-2012

12,2%

11,1%

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fonte: INE, Estimativas da Populago Residente 2012.
GEP-MSESS, Carta Social.

Taxa de cobertura das respostas sociais Centro Dia, Residéncia
e Lar de ldosos e Servico de Apoio Domiciliario,
por concelho 2012

W -mo0% (B2
W i55%a200% (31)
H 112%a168% (54
O s7%a111% (73
O atés56% (2

Fonte: INE, Estimativas da Populacdo Residente 2012.
GEP-MSESS, Carta Social.

2012
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Taxa de utilizac@o das respostas sociais

A tendéncia de decréscimo da taxa EvolucAo da taxa de utilizacdo das respostas sociais para as

- o Pessoas ldosas, Continente 2000-2012
de utilizacdo das respostas, tal

100
como se observou nas respostas —

para as criancas e jovens, tem-se 80 e ———

mantido nos Ultimos anos, resul-

60
tando, entre outros fatores, do %

40

aumento do numero de lugares e

provavelmente de alguma retracéo 20
das familias.
0 T T T
2000 2005 2010 2012
. . Centro de Dia === [strutura Residencial para Pessoas ldosas
Ainda assim, em 2012, a ERPI con- S crvico de Apoio Domicilidrio Centro de Convivio

. . Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
tinua a ser a resposta com malor

taxa de utilizacdo (93,4 %), o que
revela os niveis elevados de procu-

ra desta resposta, seguindo-se o

Centro de Convivio (84, 8 %), o Taxa de utilizacdo das respostas sociais para as Pessoas ldosas,
] por concelho 2012

SAD (78,5 %) e o Centro de Dia

(67,2 %).

A taxa de utilizacdo media das prin-
cipais respostas situou-se em 2012
nos 80,9 %, valor que regista uma

descida em relacdo a 2011.

A nivel concelhio, e a semelhanca
do ano anterior, as maiores taxas de
utilizagdo concentram-se, sobretudo,
em concelhos dos distritos de Viana
do Castelo, Braga, Vila Real, Avei-

ro, Viseu e Evora.
W -50% (45)
W o5 %a90% (05
O 71 wasnes (55
O s waros (32
O até 60 % (5]

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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Funcionamento das respostas para as pessoas idosas

Distribuicao percentual das respostas para as Pessoas ldosas Distribuicéo percentual das respostas para as Pessoas Idosas por ambito
por ambito geografico de funcionamento, Continente 2012 geografico de funcionamento e natureza juridica da entidade proprietaria,
Continente 2012

100% ——— S

continente
8% 90%
. 80%
freguesia distrito
35% 13% 70%
60% freguesia
50% m concelho
40% mdistrito
30% ;
M continente
20%
___concelho .
44% 10%
0%
respostas de entidades respostas de entidades ndo
lucrativas lucrativas
Fonte: GEP-MSESS, Carta Social. Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

A semelhanca das respostas para as Criancas e Jovens, a maioria dos utentes das respostas
dirigidas a Populagdo Idosa residem na freguesia (35 %) e/ou concelho (44 %) de implan-
tacdo do equipamento onde é desenvolvida a resposta. No caso das respostas de entidades
lucrativas, apesar do peso do concelho de implantagdo ser superior, verifica-se uma percen-
tagem significativa de respostas que acolhem utentes de outros concelhos, do mesmo dis-

trito ou ndo.

A resposta ERPI, que agrega as respostas Distribuicao percentual da resposta ERPI por modalidade de aloja-
. . . mento, Continente 2012
residenciais para pessoas idosas, pode

. . . . Misto:
assumir diferentes modalidades de aloja- Apartamento Apartamento

oumoradia
2%

oumoradia +
Quarto

mento. Do total de ERPI a funcionar no

Continente em 2012, o alojamento em
quarto consiste na modalidade predominan-
te (97 %). As tipologias habitacionais,

Quarto

designadamente alojamento em apartamen- 97%

to ou moradia, embora apresentem um peso
ainda reduzido, tém registado um aumento

da oferta nos ultimos anos. Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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Distribui¢éo percentual da resposta SAD por modelo

A resposta SAD tem alargado o seu de funcionamento, Continente 2012
, . L So fins de
periodo de funcionamento nos ulti- semana (2 dias
p/semana)
mos anos, atendendo ao aumento das 39

Todos os dias

(7 dias
. . . Sé dias uteis (5
de servigos, refletindo o envelheci- dias p/semana) p/semana)

51%
29%

necessidades dos utentes e a procura

mento da populacdo que se vem

observando.
Dias uteis +
sabado (6 dias
Do total de respostas de SAD em p/semana)

17%
funcionamento em 2012, metade

funciona todos os dias da semana. Fonte: GEP-MSESS, Carta Soctal.

Porém, o modelo de funcionamento de 7 dias por semana, geralmente coexiste com outras
modalidades (s6 dias Uteis, dias Uteis + sadbado ou sé fins de semana), uma vez que nem
todos os utentes partilham das mesmas necessidades e do mesmo nivel de utilizacdo dos

Servigos prestados.

Caraterizacdo dos utentes das respostas para as pessoas idosas

Utentes por escaldo etério e género

Distribuicéo percentual dos utentes em Estrutura Residencial para Distribuicéo percentual dos utentes em Estrutura Residencial para Pessoas
Pessoas Idosas por escaldo etario, Continente 2012 Idosas por escaldo etario e género, Continente 2012

100% 100%
a0 % 90% ~
BO3%
B0 %
F0% 4
7a%
60% -
60% 30% o
50% 403% A
40% 30% ~
20% -~
30%
10% A
20%
D% T T T T T T
10% - <65 Anos  B6520s5 65 Anos 70805 74 Anos 75805 79 Anos BDaos B4 Anos  »= B3 Anos
65305 69 Anos
0% <65 Anos
W Feminino W Masculing
Fonte: GEP-MSESS. Carta Social Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Os utentes com mais de 80 anos constituiam em 2012 70 % do total de utentes que fre-

guentavam a resposta de ERPI, dos quais 46 % tinham 85 ou mais anos, 0 que evidencia o
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peso significativo deste grupo etario. Ao nivel do género, as mulheres estdo em maioria
nesta resposta, acentuando-se 0 seu peso com o aumento da idade.

Distribuic&o percentual dos utentes em Servigo de Apoio Domiciliario  Distribuicdo percentual dos utentes em Servico de Apoio Domiciliario

por escaldo etario, Continente 2012 por escaldo etario e género, Continente 2012
100% 100% -
90% 90%
80% 80% -
70% 70%
60%
60%
0%
50%
40%
40% 0%
30% 20%
20% 10% -
P 65805 69 Anos 0% - . . . . .
< 65 Anos <65 Anos 65a0s69 Flaos 74 7520579 BOazocs B4 »=BS5Anos
0% — Anos Anos Anos Anos
HFemining M Maszculing
Fonte: GEP-MSESS, Carta Social. Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
Relativamente a resposta SAD, é de salientar que os utentes até aos 80 anos representavam
em conjunto quase 50 % dos utentes a receber apoio desta resposta em 2012. A manuten-
cao do idoso no seu espaco habitacional e no seu meio habitual de vida por mais anos
poderd apontar para uma institucionalizacdo, designadamente em ERPI, mais tardia. No
que diz respeito a distribuicdo por género dos utentes em SAD, a semelhanca da resposta
ERPI, o género feminino estd em maioria em todos os escalBes etarios.
Distribuicdo percentual dos utentes em Centro de Dia Distribuicéo percentual dos utentes em Centro de Dia
por escal&o etario, Continente 2012 por escaldo etario e género, Continente 2012
100% 100%
90 % 80%
80% BO0%
70% F0%
B0%
60%
50%
50%
40%
40 % 30% -
30% 20% +
20% 10%
65305 69 Anos
10% +— 0% - T T T T T
. i — ZE5ANDs B550568 7080574 T5s0s72 B0s0s 84 »=85Anos
Anos Anos Anos Anos
W Femining W Masculing

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
Fonte: GEP-MSSS, Carta Social.
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No que diz respeito aos utentes que frequentam a resposta Centro de Dia, cerca de 50 %

tinham em 2012 até 80 anos de idade e eram maioritariamente do género feminino, tendén-

cia que se verifica em todas as respostas dirigidas a populacao idosa, como ja foi referido,

e que traduz a supremacia das mulheres nestes escaldes etarios.

A distribuicdo dos utentes por tem-
po de permanéncia na resposta
ERPI evidencia um elevado peso
E de

salientar que cerca de 50 % dos

das estadas prolongadas.

utentes mantém-se na resposta ERPI
3 ou mais anos, dos quais 30 %
permanecem por um periodo supe-

rior a 5 anos.

As estadas mais longas apresentam

um peso maior nos equipamentos
de entidades ndo lucrativas (33 %
acima dos 5 anos), ao passo que as
permanéncias de curta e média
duracdo registam um peso mais
elevado (66 % até 3 anos) nos equi-

pamentos de entidades lucrativas.

Utentes por tempo de permanéncia

Distribuicéo percentual dos utentes em Estrutura Residencial para
Pessoas ldosas por tempo de permanéncia na resposta, Continente 2012

100%

»=15 anos
o0 % >=10e <15 ancs
B0 % ==5e<10 anos
70%
»=4 <5 anos

603%

50%

40%

30%

0%

10% »>=3 e<b meses

0%
Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
Distribuicéo percentual dos utentes em Estrutura Residencial para

Pessoas Idosas por tempo de permanéncia na resposta e natureza
juridica de entidade proprietaria, Continente 2012
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Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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Utentes por grau de dependéncia

O grau de dependéncia dos uten-

Distribui¢éo percentual dos utentes em respostas para as Pessoas ldosas
por grau de dependéncia, Continente 2012

tes das respostas para as Pessoas

100% -
Idosas, apresenta alguma hetero- 90% -
; ; BO% -
geneidade nas diferentes respos- S0
tas, uma vez que as necessidades 60%
- ~ .- 50% A
dos utilizadores sdo distintas. 0% |
30% T—— ————— —————— —
0% +— —_— ——— —
Cerca de 78 % dos utentes em Lo
ERPI tém alguma dependéncia, 0% ; . .
o servico de Apoio Centrode Dia Estrutura Residencial
valor que desce para 60 % no Domicilidrio para p/idosas
m Grandes dependentes  m Dependentes Parcialmente dependentes AUTOnomos

caso do SAD e para 41 % no
Centro de Dia, situacdo que esta Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
diretamente relacionada com as caracteristicas das respostas. Por conseguinte, o peso das
idades dos utentes nas diferentes respostas analisadas anteriormente, podera ter aqui algum
efeito resultante das situacfes de dependéncia nos escalGes etarios mais avancados, dai a

opcao registada.

3.4 - Pessoas em Situacao de Dependéncia
Respostas sociais e capacidades

As respostas sociais dirigidas as pessoas Evolugéo das respostas sociais para as Pessoas em Situagéo de
) . A . Dependéncia, Continente 2000-2012

em situacdo de dependéncia tém regista- 2500

do desde 2010 uma tendéncia de decrés- 3000

cimo, resultado da sua re(conversdo) em 2500

2000

novas unidades da Rede Nacional de

Cuidados  Continuados Integrados 1500

valoresabsolutos

(RNCCI). 000

500
Alnda aSSIm’ encontravam-se em funCIO_ Unidade de Apoia Integrado (UAI) Apoio Domicilidrio Integrado (ADI)
namento em 2012 mais de uma centena e 2000 W 2005 2010 2012

. . T Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
meia de respostas de Apoio Domiciliario

Integrado (ADI) e Unidade de Apoio Integrado (UAI) no territorio continental.
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A capacidade das respostas sociais Evolucdo da capacidade nas respostas sociais para as Pessoas em
.. . Situacao de Dependéncia, Continente 2000-2012
direcionadas a este grupo-alvo registou

. , 3500
um crescimento até 2010, observando-
/ s e P 3000
se porém, um decréscimo nos ultimos
., 2500
anos. g
32000
3 1500
. 5
O aumento do peso da populacdo idosa, = 1000
especialmente dos grandes idosos com <00
idade igual ou superior a 85 anos, e do . _ T

nl:lmero de idOSOS em Situagéo de Unidade de Apoio Integrado (UAI) Apoio Domicilidrio Integrado (ADI)
. . . W2000 W 2005 2010 2012
dependéncia conduziu a necessidade de Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.,

crescimento do numero de respostas e

da sua capacidade entre 2000 e 2010, sobretudo de respostas de ADI.

Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito

Da distribuicdo das respostas sociais Distribuic&o espacial das respostas sociais para as

. \ . . Pessoas em Situacdo de Dependéncia, por distrito 2012
destinadas as Pessoas em Situagdo de
Dependéncia observa-se a sua implementa-

¢ao por todo o pais.

Os distritos de Lisboa e Santarém regista-

ram em 2012 o maior nimero de respostas.

u_*
B =23 respostas (1)
B 19222 respostas (1)
” O 15 218 respostas (3)

O 11 214 respostas (4)
O] até 10 respostas  (9)

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.



40
Carta Social - Rede de Servicos e Equipamentos — Relatdrio 2012 .

Taxa de utilizagao das respostas sociais
A taxa de utilizacdo das respostas
sociais para esta populacao-alvo, apesar
das oscilacdes observadas ao longo do
periodo de andlise, situava-se em 2012
acima dos 80 %, tanto no caso da UAI
(83 %), como da resposta ADI (80 %),
revelando a procura deste tipo de res-

postas.

Evolucgdo das taxas de utilizacao das respostas sociais para as Pessoas
em Situagéo de Dependéncia, Continente 2000-2012

100

50 7&?#

60

40

20

2000 2005 2010 201z

s Inidade de Apoio Integrado (UAI]  sssssApoio Domicilidrio Integrado (ADI)

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Caracterizacdo dos utentes das respostas para pessoas em situacdo de dependéncia, 2012

Os grandes dependentes constituem
quase metade dos utentes (47 %) destas
respostas, 0 que traduz a importancia
destas valéncias ao assegurarem 0 apoio
na prestacdo de cuidados em situagGes
em que as familias muitas vezes ndo tém

capacidade.

Em termos etarios, destaca-se 0 peso
dos grandes idosos, sendo que mais
de 75 % dos utentes destas respostas
apresenta idade superior aos 75 anos,

dos quais 33 % tem mais de 85 anos.

Utentes por grau de dependéncia

Distribuigéo percentual dos utentes das respostas para as Pessoas em
Situacao de Dependéncia por grau de dependéncia, Continente 2012

Parcialmente
dependentes
22%

Grandes
dependentes

47% ~— Dependentes
(]

31%

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Utentes por escaldo etario e género

Distribuicéo percentual dos utentes das respostas para as Pessoas em
Situacdo de Dependéncia por escaldo etario, Continente 2012

100%

90 %
>=85anos

80%

T0%

60%

B0 aos B4 anos

50%

40%

30%

20%

65 a0s 69 anos

10%
50-64 anos

0% A0 anos

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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Distribuic&o percentual dos utentes das respostas para as Pessoas em
Situagéo de Dependéncia por escaldo etario e género, Continente 2012

dirigidas a Pessoas ldosas, 0 género  100% -
B0% +
feminino tem uma representacao 80% -
maioritaria em quase todos os gru- ;Ei ]
pos etarios, aumentando 0 seu peso 50% -
40%
conforme se avanca nos escalbes 30% -
etarios. 20% 7
10%
0% - T T T T T T

£4% anos 50-B4anos BSaosb% T0aos74  TSaosV9 BOaos B4 »=BSancs
anos anos anos anos

A semelhanca das respostas sociais

EFemining W Masculing
Fonte: GEP-MSSS, Carta Social.
3.5 - Familia e Comunidade

Respostas sociais e capacidades
Evolugao das respostas sociais para a Familia e Comunidade,

As respostas dirigidas a Familia e Continente 2000 - 2012
Comunidade tém apresentado um 100
crescimento muito positivo entre g 80
2000 e 2012 (30 %), traduzindo 0 § o
esforco e empenho das instituices ;E a0
sociais no apoio aos grupos mais vul- s 2 -
neraveis. _l
0 T T T 1

Centrode Comunidade de Refeitario/ Casa de Abrigo

B . Alojamento Insercdo Cantina Social
No ano de 2012 é de salientar o Temparario
W 2000 W 2005 W z01a 2012

aumento dos Refeitérios/Cantinas
Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Sociais, que apresentam um novo
Evolucéo da capacidade nas respostas para a Familia e Comunidade,

impulso através do Programa de Confinente 2000 - 2012
Emergéncia Social (PES), desempe- 14000
nhando um papel de extrema impor- 12000
tancia no apoio as comunidades. 1:222

Valores absolutos

6000
A capacidade de resposta destes ser- 4000
vicos tem acompanhado o aumento do 2000
numero de valéncias, destacando-se 7 ' o ———

Centrode Comunidade de  Refeitdrio/  Casa de Abrigo
no ano de 2012 o incremento da Alojamento Insercao Cantina Social

Temporario

Comunldade de Insergao' W2000 W 2005 m 2010 2012

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito
A distribuicao espacial do conjunto de res- Distribuic&o espacial das respostas sociais para a
.. . . ) Familia e Comunidade, por distrito 2012

postas dirigidas a Familia e Comunidade

demonstra a existéncia deste tipo de respos- '

ERAGANCA

tas em todos os distritos do Continente.

Os distritos dispostos ao longo da faixa lito-
ral apresentam um maior numero de respos-
tas, sendo que o Porto, Aveiro e Lisboa
constituem os distritos que registam uma

maior implantacdo destas valéncias.

SETUBAL

B =39 respostas (3)
B 31 =49 respostas (3)
E 21 230 respostas (2)
O 11 220 respostas (4)
[ até 10 respostas  (6)

Taxa de utilizacdo das respostas sociais Fonte: GEP-MSESS. Carta Social

A taxa de Ut”izagéo destas respostas Evolucgdo da taxa de utilizacdo das respostas sociais para a
.. . . Familia e Comunidade, Continente 2000-2012
sociais registou em 2012 uma ligeira

140
diminuicdo, situando-se nos 89 %.
g 120 //\\
100
O Centro de Alojamento Tempora- 80 7/
. . ~ %
rio, de acordo com a informacédo 60
disponibilizada, constitui a resposta 40
que apresenta a maior descida, man- 20
tendo-se contudo, ainda em situacdo 0 ' ' '
2000 2005 2010 2012
de sobrelota(;éo. e Centro de Alojamento Temporério Comunidade de Insergdo

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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A resposta social Acolhimento Familiar

Com a publicacdo do Decreto-
Lei n° 11/2008, de 17 de
janeiro, que regula o regime de
aplicacdo do acolhimento
familiar, previsto na Lei n.
147/99, de 1 de setembro - que
aprovou a lei de protecdo de
criangas e jovens em perigo,
apenas podem candidatar-se
“[.-.] como familias de acolhi-
mento pessoas ou familias que

ndo tenham qualquer relagédo

valores absolutos

7000

5000

5000

4000 A

3000 +

2000

1000

Evolucédo do nimero de familias de acolhimento e de
pessoas acolhidas por grupo-alvo, Continente 2001-2012

. . [  E—— . [
Familias de Criancase Criangas & Adultos com |dosos
Acolhimento lovens lovenscom deficiéncia
deficiéncia
2001 W 2005 2010 2012

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

de parentesco com a crianga ou 0 jovem e ndo sejam candidatos a adogdo”.

O universo das familias de acolhimento alterou-se substancialmente com a alteracdo da

concecao de acolhimento familiar. Desde 2008, registou-se um decréscimo tanto do nume-

ro de familias, como do numero de criangas e jovens acolhidos. Por outro lado, o acolhi-

mento de idosos tem ganho outra expresséo.

Em 2012, o nimero de familias
de acolhimento decresceu 8 %
relativamente a 2011, engquanto
o total das pessoas acolhidas

baixou 7 %. O nUmero médio de

pessoas acolhidas por familia

manteve-se, contudo, & seme-
Ihanga de 2011, em 1,8.

Os idosos, que registam um
crescimento de 71 % entre 2001

Distribuigéo percentual do nimero de pessoas acolhidas por grupo-alvo,

Continente 2012

Criangase
Javens
22%

Idosos
439

Criangas e

lovenscam

deficiéncia
11%

Adultos com
deficiéncia
243

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

e 2012, representavam em 2012 o grupo com maior peso (43 %) no conjunto das pessoas

acolhidas, seguindo-se as Criancas e Jovens com e sem deficiéncia (33 %).
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Distribuicéo das Familias de Acolhimento

A nivel distrital, a distribuicdo do por distrito, 2012
numero de familias varia consi- 20
deravelmente em cada um dos dis- g 200
tritos. ;% 15
. Tg 100
A excecédo de Beja e Castelo Bran-
co, a resposta de acolhimento fami- v
liar € desenvolvida em todo o terri- 0 1 T N RN
torio continental, embora Braga, IR A %io"""\@% a
o

Porto, Viana do Castelo e Vila Real ¢ «
concentrem 82 % do total de fami- Fonte: GEP-MSESS. Carta Soctal
lias de acolhimento. Distribuigao percentual das pessoas acolhidas por grupo-alvo,

por distrito, 2012

100 %

No que diz respeito aos grupos-alvo 0%
acolhidos, verifica-se que dos 11 ig:
distritos em que sdo acolhidos ido- 60°%
S0S, em 7 0 peso deste grupo € supe- jg:

rior a 40 %. E de salientar, também, 30%
20%

que em todos os distritos s&o aco- 10%

lhidas criangcas e jovens (com ou 0% o o e o o o e e e D o

sem deficiéncia), sendo que em 4 s6 « #%‘:;@j@@i@@ 2 “é@o’“‘ w"g\'}‘”’“’:ﬁ' Q‘:;ﬁﬁ;éi y"fﬁ;}‘# +

séo acolhidas pessoas deste grupo. (J-ﬁ*"" ) ,@"’b
mCriancas e Jovens MCriancas e Jovens com deficiéncia M Adultos com deficiéncia mldosos

Fonte: GFP-MSFSS. Carta Social.
3.6 - Pessoas Toxicodependentes
Respostas sociais e capacidades Evolugéo das respostas sociais para as Pessoas Toxicodependentes,

, C. . R Continente 2000 — 2012
O numero de respostas dirigidas as

Pessoas toxicodependentes tem regis- >0
. . & 40
tado um crescimento importante des- £
=]
’ lax 30 ———
de 2000 (58 %), embora nos dltimos 2
. .y- ~ 20 - —
anos se verifique uma estabilizacéo <
* 10 4 —
dos valores alcangados.
0 T 1
Equipa de Intervencio Apartamento de Reinsercdo
Directa Social
B 2000 H 2005 2010 2012

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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Em termos da capacidade das respos-
tas, a sua evolugdo tem acompanhado
a tendéncia de crescimento do nimero

de respostas sociais.

Valores absolutos

E de salientar, que a Equipa de Inter-
vencao Direta apresentou em 2012 um
incremento de 20 %, relativamente ao

ano anterior.

7000

6000

3000

4000

3000 4

2000 4

1000 4

Evolucdo da capacidade nas respostas sociais para
as Pessoas Toxicodependentes, Continente 2000 — 2012

i L

Equipa de Intervencdo Directa  Apartamento de Reinsercdo Social

W 2000 W 2005 2010 201z

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito

A distribuicdo espacial das respostas sociais
dirigidas as Pessoas Toxicodependentes veri-
fica algumas assimetrias ao longo do territo-

rio continental.

Do total de distritos do continente, apenas
quatro distritos (Viana do Castelo, Viseu,
Guarda e Beja) continuam a ndo ter implan-
tada qualquer valéncia para este grupo, sen-
do que Aveiro, Coimbra, Santarém, Lisboa,
Setubal e Faro concentram a maioria das

respostas.

Distribuigdo espacial das respostas sociais para as Pessoas Toxi-

codependentes, por distrito 2012

CASTELO BRANCO

PORTALEGRE

B =4 respostas
[ ] respostas
[ respostas
1 resposta

Fonte: GEP-MSSS, Carta Social.

=)
(2)
[} 2 :I
i 4 :I

O sem respostas (4)
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Taxa de utilizagé@o das respostas sociais

A taxa de utilizag&o dos Apartamentos Evolucio da taxa de utilizacio dos Apartamentos de Reinsercdo Social,
. . . . Continente 2000 — 2012
de Reinsercdo Social tem-se mantido

120
desde 2005 acima dos 85 %. - \\____________
80
No ano de 2012, a taxa de utilizacdo w 60
fixou-se nos 89 %, representando um 40
ligeiro decréscimo em relacdo ao ano 2
anterior. 0 . . .

2000 2005 2010 2012

== Apartamento de Reinser¢do Social

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

3.7 - Pessoas Infetadas pelo VIH/SIDA e suas Familias

Respostas sociais e capacidades

. - Evolugéo das respostas sociais para as Pessoas Infetadas
As reSpOStaS da RSES que se dmgem pelo VIH/SIDA e suas Familias, Continente 2000 — 2012

as Pessoas Infectadas pelo VIH/Sida,

50
embora registem algumas oscilagdes 0
no periodo de analise, apresentam £ .
=]
desde 2010 alguma estabilizacéo. < 20 4
g
% 10
: B =
:I T T 1
Centro de Servico de Apoio Fesidéncia
. L Atendimentoe Domiciliario
A capacidade das respostas dirigidas Acompanhamento
Psicossocial
a este grupo-alvo tem acompanhando 2000 2005 2010 012
0 evolugdo do numero de respostas Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
sociais, verificando-se em 2012 um Evolugdo da capacidade nas respostas sociais para as Pessoas

. Infetadas pelo VIH/SIDA e suas Familias, Continente 2000 — 2012
crescimento no Centro de Aten- P

. 4000
dimento e  Acompanhamento 200
Psicossocial (33 %) e no Servico de g 3000 1
. s e 52500 A
Apoio Domiciliario (32 %). <
.E 2000 4
g 1500 -
'Eltl:]tl .
500 A
Centro de Servico de Apoio Residéncia
Atendimento e Domiciliario
Acompanhamento
Psicossocial
M 2000 W 2005 2010 2012

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito

A distribuicdo no territorio continental

das Distribuic&o espacial das respostas sociais para as Pes-

soas Infetadas pelo VIH/SIDA e suas Familias,

respostas destinadas as Pessoas Infectadas pelo por distrito 2012

VIH/ SIDA revela algum desiquilibrio, sendo que

a faixa litoral concentra um maior nimero de

respostas.

Dos 18 distritos do continente, 11 apresentam

respostas para este grupo-alvo, 5 dos quais

registam 3 ou mais respostas.

Taxa de utilizacdo das respostas sociais
A taxa de utilizacdo das respostas
sociais para este grupo alvo continua a
registar, a semelhanca de anos anterio-
res, niveis elevados de utilizag&o, tra-
duzindo a procura por este tipo de ser-

VICOs.

B =4 respostas
[ ] respostas
O 2 respostas
O resposta

O sem respostas
Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Evolugdo das taxas de utilizag&o das respostas sociais para as Pessoas
Infetadas pelo VIH/SIDA e suas Familias, Continente 2000 — 2012

120
100
80

% B0
40

20

a

L ceee——————SSS—S—

—

T T T 1
2000 2005 2010 2012
s Centro de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial
Servicode Apoio Domicilidrio

[l zzidEncia

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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3.8 - Pessoas com Doenca do Foro Mental ou Psiquiatrico

Respostas sociais e capacidades

As respostas sociais para o grupo das Evolugao das respostas sociais para as Pessoas com Doenca

do Foro Mental ou Psiquiatrico, Continente 2000-2012
Pessoas com Doenca do Foro Mental
35

ou Psiquidtrico tém apresentado %

algumas oscila¢Ges ao longo do perio- -

do de andlise. 20

15

valores absolutos

As respostas Unidade de Vida Auté- 10 1

noma e Forum Socio Ocupacional

mantém em 2012 a tendénCia de cres- Unidadede Vida Unidade de Vida Unidade de Vida Forum Sécio

Protegida Apoiada Auténoma Ocupacional

cimento iniciada em 2005, ao passo
m 2000 m 2005 2010 2012

que as Unidades de Vida Apoiada e

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
Protegida registam um decréscimo, no
caso desta ultima apenas observado

em 2012.

Evoluc¢do da capacidade nas respostas sociais para as Pessoas com
) . Doenga do Foro Mental ou Psiquiatrico, Continente 2000-2012
A capacidade instalada das respostas

1200
para este grupo-alvo, verifica igual- 1000
mente algumas variacdes. A semelhan- 2 500
. E
¢a do numero de respostas, a Unidade 3 <00
]
de Vida Auténoma e o Forum Sdcio € 200
- A - E
Ocupacional mantém um crescimento =
200
da capacidade verificado nos anos | ol s | |
anteriores, enquanto as Unidades de Unidade de Vida Unidadede Vida Unidadede Vida  Férum Sécio
Protegida Apoiada Auténoma Ocupacional
Vida Apoiada e Protegida verificam m2000 2005 2010 2012
uma ligeira estabilizacdo do nimero de Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

lugares em 2012.



49
Carta Social - Rede de Servicos e Equipamentos — Relatdrio 2012 .

Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito

A distribuicdo territorial das respostas  pistribuicdo espacial das respostas sociais para as Pessoas com

. , , Doenca do Foro Mental ou Psiquiétrico, por distrito 2012
sociais para a area da saude mental revela

algumas assimetrias a nivel distrital.

Do total dos distritos do continente, 11
oferecem respostas para esta populagao-
alvo, 5 dos quais apresentam 4 ou mais
respostas (Porto, Coimbra, Lisboa, Setubal
e Faro).

B :=4respostas (5)
B zrespostas (0)
B zrespostas 3
O 1 resposta {3}
[0 sem respostas (7)

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.

Taxa de utilizacdo das respostas sociais

- . .. Evolucgdo das taxas de utilizagdo das respostas sociais para as
A utilizacdo destas respostas sociais Pessoas com Doenca do Foro Mental ou Psiquiétrico,

, L. Continente 2000- 2012
mantém-se em 2012 proxima da

100 — ——
ocupacdo plena (98 %), apenas a -
80 -
resposta Unidade de Vida Apoiada
regista uma taxa de utilizagio abaixo  ,, *°
dos 90 %. 40
20
0 T T
2000 2005 2010 2012
===|)nidadede Vida Protegida e==|)nidade de Vida Apoiada
Unidadede Vida Autonoma s FOrum Socio Ocupacional

Fonte: GEP-MSESS, Carta Social.
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4. Despesas de funcionamento em servigos e equipamentos sociais: esfor¢o publico

Despesa de funcionamento®

O funcionamento das respostas da
Rede de Servicos e Equipamentos é
suportado fundamentalmente com
base nos acordos de cooperacdo
celebrados entre o Estado e as IPSS,
pela comparticipacdo do utente e/ou
do familiar e pelas receitas proprias

das instituigoes.

A despesa com acordos de coopera-
cdo regista um crescimento muito
significativo desde 2000 (56 %),

Evolugdo da despesa com acordos de cooperagao,

Continente 2000-2012

1400
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/
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2010 2012

Fonte: MSESS - IGFSS, Conta da Seguranga Social.

quer pela atualizagdo anual dos valores de comparticipacdo da Seguranga Social por utente,

quer pelo aumento do nimero de utentes abrangidos pelos acordos de cooperacdo. Relati-

vamente ao ano anterior, a despesa com acordos de cooperacdo teve um aumento de 2 %

em 2012,

Despesas de funcionamento por populagéo-alvo

As éareas das Criancas e Jovens e das
Pessoas Idosas sdo as que apresen-
tam os maiores encargos financeiros
ao longo do periodo de anélise,
seguidas pela area das Pessoas com

Deficiéncia.

Em 2012, e a semelhanca do ano
anterior, 84 % das despesas de fun-
cionamento respeitaram a respostas
do ambito do apoio as Criancas e

Jovens e as Pessoas Idosas.

Evolucgdo da despesa de funcionamento por populagdo-alvo,

Continente 2000 — 2012
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[ury
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@ Criangas & Jovens g Pessoas ¢f Deficiéncia mPessoas ldosas

Fonte: MSESS - IGFSS, Conta da

% N&o inclui o valor da despesa relativa ao funcionamento dos estabelecimentos integrados.

2010 2012

Familia e Comunidade

Seguranga Social.

Cutras
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Distribuicéo percentual da despesa de funcionamento

o lagéo-alvo, Continente 2012
As respostas dirigidas as Pessoas com por poptiacac-alvo, Lontnente

Cem . . Familia & Outras
Def|C|enC|a, que tem apresentado um Comunidade 1%
a%  \ [

aumento da despesa nos ultimos anos,

Criancas
Jaowens
42%

traduzindo o esfoco que tem sido

realizado nesta area, representaram Pessoss

dosas
em 2012 11 % das despesas de fun- e

cionamento com as respostas da

RSES.

Pe:zc-_as cf
As respostas do ambito da Familia e penae
Comunidade, assim como de outras Fonte: MSESS - IGFSS, Conta da Seguranca Social.

populacbes-alvo, designadamente Pessoas Toxicodependentes, Pessoas infectadas com
VIH/SIDA, Pessoas com Doenga do Foro Mental ou Psiquiatrico e Pessoas em Situacdo de
Dependéncia, representaram em 2012, em conjunto, 5 % dos encargos.

Evoluc¢do da comparticipacdo da Seguranca Social as institui¢des, por resposta social e utente,
com base nos acordos de cooperagdo, Continente 2000-2012
1000

,_ 7\
600 A // \\

Euiros

! & & & . @
“ & C\fb S} ‘—a\%\ sF G nz.‘}b x&b &
& A o P @ 3 A3 [+
A S N - ~ ¢ &
# &;:9 & &
& o e
A N
N ~
1‘._?' e 2000 2005 2010 =—-@--2012

Fonte: Protocolos de Cooperacéo.

Comparticipacéo da Seguranca Social - acordos de cooperacédo
O valor da comparticipacdo financeira da Seguranca Social relativamente as respostas
sociais abrangidas pelo Protocolo de Cooperacéo, foi atualizado em 0,9 % em 2012, face a
2011. O Lar Residencial e o Lar de Apoio, respostas do ambito do apoio as Pessoas com
Deficiéncia, consistem nas valéncias com o valor da comparticipagdo financeira da Segu-

ranca Social mais elevado, atendendo as especificidades que as caraterizam.
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ANEXOS
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Nomenclaturas e Conceitos

(Despacho de Aprovagéo do Secretario de Estado da Seguranca Social, exarado em 2006/01/19)
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INFANCIA E JUVENTUDE

Criancas e Jovens

AMA

Resposta social desenvolvida através de um servico prestado por pessoa idénea que, por conta propria e
mediante retribuicdo, cuida de criangas que ndo sejam suas parentes ou afins na linha reta ou no 2° grau da
linha colateral, por um periodo de tempo correspondente ao trabalho ou impedimento dos pais.

CRECHE FAMILIAR

Resposta social desenvolvida através de um servigo prestado por um conjunto de amas (n&o inferior a 12
nem superior a 20), que residam na mesma zona geografica e que estejam enquadradas, técnica e financei-
ramente, pelos Centros Distritais de Seguranga Social, Santa Casa da Misericérdia de Lisboa ou Instituictes
Particulares de Solidariedade Social com atividades no &mbito das 12 e 22 infancias.

CRECHE

Resposta social, desenvolvida em equipamento, de natureza socioeducativa, para acolher criangas até aos
trés anos de idade, durante o periodo diario correspondente ao impedimento dos pais ou da pessoa que
tenha a sua guarda de facto, vocacionada para o apoio a crianga e a familia.

ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR
Resposta, desenvolvida em equipamento, vocacionada para o desenvolvimento da crianga, proporcionando-
-lhe atividades educativas e atividades de apoio a familia.

CENTRO DE ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES - CATL

Resposta social, desenvolvida em equipamento ou servigo, que proporciona atividades de lazer a criangas e
jovens a partir dos 6 anos, nos periodos disponiveis das responsabilidades escolares e de trabalho, desen-
volvendo-se através de diferentes modelos de intervencdo, nomeadamente acompanhamento/ /insergéo,
pratica de atividades especificas e multiactividades, podendo desenvolver, complementarmente, atividades
de apoio a familia.

Criancas e Jovens com Deficiéncia

INTERVENGAO PRECOCE

Resposta desenvolvida através de um servico que promove o apoio integrado, centrado na crianga e na
familia mediante a¢bes de natureza preventiva e habilitava, designadamente do &mbito da educacéo, da
saude e da agao social.

LAR DE APOIO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a acolher criangas e jovens com necessidades
educativas especiais que necessitem de frequentar estruturas de apoio especifico situadas longe do local da
sua residéncia habitual ou que, por comprovadas necessidades familiares, precisem, temporariamente, de
resposta substitutiva da familia.

TRANSPORTE DE PESSOAS COM DEFICIENCIA
Resposta social desenvolvida através de um servigo de natureza coletiva de apoio a criangas, jovens e adul-
tos com deficiéncia, que assegura o transporte € acompanhamento personalizado.
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Criancas e Jovens em Situacao de Perigo

CENTRO DE APOIO FAMILIAR E ACONSELHAMENTO PARENTAL

Resposta social, desenvolvida através de um servigo, vocacionada para o estudo e prevencao de situagoes
de risco social e para 0 apoio a criangas e jovens em situacéo de perigo e suas familias, concretizado na sua
comunidade, através de equipas multidisciplinares.

EQUIPA DE RUA DE APOIO A CRIANGCAS E JOVENS

Resposta social, desenvolvida através de um servigo, destinada ao apoio a criangas e jovens em situacdo de
perigo, desinseridas a nivel sociofamiliar e que subsistem pela via de comportamentos desviantes.

ACOLHIMENTO FAMILIAR PARA CRIANCAS E JOVENS

Resposta social, desenvolvida através de um servico, que consiste na atribuicdo da confianga da crianga ou
do jovem a uma familia ou a uma pessoa singular, habilitadas para o efeito, tecnicamente enquadradas,
decorrente da aplicagdo da medida de promogao e prote¢éo, visando a sua integracdo em meio familiar.

CENTRO DE ACOLHIMENTO TEMPORARIO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao acolhimento urgente e temporario de criangas
e jovens em perigo, de duraco inferior a seis meses, com base na aplicagdo de medida de promogéo e
protegéo.

LAR DE INFANCIA E JUVENTUDE
Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao acolhimento de criangas e jovens em situagao
de perigo, de duragao superior a 6 meses, com base na aplicagdo de medida de promogéo e protecao.

APARTAMENTO DE AUTONOMIZACAO

Resposta social, desenvolvida em equipamento - apartamento inserido na comunidade local - destinada a
apoiar a transi¢éo para a vida adulta de jovens que possuem competéncias pessoais especificas, através da
dinamizag&o de servigos que articulem e potenciem recursos existentes nos espagos territoriais.

POPULAGAO ADULTA

Pessoas Idosas

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO - SAD

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestagao de cuidados individua-
lizados e personalizados no domicilio a individuos e familias quando, por motivo de doenca, deficiéncia ou
outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfacdo das necessidades
basicas e/ou as atividades da vida diaria.

CENTRO DE CONViVIO
Resposta social, desenvolvida em equipamento, de apoio a atividades socio-recreativas e culturais, organi-
zadas e dinamizadas com participagéo ativa das pessoas idosas de uma comunidade.

CENTRO DE DIA
Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste na prestagdo de um conjunto de servigos que
contribuem para a manutengao das pessoas idosas no seu meio sociofamiliar.

CENTRO DE NOITE

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que tem por finalidade o acolhimento noturno, prioritaria-
mente para pessoas idosas com autonomia que, por vivenciarem situagdes de solid&o, isolamento ou insegu-
ranga necessitam de suporte de acompanhamento durante a noite.
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ACOLHIMENTO FAMILIAR PARA PESSOAS IDOSAS

Resposta social que consiste em integrar, temporaria ou permanentemente, em familias consideradas idé-
neas, pessoas idosas quando, por auséncia ou falta de condigdes de familiares efou inexisténcia ou insufi-
ciéncia de respostas sociais, ndo possam permanecer no seu domicilio.

RESIDENCIA
Resposta social, desenvolvida em equipamento, constituida por um conjunto de apartamentos com espacgos
elou servigos de utilizagdo comum, para pessoas idosas, ou outras, com autonomia total ou parcial.

LAR DE IDOSOS

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao alojamento coletivo, de utilizagdo temporaria
ou permanente, para pessoas idosas ou outras em situagdo de maior risco de perda de independéncia e/ou
de autonomia.

ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS - ERPI (Nova denominacdo das respostas resi-
denciais para pessoas idosas, substituindo as designagdes lar de idosos e residéncia para idosos, nos ter-
mos da Portaria n.® 67/2012, de 21 de margo.)

Considera-se estrutura residencial para pessoas idosas, 0 estabelecimento para alojamento coletivo, de
utilizagdo temporaria ou permanente, em que sejam desenvolvidas atividades de apoio social e prestados
cuidados de enfermagem. A estrutura residencial pode assumir um das seguintes modalidades de alojamen-
to: a) Tipologias habitacionais, designadamente apartamentos e ou moradias; b) Quartos e c) Tipologias
habitacionais em conjunto com o alojamento em quartos.

Pessoas Adultas com Deficiéncia

CENTRO DE ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO E ANIMAGAO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
Resposta social, desenvolvida em equipamento, organizada em espago polivalente, destinado a informar,
orientar e apoiar as pessoas com deficiéncia, promovendo o desenvolvimento das competéncias necessarias
a resolugao dos seus préprios problemas, bem como atividades de animagao sociocultural.

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO - SAD

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestacdo de cuidados individua-
lizados e personalizados no domicilio a individuos e familias quando, por motivo de doenga, deficiéncia ou
outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfagdo das necessidades
basicas e/ou as atividades da vida diéria.

CENTRO DE ATIVIDADES OCUPACIONAIS - CAO
Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a desenvolver atividades para jovens e adultos
com deficiéncia grave.

ACOLHIMENTO FAMILIAR PARA PESSOAS ADULTAS COM DEFICIENCIA
Resposta social, que consiste em integrar, temporaria ou permanentemente, em familias consideradas id6-
neas, pessoas com deficiéncia, a partir da idade adulta.

LAR RESIDENCIAL
Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a alojar jovens e adultos com deficiéncia, que se
encontrem impedidos temporaria ou definitivamente de residir no seu meio familiar.

TRANSPORTE DE PESSOAS COM DEFICIENCIA
Resposta social, desenvolvida através de um servigo, de natureza coletiva de apoio a criangas, jovens e
adultos com deficiéncia, que assegura o transporte e acompanhamento personalizado.
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Pessoas em Situacao de Dependéncia

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO - SAD

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestagéo de cuidados individua-
lizados e personalizados no domicilio a individuos e familias quando, por motivo de doenca, deficiéncia ou
outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfacdo das necessidades
basicas e/ou as atividades da vida diaria.

APOIO DOMICILIARIO INTEGRADO - ADI

Resposta que se concretiza através de um conjunto de agdes e cuidados pluridisciplinares, flexiveis, abran-
gentes, acessiveis e articulados, de apoio social e de saude, a prestar no domicilio, durante vinte e quatro
horas por dia e sete dias por semana.

UNIDADE DE APOIO INTEGRADO - UAI

Resposta, desenvolvida em equipamento, que visa prestar cuidados temporarios, globais e integrados, a
pessoas que, por motivo de dependéncia, ndo podem, manter-se apoiadas no seu domicilio, mas que nédo
carecem de cuidados clinicos em internamento hospitalar.

Pessoas com Doenca do Foro Mental ou Psiquiatrico

FORUM SOCIO-OCUPACIONAL

Resposta, desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas com desvantagem, transitéria ou permanen-
te, de origem psiquica, visando a sua reinser¢do sociofamiliar e ou profissional ou a sua eventual integracéo
em programas de formacg&o ou de emprego protegido.

UNIDADE DE VIDA PROTEGIDA
Resposta, desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas adultas com problematica psiquiatrica grave e
de evolug&o crénica clinicamente estavel e que necessitam de treino de autonomia.

UNIDADE DE VIDA AUTONOMA

Resposta, desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas adultas com probleméatica psiquiétrica grave
estabilizada e de evolugéo cronica, mas com capacidade autondmica, permitindo a sua integracéo em pro-
gramas de formag&o profissional ou em emprego normal ou protegido e sem alternativa residencial satisfato-
ria.

UNIDADE DE VIDA APOIADA

Resposta, desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas adultas que, por limitagdo mental crénica e
fatores sociais graves, alcangaram um grau de desvantagem que nao Ihes permite organizar, sem apoio, as
atividades de vida diaria, mas que ndo necessitam de interveng@o médica frequente.

Pessoas Sem-Abrigo

EQUIPA DE RUA PARA PESSOAS SEM-ABRIGO
Resposta social, desenvolvida através de um servigo prestado por equipa multidisciplinar, que estabelece
uma abordagem com os sem-abrigo, visando melhorar as suas condigdes de vida.

ATELIER OCUPACIONAL

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao apoio a populagdo adulta, sem abrigo, com
vista a reabilitagcio das suas capacidades e competéncias sociais, através do desenvolvimento de atividades
integradas em programas “estruturados” que implicam uma participacdo assidua do individuo, ou “flexiveis”
onde a assiduidade depende da sua disponibilidade e motivagéo.
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FAMILIA E COMUNIDADE

Familia e Comunidade em Geral

ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO SOCIAL
Resposta social, desenvolvida através de um servico de primeira linha, que visa apoiar as pessoas e as fami-
lias na prevencao efou reparagdo de problemas geradores ou gerados por situagdes de exclusdo social e, em
certos casos, atuar em situacdes de emergéncia.

GRUPO DE AUTO-AJUDA

Resposta social, desenvolvida através de pequenos grupos para interajuda, organizados e integrados por
pessoas que passam ou passaram pela mesma situagdo/problema, visando encontrar solugdes pela partilha
de experiéncias e troca de informagao.

CENTRO COMUNITARIO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, onde se prestam servigos e desenvolvem atividades que, de
uma forma articulada, tendem a constituir um polo de animag&o com vista a prevencdo de problemas sociais
e a definicdo de um projeto de desenvolvimento local, coletivamente assumido.

CENTRO DE FERIAS E DE LAZER
Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada & satisfagdo de necessidades de lazer e de que-
bra da rotina, essencial ao equilibrio fisico, psicoldgico e social dos seus utilizadores.

REFEITORIO/CANTINA SOCIAL

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao fornecimento de refeicdes, em especial a indi-
viduos economicamente desfavorecidos, podendo integrar outras atividades, nomeadamente de higiene
pessoal e tratamento de roupas.

CENTRO DE APOIO A VIDA
Resposta social, desenvolvida em equipamento, vocacionada para o apoio e acompanhamento a mulheres
gravidas ou puérperas com filhos recém-nascidos, que se encontram em risco emocional ou social.

COMUNIDADE DE INSERGAO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, com ou sem alojamento, que compreende um conjunto de
acOes integradas com vista & inser¢éo social de diversos grupos alvo que, por determinados fatores, se
encontram em situa¢do de excluséo ou de marginaliza¢do social.

CENTRO DE ALOJAMENTO TEMPORARIO - CAT

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que visa o acolhimento, por um periodo de tempo limitado,
de pessoas adultas em situagéo de caréncia, tendo em vista 0 encaminhamento para a resposta social mais
adequada.

AJUDA ALIMENTAR

Resposta social, desenvolvida através de um servigo, que proporciona a distribui¢do de géneros alimenticios,
através de associagdes ou entidades sem fins lucrativos, contribuindo para a resolu¢do de situagbes de
caréncia alimentar de pessoas e familias.

Pessoas com VIH/Sida e Suas Familias

CENTRO DE ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO PSICOSSOCIAL - CAAP
Resposta social, desenvolvida através de um servigo, dirigida a pessoas infetadas e/ou doentes de VIH,
vocacionada para o atendimento, acompanhamento e ocupagéo em regime diurno.
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SERVIGO DE APOIO DOMICILIARIO - SAD

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestagdo de cuidados individua-
lizados e personalizados no domicilio a individuos e familias quando, por motivo de doenca, deficiéncia ou
outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfagdo das necessidades
basicas e/ou as atividades da vida diéria.

RESIDENCIA PARA PESSOAS INFETADAS PELO VIH/SIDA

Resposta social, desenvolvida em equipamento, vocacionada para alojar pessoas infetadas e/ou doentes de
HIV, em rutura familiar e desfavorecimento socioeconémico.

Pessoas Toxicodependentes

EQUIPA DE INTERVENGAO DIRETA
Resposta social desenvolvida através de um servigo constituido por unidades de intervenc&o junto da popu-
lacdo toxicodependente e suas familias e junto de comunidades afetadas por este fendmeno.

APARTAMENTO DE REINSERGAO SOCIAL

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste em acolher, temporariamente, pessoas toxico-
dependentes, que apds a saida de unidades de tratamento, de estabelecimentos prisionais, de centros tutela-
res ou de outros estabelecimentos da &rea da justiga, se confrontem com problemas de reinsergéo social,
familiar, escolar ou profissional.

Pessoas Vitimas de Violéncia Doméstica

CENTRO DE ATENDIMENTO

Resposta, desenvolvida através de um servigo constituido por uma ou mais equipas técnica e pluridisciplina-
res, que assegura o atendimento, apoio e reencaminhamento das mulheres vitimas de violéncia, tendo em
vista a protecéo destas.

CASA DE ABRIGO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste no acolhimento temporario a mulheres vitimas
de violéncia, acompanhadas ou ndo de filhos menores, que ndo possam, por questdes de seguranga, per-
manecer nas suas residéncias habituais.

GRUPO FECHADO DE RESPOSTAS PONTUAIS

APOIO DOMICILIARIO PARA GUARDA DE CRIANGAS

Servigo prestado por pessoas enquadradas por uma instituigdo que, por conta prépria, mediante pagamento
pecuniario, se deslocam ao domicilio para prestagao de cuidados individuais a criangas, durante um determi-
nado periodo de tempo, fora dos horarios dos equipamentos tradicionais e de acordo com as necessidades
da familia.

APOIO EM REGIME AMBULATORIO

Resposta social, desenvolvida através de um servigo/equipamento, destinada ao apoio de pessoas com
deficiéncia, a partir dos 7 anos, suas familias e técnicos da comunidade, que desenvolve atividades de ava-
liagao orientacdo e intervencao terapéutica e socioeducativa promovidas por equipas transdisciplinares.

IMPRENSA BRAILLE

Servigo de apoio a criangas, jovens e adultos com deficiéncia visual, que se destina a produzir, adaptar e
editar a produzir, adaptar e editar livros em Braille, de suporte ao processo de ensino/aprendizagem, assim
como as atividades de natureza cultural e recreativa.
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ESCOLA DE CAES-GUIA
Equipamento onde se desenvolvem atividades de formacdo, educacgéo e treino de cles-guia para apoio a
pessoa cega.



