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1. Nota introdutoria !

A Carta Social enquanto estudo da Rede de Servicos e Equipamentos Sociais (RSES), ano
apoés ano, tem-se constituido como instrumento essencial no apoio ao planeamento e
preparacdo da tomada de decisdo e na avaliacdo e definicdo das politicas sociais,
particularmente no que respeita aos servicos e equipamentos tutelados pelo Ministério da
Solidariedade e da Seguranca Social, afirmando-se também como meio fundamental na

linha da informacé&o ao cidadao.

Com o esforco desencadeado pelo GEP, a maioria das entidades de apoio social
procederam a atualizacdo da Carta Social 2011 por via eletronica acedendo a um
dispositivo informéatico através da internet que lhes permite atualizar ou inserir novos
elementos associados & atividade desenvolvida, modelo este que, para além de
desburocratizar o processo e reduzir os procedimentos administrativos, diminui 0s

encargos publicos dai decorrentes.

O relatdrio que se apresenta, tendo por base a informacgdo obtida por referéncia a 31 de
dezembro de cada ano, pretende dar a conhecer a dindmica da evolucgéo recente da RSES a
luz das principais variaveis e indicadores de caraterizacdo do comportamento das
diferentes respostas sociais, entidades e estruturas de suporte e o apoio publico conferido,
ndo se constituindo como um instrumento de divulgacdo estatistica nem de andlise

qualitativa.

Com o objetivo de facilitar o acesso a informac&o, o portal da Carta Social, disponivel em
www.cartasocial.pt relne os principais elementos de caracterizacdo da RSES, objeto de
atualizacdo anual e permanente, designadamente ao nivel das respostas sociais
disseminadas pelo territério continental, com o intuito de melhorar a qualidade e as

condigdes de informacdo ao cidadao.

! No desenvolvimento deste Relatorio, sdo utilizados indiscriminadamente os termos “valéncia” e “resposta social”.


http://www.cartasocial.pt/
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2. Caracterizacao geral da Rede de Servicos e Equipamentos

2.1 - Entidades Proprietarias
No ambito da Rede de Servigos e Equipamentos Sociais (RSES), considera-se entidade
proprietaria qualquer entidade, individual ou coletiva a quem pertence (dono) um ou mais

equipamentos (instalagdes) onde se desenvolvem respostas sociais.

Entidades lucrativas e ndo lucrativas, evolugdo 2000-2011

Para efeitos do relatério da Carta Social, as entidades proprietarias ou gestoras séo
agrupadas segundo a natureza juridica em entidades lucrativas e entidades ndo lucrativas.
As entidades ndo lucrativas compreendem as Instituicbes Particulares de Solidariedade
Social, designadas por IPSS, outras entidades sem fins lucrativos (entidades equiparadas a
IPSS e outras organizacOes particulares sem fins lucrativos), as Entidades Oficiais, que
prosseguem fins de acgdo social, os Servigos Sociais de Empresas e a Santa Casa da
Misericérdia de Lisboa (SCML).

Evolugdo do nimero de entidades proprietarias

(@) ndmero de entidades segundo a natureza juridica, Continente 2000-2011
proprietarias  apresentou um 4500
. L. 4000
aumento expressivo na Gltima 2 e00 ~
m ~
década, correspondendo a um g 2000
2 2500
crescimento de cerca de 55 % no 2 2000 -
, 2 1500
periodo 2000-2011. Looo
Embora as entidades nédo =00
0]
lucrativas, sobretudo da rede 2000 2005 2010 2011
Entidades Lucrativas e ntidades Ndo Lucrativas

solidaria, constituam o suporte

Evolugdo da taxa de crescimento anual das entidades proprietarias

da RSES, os (ltimos anos tém segundo a natureza juridica, Continente 2000-2011

40

sido marcados por um maior

35
incremento das entidades 30 a

25 —

lucrativas.

20 —

Em 2011 por referéncia a 2010, % 15

destaque-se 0 crescimento de o /\\/ o
5 - ’
cerca de 6 % do numero de o NS e

-5
.10 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

entidades lucrativas, face a 1 %

das entidades ndo lucrativas. Entidades Lucrativas ~ essssEntidades N3o Lucrativas
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Entidades lucrativas e ndo lucrativas, situagdo em 2011
Por referéncia a 31 de dezembro de 2011, identificaram-se no Continente mais de 6 000
entidades proprietarias, representando as entidades ndo lucrativas 67 %, das quais cerca de

60 % sdo IPSS e 33 % pertencem ao setor lucrativo.

Distribuic&o das entidades proprietarias, segundo a natureza juridica,
Continente 2011

IPSS
60,3%

Entidades
Lucrativas
33%

Equiparada a
Qutras PSS

Servicos Sociais OrganizagGes 3 14

de Empresa Entidades  Part.s/ fins
0,10%  SCML Oficiais Lucrativos
0,02% 1,4% 2,1%

2.2 — Equipamentos Sociais

No ambito da Carta Social considera-se equipamento social, toda a estrutura fisica onde se
desenvolvem as diferentes respostas sociais ou estdo instalados os servicos de
enquadramento a determinadas respostas que se desenvolvem diretamente junto dos

utentes.

Equipamentos de entidades lucrativas e ndo lucrativas, evolugdo 2000-2011

O ndmero de equipamentos Evolug&o do niimero de equipamentos, segundo a natureza juridica

.. L. da entidade proprietaria, Continente 2000-2011
sociais ao longo da dltima 9000

década apresentou um 8000 —
7000

crescimento significativo (31 %), oo /
registando-se mais 1 800 novos 5000 /

4000

equipamentos em funcionamento

valores absolutos

3000

desde o0 ano 2000.

2000

1000

Os equipamentos de entidades ‘ , ,
o . n ; 2000 2005 2010 2011
nao Iucratlvas tem tldo no Equipamentos de entidades lucrativas = fquipamentos de entidades ndo lucrativas

periodo de andlise (2000-2011)
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ambito da RSES no apoio as
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vertentes. Embora com um
mais  reduzido, 0s

do
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desenvolvimento mais notério
a partir de 2005.
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Evolucdo da taxa de crescimento anual dos equipamentos segundo
a natureza juridica da entidade proprietaria, Continente 2000-2011

25
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s===Equipamentos de entidades lucrativas

ssm=FUuipamentos de entidades ndo lucrativas

entidades ndo lucrativas (rede solidaria e rede puablica), corresponde um de entidades

lucrativas, proporcdo que denota uma ligeira diminui¢do nos ultimos anos, face ao maior

crescimento destes ultimos.

Equipamentos de entidades lucrativas e ndo lucrativas, situagdo em 2011

Distribuicéo percentual dos equipamentos sociais, segundo a natureza juridica da entidade proprietaria,

por distrito e Continente 2011

m Equipamentos de entidades lucrativas

M Equipamentos de entidades ndo lucrativas
M Equipamentos de entidades lucrativas

Em 2011, 81 % do universo de equipamentos sociais compreende equipamentos de

entidades ndo lucrativas (78 % enquadrados na rede solidaria) face a 19 % de entidades

lucrativas.

Ao nivel distrital, Leiria (30,9 %), Lisboa (29,8 %) e Setubal (33,4 %) constituem 0s
distritos que apresentam uma maior oferta de equipamentos da rede lucrativa. Em sentido
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oposto, os distritos de Beja (3,7 %) e Portalegre e (3,9 %) apresentam uma implantacéo

reduzida destes equipamentos.

Distribuicéo espacial dos equipamentos sociais por concelho, situacdo em 2011

A distribuicdo espacial dos equipamentos Distribuicéo espacial dos equipamentos sociais,
por concelho 2011

sociais no territorio continental tem seguido o
padrédo de distribuicédo populacional,
apresentando alguma heterogeneidade.

Em 2011, todos os municipios do Continente
detinham cobertura de equipamentos, sendo que
a maioria (211) tinha 10 ou mais equipamentos

em funcionamento.

B = s50Equipamentos (40)
B 202 49 Equipamentos  (67) *
@ 1019 Equipsmentas ¢104)
O sasg Equipamentos  (B0)

O 1a4Equipamentos  (7) "
L

Peso dos equipamentos e populacdo residente por distrito, situacdo em 2011

A distribuicdo do peso dos Distribuicéo percentual dos equipamentos sociais e da populagdo residente,
. . . por distrito 2011
equpamentOS SOClals e da

populagdo residente pelos distritos 2
do Continente ndo tem sofrido 20
grandes alteracBes nos ultimos 15
anos. " 10

Em 2011, Braga, Coimbra, Guarda

e Porto constituem os distritos que & P 8 e S
: . o & &gt T S
apresentavam as diferencas mais & &

W Populacdo B Equipamentos

significativas entre o peso dos
equipamentos e a populacdo residente, 0 que podera estar relacionado com alteracdes ao



Carta Social — Rede de Servicos e Equipamentos Sociais — 2011

nivel da demografia e/ou com a prépria dindmica de abertura e encerramento de

equipamentos.

Equipamentos novos e encerrados, evolucdo 2010-2011

O nlmero de equipamentos Nnovos e
encerrados em 2011 revela algumas
variacOes, por referéncia ao ano
anterior. Se por um lado, 0 nimero de
equipamentos que iniciaram atividade
apresenta um decréscimo, por outro,
verifica-se, na mesma propor¢cdo, um
aumento dos equipamentos  que
encerraram, situacdo que podera estar
relacionada com o atual contexto

econdmico e financeiro e com

350
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Evolucdo do n.° de equipamentos novos e encerrados,
Continente 2010-2011
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encerramentos compulsivos por situacdes de incumprimento.

Equipamentos novos e encerrados por distrito, evolu¢édo 2010-2011

O saldo entre equipamentos novos e
encerrados apresenta contudo, um
resultado positivo na generalidade dos
distritos, a excecdo de Braganca,
A

semelhanca dos anos anteriores, 0s

Coimbra, Guarda e Porto.

distritos de Lisboa, Porto e Setubal
evidenciar  maior
de

continuam a

dindmica na criacdo novos

equipamentos.
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80
70
60
50
40
30
20

10
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Equipamentos novos e encerrados, segundo a natureza juridica da entidade proprietaria,
situagdo em 2011

Distribuic&o percentual dos equipamentos novos, Distribuig&o percentual dos equipamentos encerrados,
segundo a natureza juridica da entidade proprietaria, segundo a natureza juridica da entidade proprietaria,
Continente 2011 Continente 2011

M Equipamentos de Entidades ndo Lucrativas M Eqguipamentos de Entidades ndo Lucrativas
W Equipamentos de Entidades Lucrativas W Equipamentos de Entidades Lucrativas

Numa andlise a natureza juridica das entidades proprietarias dos equipamentos que
entraram em funcionamento em 2011, verifica-se que a maioria (52 %) enquadra-se no
setor ndo lucrativo. De igual modo, do conjunto de equipamentos que encerraram em 2011,
65 % corresponde a equipamentos de entidades nédo lucrativas, 0 que evidencia o peso da
rede solidaria e as dificuldades sentidas neste setor num periodo de constrangimentos

econdmicos, no desenvolvimento de formas de apoio as populagdes mais vulneraveis.

2.3 — Respostas Sociais

Respostas sociais por populacdo-alvo, evolugdo 2000-2011

O ndmero total de respostas Evolug&o das respostas sociais por populagéo-alvo,
Continente 2000-2011

sociais por populagdo-alvo tem 2000

conhecido um desenvolvimento 7000

muito positivo desde 2000, em 6000

5000

todos os grupos, refletindo um
4000

crescimento na ordem dos 33 %, 2000

valores absolutos

0 que corresponde a um aumento 2000
de mais 4 300 res iais. +o00
postas soclals . | . |
Criancas e Jovens Criangas, Jovense  Pessoas ldosas Familiae Qutras
Adultos com Comunidade
As respostas dirigidas as pessoas Deficiencia
H 2000 H 2005 w2010 2011

idosas e as criangas e jovens sao
as que dispdem de maior peso no &mbito da RSES, correspondendo em 2011 a mais de 7

000 e 4 500 respostas, respetivamente.



As valéncias que visam 0 apoio
as pessoas com deficiéncia,
apesar de em menor numero,
consistem no grupo de respostas
que apresenta um  maior
crescimento (57 %) no periodo
2000-2011, o que resulta em
780

mais de respostas no

Continente.
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12

Evolucgdo da taxa anual de crescimento das respostas sociais por
populacéo-alvo, Continente 2000-2011

N\

— \\

T T T T T T T T T T T %

2000 2001 2002 2003 2004 2005 200 20074 2008 2009 2010 2011

wmm Criangas e Jovens =====Criangas, Jovens e Adultos com Deficiéncia sss=Pessoas Idosas

Respostas sociais por populagdo-alvo, situacdo em 2011

Em 2011, o

respostas direcionadas para a

conjunto  de

populacédo
mais de metade (53 %) do total

idosa compreendia

de respostas existentes, refletindo
0 peso e as necessidades deste
grupo-alvo no seio da populagdo
portuguesa. As respostas
dirigidas as criancas e jovens
representavam em 2011, 34 % do
total, enquanto as respostas para
as Criangas, Jovens e Adultos

com Deficiéncia 6 %.

Distribuigéo das respostas sociais por populacéo-alvo,
Continente 2011

0,5%

0,3% W Criancas e Jovens

04% ~17%

m Criancas, Jovens e Adultos
com Deficiéncia

M Pessoas Idosas

Familia e Comunidade

M Pessoas Toxicodependentes

M Pessoas Infetadas com
VIH/SIDA

M Pessoas com Doenga do Foro
Mental

M Pessoas em Situagdo de
Dependéncia
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Distribuicéo espacial das respostas sociais por populagéo-alvo, situagdo em 2011

A implantacdo de respostas sociais no
territério continental tem seguido o
padrdo de distribuicdo populacional, a
semelhanca dos equipamentos, sendo
que os territorios de maior densidade
populacional constituem as areas de

maior concentracdo de respostas.

Quanto a tipologia das respostas, a
distribuicdo espacial é também dispar.
As respostas dirigidas as Criancas e
Jovens tendem a concentrar-se nos
ndcleos urbanos com maiores indices
de populacdo jovem, enquanto as
respostas para a populacdo idosa
assumem um padrdo de distribuicdo

mais disperso.

Respostas sociais novas, evolucdo 2010-2011

O numero de respostas sociais que

Distribuicéo espacial das respostas sociais por populagéo-alvo,
Continente 2011

RESPOSTAS SOCIAIS
POR POPULAGAO-ALYO

Criahgas e Jowens

’ CHahgaz, Jowens e Sduttos com Deficiéncia
O
4]

Ly

|:| Peszoas etn Siuacdo de Dependéncia

Pezzoas ldosas

Familia & Comunidade

Pessoas Toxicodependentes

Pezsoas Infeladas WHASIDL & suas Familias

Pezsoas com Doenga da Foro hental

Evolucgéo do n.° de respostas sociais novas,
Continente 2010-2011

entraram em funcionamento em 2011 700
e T . 600

apresenta uma diminui¢do significativa, . ———
g 500
a semelhanca dos equipamentos, por E 100
comparacdo a 2010, reflexo da atual 5 300
conjuntura. g 00
100

a T 1
20140 2011

= Respostas sociais novas
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Respostas sociais novas por distrito, situagdo em 2011

A nivel distrital, em 2011, Lisboa
representa o distrito com maior numero de
respostas sociais novas, seguindo-se 0s

distritos do Porto, Aveiro, Settbal e Braga.

Distribui¢édo do n.° de Respostas sociais novas,
por distrito 2011

. A
o n
NAVA J VYN /

N2 de Respostas

Respostas sociais novas, segundo a natureza juridica da entidade proprietaria,

situacéo em 2011

A andlise por natureza juridica das
entidades proprietarias de  respostas
iniciadas em 2011, evidencia, tal como o
numero de equipamentos, uma
predominancia de respostas de entidades
nédo lucrativas (73 %), o que vem reforcar
0 papel que a rede solidaria tem
desempenhado enquanto catalisador no
desenvolvimento de novas respostas de
apoio as populacdes.

Relativamente a tipologia das respostas
sociais que entraram em funcionamento
em 2011, a Creche, no apoio a 12 infancia,
e 0 Lar de ldosos, no apoio a populacdo
idosa, consistem nas respostas com maior
representacdo, somando em conjunto mais

de 50 % das novas respostas.

Distribuic&o percentual do n.° de respostas sociais novas, segundo

a natureza juridica da entidade proprietaria, Continente 2011

M Respostas sociais de entidades ndo lucrativas
W Respostas socigis de entidades lucrativas

Distribuigéo percentual das respostas sociais novas por tipologia,
Continente 2011

;e_r.tr::- Ee Lar Residencial
tividades
3%
Ocupacionais f,_
—

3%

Creche
Centro de Dia 33%

15%

Servicode
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19%
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27%
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Relacdo entre a capacidade instalada e 0 nimero de utentes, evolugdo 2000-2011

Ao nivel da capacidade instalada e do Evolucdo da capacidade e dos utentes,

; Continente 2000-2011
ndmero de utentes, os dados referentes 0000

a 2011 revelam um crescimento 00000 /’

significativo, traduzindo um 500000 ///

400000

crescimento de 64 % da capacidade

300000

(2000-2011) a que correspondem mais

Valores absolutos

de 265 000 lugares. 200000
100000
0 : .
Em 2011, a RSES registava uma 2000 2008 J010 o1
capacidade total superior a 670 000 —— Capacidade Utentes

lugares e 620 000 utentes.

i L. Evolugéo da taxa de crescimento anual da capacidade e dos utentes,
Os desenvolvimentos  dos ultimos Continente 2000-2011

25

anos tém permitido o aumento dos

niveis de protecdo social das 20 /\
populacBes, para o qual contribuiram 15 / \
varios programas de financiamento 1o

para construcdo e/ou ampliacdo, como :

por exemplo o Programa de . / W/\M -

Alargamento da Rede de

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Equipamentos  Sociais  (PARES),

———(Capacidade Utentes

prevendo-se um aumento da oferta,
particularmente no ambito da rede solidaria e considerando o efeito das medidas inscritas
no Programa de Emergéncia Social (PES), designadamente a alteracdo da legislacdo

relativa as condigdes de instalagdo e funcionamento dos equipamentos, ja em vigor.

13
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3 — Respostas sociais por populagdo-alvo
3.1 - Criancas e Jovens

Respostas sociais e capacidades, evolu¢do 2000-2011

O ndmero de respostas sociais dirigidas as EvolugAo das respostas sociais para as Criangas e Jovens,
) Lo ; Continente 2000-2011
Criancas e Jovens revela na ultima década 3000
um crescimento relevante (20 %), em 2500
8
particular a resposta Creche (59 %), o que 220
. ® 1500 -
corresponde a um aumento de mais 1 000 g
7‘: 1000 -
respostas, aproximadamente. g
0 T T T - T
Creche Centro de Lar de Infancia e Centro de
Atividades de Juventude Acolhimento
L. ; Tempos Livres Tempordrio
O Centro de Atividades de Tempos Livres 2000 2005 2010 »o11
(CATL), por via da reestruturacdo de que
foi alvo, que resultou na integracdo de Evolugfo da taxa de crescimento anual das respostas sociais
. para as Criangas e Jovens, Continente 2000-2011
algumas atividades desta resposta na 50
oferta escolar, assim como da resposta 20
Lar de Infancia e Juventude (L1J), através, a0 |\
nomeadamente, da implementacdo do . 20 A
Plano DOM, apresentam uma situacao
p g 10 ,% A
distinta face as restantes respostas. : N e ——TT
O T 17 1T % _-tv—v— W e
v- \
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
= (Creche s Centro de Atividades de Tempos Livres
Lar de Infancia e Juventude Centro de Acolhimento Temporario

No que se refere a capacidade, é de

assinalar, no periodo 2000-2011, um  Evolugéo da capacidade das respostas sociais para as Criancas e Jovens,
Continente 2000-20111

incremento de cerca de 45 000 lugares ao 1000000

nivel da Creche, resposta que em 2011 100000
apresentou mais 6 000 novos lugares, g 10000 -
E
para uma oferta total que ultrapassa os £ 1000 - 1
=T}
(=]
100 000 lugares no Continente. = 100 - i
g 10 |
1 - T T
Creche Centro de Lar de Infancia Centro de
Atividadesde e lJuventude Acolhimento
Tempos Livres Temporario
W 2000 W 2005 2010 2011
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O aumento da oferta do numero de
lugares para esta populacdo tem-se
mantido constante, com a excecdo das
respostas CATL e LI pelas razbes ja

mencionadas.

Evolucdo da taxa de crescimento anual da capacidade das respostas
sociais para as Criangas e Jovens, Continente 2000-20111

40

30

A

20

/\ A

% 10 -

0 -

-10

s AA N\

-20

-
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

e Creche

e Lar de Infancia e Juventude

Distribuicéo espacial das respostas sociais por concelho, situagdo em 2011

A implantacdo de respostas sociais
dirigidas a esta populacdo-alvo tem
acompanhado a distribuicdo populacional
no territorio continental, pelo que as areas
urbanas de Lisboa e Porto e a faixa litoral
do norte e centro do pais concentram uma

grande parte destas respostas sociais.

Em 2011, a quase totalidade dos
municipios (274) encontram-se cobertos
por respostas dirigidas as Criancas e
Jovens, sendo que a maioria (191) tem em
funcionamento mais de cinco respostas

sociais.

Distribuic&o espacial das respostas sociais para as
Criancas e Jovens, por concelho 2011

M* de RESPOSTAS SOCIAIS

B =s0Respostas (22
B 104 49 Respostas (99
B saoRespostas (7m
O 3a4Respostaz (59
[0 =2Respostas (28
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A resposta social Ama

A resposta social Ama, enquadrada nos Centros Distritais do Instituto de Seguranga Social,

IP, na Santa Casa da Misericordia de Lisboa ou em IPSS, é desenvolvida através de um

servico prestado por pessoa idonea que apoia as familias através do acolhimento das

criangas durante um periodo de tempo correspondente ao trabalho ou impedimento dos

pais.

Numero de amas e criangas acolhidas, evolu¢ao 2000-2011

Desde 2005, o nimero de amas e de criangas
acolhidas regista um decréscimo, em virtude,
entre outros fatores, do aumento da oferta do
namero de lugares em Creche.

Em 2011, cada Ama acolheu em média 3,7
criancas, valor que ndo tem sofrido grandes
desde 2000,

dentro dos pardmetros definidos na lei

alteracdes enquadrando-se

(permitido um méaximo de quatro criancas).

A resposta Ama, ao distiguir-se das restantes
respostas sociais de apoio a primeira
infancia, nomeadamente da Creche, pelas
especificidades que a caracterizam, tem
revelado niveis de oferta diferenciados no

Continente.

Em 2011, os distritos de Braganca (15,9 %),
Setdbal (13,9 %) e Santarém (12,9 %),
apresentavam, a semelhanca do ano anterior,
as percentagens mais elevadas de criangas
acolhidas em Ama. Beja e Vila Real nédo
registam nos ultimos anos oferta nesta
resposta.

Valores abhsolutos

Evolucéo do nimero de amas e de criancas acolhidas,
Continente 2000-2011

— T~

S ———

65000

5000

4000

3000

2000

1000

2000 2005 2010 2011

N2 de amas = N.°de criancas

Peso relativo das respostas sociais para a Primeira Infancia
(Creche e Ama) segundo o nimero de criangas acolhidas,
por distrito 2011
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Criancasem Ama M Criancas em Creche
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Proporcéo da oferta de servigos e equipamentos para a Primeira Infancia, relativamente

a populacao residente de idade até 3 anos
A relacdo entre a populacao
dos zero aos trés anos e a
populacéo total do
Continente relativa a 2011
pbe a claro a dicotomia
existente entre interior e
litoral. As é&reas urbanas
dispostas ao longo da faixa

litoral do territorio

continental continuam a PORTALEGRE

apresentar  as  maiores
percentagens de populacdo
jovem, por o0posicdo aos
distritos do interior que
exibem as menores

percentagens de criangas.

Ao relacionar-se a distribuicdo da oferta de
lugares nas respostas para a Primeira Infancia
(Creche e Ama) e a distribuicdo da populacdo até
aos 3 anos de idade por distrito, a relacdo €
positiva a oferta na maioria dos distritos, a
excecdo dos distritos de Lisboa, Porto, Setubal e
Santarem, territdrios com maiores percentagens de
criancas. O menor peso da oferta em relacdo a
populacdo-alvo nestes territdrios, reflete niveis de

cobertura, ainda, abaixo das necessidades.

GUARDA

Relacdo entre a populagédo dos 0 aos 3 anos e a populacéo total,

por distrito e concelho 2011

POR DISTRITO
W 335%a450% ()
W 278%a334% (3)
[ 250%a277 % (4)
O 217 %2 249% (7)
O até216% )

POR COMCELHO

W s35%ads0% ()
W 275%a334% (50
0 250%a277% (48)
O 217 %=a249% (55
O sté216% 17

Fonte: INE, Estimativa da Populacéo Residente para 2011

Distribuicdo percentual da oferta (Creche e Ama) e
da populacao-alvo (< 3 anos), por distrito 2011

] Capacidade
W Criangas dos 0 aos 3 ano

BEM,
5
FuRD

Fonte: INE. Estimativa da Populacdo Residente para 2011
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Taxa de cobertura das respostas sociais, evolu¢éo 2006-2011

A resposta de Creche tem-se mostrado de Evolucéo da taxa de cobertura das respostas sociais Creche e Ama,

Continente 2006-2011

extrema importancia na facilitacdo da
100

conciliacdo da vida familiar e profissional
80

das familias.

A taxa de cobertura das respostas dirigidas a ®0

primeira infancia (Creche e Ama) tem 40 e

verificado um aumento notorio, apresentando 20

um crescimento de 48 % no periodo 2006-

2011, o que comprova o esforco que tem sido 20062007 2008 2009 210 20
desenvolvido no ambito das respOStaS de Fonte: INE, Estimativa da Populagdo Residente para 2011

apoio social as familias.

Taxa de cobertura das respostas sociais, situagdo em 2011

Em 2011| a taxa de cobertura meédia do Taxa de cobertura das respostas sociais Creche e Ama,
por concelho 2011

Continente das respostas sociais Creche e
Ama atingiu 0s 39,5 %, o que evidencia um
crescimento superior a 4 pontos percentuais
(4,4 %), relativamente a 2010, resultado de
um abaixamento da populacdo residente dos
0 aos 3 anos e de um aumento de mais 6 000
novos lugares, quer por via da entrada em
funcionamento de novas respostas, quer pelo
alargamento da capacidade de respostas ja

existentes.

Do total de municipios do territorio

continental (278), 222 registam uma taxa

. . | 35 % (169
acima de 30 %, dos quais 169 (61 %) I
O 221%a30% (29

registam uma taxa igual ou superior a 38 %. O151%a22% (16)
O s1sats% 6
O aed% (5

Fonte: INE, Estimativa da Populacéo Residente para 2011
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Taxa de utilizagé@o das respostas sociais, evolu¢éo 2000-2011

As taxas de utilizacdo das respostas
sociais para as Criancas e Jovens, com a
excecdo do Centro de Acolhimento
Temporario, tém apresentado um
decréscimo ao longo do periodo de
analise  (2000-2011),  mantendo-se
todavia acima dos 80 %, resultado do

aumento dos niveis de oferta.

As respostas Centro de Acolhimento
Temporério e Creche sdo as que

registam em 2011 os maiores niveis de

100

Evoluc¢do da taxa de utilizacdo das respostas sociais para as
Criangas e Jovens, Continente 2000-2011

R
80
60
%
40
20
0 T
2000 2005 2010 2011
= reche = Centro de Atividades de Tempos Livres
Lar de Infancia e Juventude Centro de Acolhimento Temporario

utilizacdo, 91,5 % e 87,7 % respetivamente, seguindo-se o Centro de Atividades de Tempos
Livres (80,5 %) e o Lar de Infancia e Juventude (78,8 %).

Taxa de utilizacé@o das respostas sociais, situagdo em 2011

Em 2011, a taxa de utilizacdo média das
respostas Creche e Ama (87,7 %) registou
uma reducao ralativamente a 2010 de 1,4 %,
0 que resulta de uma diminuicdo do ritmo de
crescimento do nimero de utentes destas
respostas, face ao crescimento da
capacidade instalada. Esta situagcdo né&o
deixa também de estar relacionada com a
perda de poder compra e a reavaliagdo das
prioridades das familias e o abaixamento do
namero de criangas até aos 3 anos de idade,

tal como ja se referiu anteriormente.

Ao nivel concelhio, é de salientar o facto de
165 concelhos do Continente (59,4 %)
registarem uma utilizacdo que nao vai além

dos 90 % da sua capacidade.

Taxa de utilizagdo das respostas sociais Creche e Ama,
por concelho 2011

] =91 % (113)
Wa e 90% (52
O7 %adl% (38
06 %a70% (29
O stée0% (20
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Utentes por escaldo etario, situacdo em 2011

As criangas com idade inferior ou Distribuic&o percentual dos utentes em Creche por escaléo etrio,
. . . Continente 2011
igual a 1 ano de idade constituem

3 Anos

100 %

mais de 50 % do numero total de 90 %
30%

utentes a frequentar a resposta social

70 %
Creche, das quais, quase 20 % ndo 60%
50% -

completaram um ano. Paralelamente,
40%

0 grupo de criancas com 2 anos de 30% | LAno
idade tem um peso de quase 45 %, 20% 1

) ) 10% | Menos1Ano
refletindo uma maior procura. Este 0%

comportamento podera indiciar 0s N L
Distribuicéo percentual dos utentes em Creche por escaléo etério

reflexos da reducdo progressiva do  distrito 2011
0% 20% 40% 60% 80% 100%
nimero de criancas a nascenca € 0 Aveiro | : : : ‘
B Beja |

facto de algumas familias, por Braga |

Braganca |
questBes econdmicas, se decidirem CastE‘OCBraﬂbco ]

oimbra
pela integracédo tardia nesta resposta, Fvora |

Faro |
Guarda

|
|
\
|
\
|
\
|
optando até esta idade por outras 1 }
\
|
|
|
\
|
|

Leiria

Lishoa 1 Ano

alternativas,  designadamente  a Portalegre |
Porto | M2 Anos
resposta Ama e o0 apoio de Santarém | 3 Anos
Setlbal
familiares. Viana do Castelo :
Vila Real

1
|
|
|
|
|
|
|
|
| Menos 1 Ano
|
|
|
|
|
|
|
|

Viseu

A nivel distrital as diferencas sdo ligeiras, embora os distritos de Beja, Evora, Santarém,
Setlbal, Vila Real e Viseu apresentem uma percentagem inferior a média do Continente de
criangas até 1 ano de idade, e, consequentemente os valores mais elevados de criangas com

2 e 3 anos, podendo indiciar um maior peso dos apoios informais nestes territorios.

Periodo e horario de funcionamento, situagdo em 2011

Distribuicéo percentual das Creches, por periodo de Distribuicéo percentual das Creches com funcionamento/
funcionamento, Continente 2011 encerramento no periodo de férias, Continente 2011
Dias Uteis e Todos os
sabado dias
0,3% 0,4%
Nao
31,0%
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A esmagadora maioria das Creches (99,3 %) no Continente continua a funcionar apenas
aos dias Uteis da semana, embora se registe um pequeno nimero de equipamentos que ja
abre portas ao sabado (0,3 %) e inclusivamente que funciona todos os dias (0,4 %). E de

salientar, também, que 31 % das Creches ndo encerra para férias.

Distribuicéo percentual das Creches por horario Distribuicdo percentual das Creches por horario
de abertura Continente 2011 de encerramento, Continente 2011
Depois das Depois das Antes das
8:01as 8:30h 8:31h 21:01h 17:00h
Antes das 6:30h 9
9 0,7% 0,2% y :012s18:
2,0% \ 6 0,50 200135 21000 0,1%__17:014s18:00h

— 0
0,2% 6,3%

6:314s 7:00h
12,8%
19:01 45 20:00h
36,4%
7:01as7:30h .
51,5% 18:01 45 19:00h
’ 56,8%

Relativamente aos horarios de abertura e encerramento, a maioria destas respostas sociais
(84 %) abre entre as 7:00 e as 8:00 horas e encerra entre as 18:00 e as 19:00 horas (56,8%).

7:31as8:00h
32,5%

E de realcar, igualmente, o facto de um conjunto de Creches oferecer horarios mais
alargados, designadamente entrada em funcionamento antes das 7:00 horas (13,3 %) e
fecho depois das 19:00 horas (36,8 %).

A aposta por parte das entidades em praticar horérios de funcionamento mais extensos,
assim como a supressdo de periodos de encerramento para férias, tem ido ao encontro da
procura por parte das familias no &mbito das necessidades de conciliacdo do trabalho e

vida familiar.

3.2 — Criangas, Jovens e Adultos com deficiéncia

Respostas sociais e capacidades, evolugdo 2000-2011

As respostas sociais dirigidas as Evolugdo das respostas sociais para as Criangas, Jovens
. e Adultos com deficiéncia, Continente 2000-2011

Criangas, Jovens e Adultos com 400

deficiéncia  apresentaram no 350

300

periodo 2000-2011 um incremento

250

substancial em torno dos 48 %.

200

150

N2de Respostas Sociais

100

. I
o | mm— m | .
Apoioem Intervencdo Larde Apoio Centro de Lar Servicode  Residéncia
Regime Precoce Atividades Residencial Apoio Auténoma
Ambulatério Ocupacionais Domiciliario
m 2000 | 2005 2010 2011

21



Carta Social — Rede de Servicos e Equipamentos Sociais — 2011

O Lar Residencial (74 %) constitui Evolugéo da taxa de crescimento anual das respostas sociais para

. . as Criancas, Jovens e Adultos com deficiéncia, Continente 2000-2011
a resposta que malor crescimento a0

registou, desde 2000, no ambito das

respostas  dirigidas a  esta

_ 20 N\ |
populacédo-alvo, seguida da ”

10 ——

Intervencéo Precoce (67,2 %) e do oA /—\\

Centro de Atividades Ocupacionais 0 ﬁﬁ\? ' d
(46,4 %). Com um ritmo de 10 5 & &
T R R S P
. . . O S L U O
crescimento mais  variavel , 0 e ntervencio Precoce Centro de Atividades Ocupacionais
Ser\/i(;o de ApOiO D0m|C|||é.r|0 e | ar Residencial Servico de Apoio Domicilidrio

(10,3 %) apresenta, contudo, o

maior crescimento em 2011, por ) _ o
Evoluc¢do da capacidade das respostas sociais para as

relagéo a0 ano anterior seguido do Criangas, Jovens e Adultos com deficiéncia, Continente 2000-2011
14000

Lar Residencial (4,4 %).

12000

10000
No que diz respeito a capacidade 8000
6000
total destas respostas, e por -
referéncia ao inicio do periodo de 2000 ] 1 .
0 T T T - T T T -

analise (2000-2011), verificou-se ‘

Valores absolutos

Apoioem  Intervengio Larde Apoio  Centro de Lar Servigode  Residéncia
um crescimento de 65,2 %, o que se e precece Oﬁi‘gg‘fﬁf;s Fesdencil . doe  Autanem:
traduz em cerca de 12 000 novos 2000 =005 2010 2011
lugares desde 2000, dos quais 870
criados em 2011. Evolucéo da taxa de crescimento anual da capacidade das respostas sociais

para as Criangas, Jovens e Adultos com deficiéncia, Continente 2000-2011
60

Numa analise por resposta, o 50 A
Servico de Apoio Domiciliério :Z \\ A
(74,7 0/?), (? Centro de Atividades ) jg A\ AN /fi
Ocupacionais (54,6 %) e sobretudo, ) | - -‘-—f\:,-l'&’ A=
a Intervencdo Precoce (137,3 %) 10 v \—’
registaram um incremento muito 22 R @V A
significativo do numero de lugares 0

e |ntervencio Precoce Centro de Atividades Ocupacionais
entre 2000 e 2011, refletindo-se em e ar Residencial Servico de Apoio Domicilidrio

cerca de 520, 4 350 e 3 800 lugares

criados, respetivamente, desde 2000.
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Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito, situagdo em 2011

A distribuicdo territorial das respostas
sociais dirigidas as Criancas, Jovens e
Adultos com deficiéncia evidencia uma
dicotomia entre a faixa litoral e o interior
do pais. A semelhanca das respostas para
as Criancas e Jovens, a faixa litoral norte e
centro do pais até a peninsula de Setubal
concentram o maior nimero de respostas,
por oposicdo ao interior do pais que
apresenta valores menos expressivos de

valéncias dirigidas a esta populacdo-alvo.

Do total de distritos do Continente, é de
destacar que a maioria (13) tem em

funcionamento 22 ou mais respostas.

= 50 Respostas (5)
B =3 249 Respostas (3)
B 22 232 Respostas (5)
O 17 221 Respostas (3)
[ 14 216 Respostas (2)

Distribuicéo espacial das respostas sociais para as
Criancas, Jovens e Adultos com deficiéncia,
por distrito 2011

BRAGH
EROGANCA

PORTO

COIMERA

CASTELO BRAKNCO

FORTALEGRE

Taxa de cobertura das respostas sociais, evolugédo 2006-2011

A taxa de cobertura das respostas sociais
destinadas ao apoio a pessoas com
deficiéncia  tem  apresentado  um
desenvolvimento positivo, ainda que
pouco expressivo.

O investimento publico, nomeadamente
através dos programas PARES e POPH,
tem permitido o desenvolvimento do
namero de respostas destinadas ao apoio
a esta populagdo-alvo, bem como o
alargamento do numero de lugares (cerca

de 2 400 lugares novos desde o ano 2006).

Evolugdo da Taxa de cobertura das respostas Lar Residencial, Centro
de Atividades Ocupacionais e Servico de Apoio Domiciliario para

%

pessoas com deficiéncia, Continente 2006-2011

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fonte: INE, Estimativa da Populacdo Residente para 2011,

Série revista
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Taxa de cobertura das respostas sociais, situagdo em 2011

Em 2011, a taxa de cobertura média das Taxa de cobertura das respostas sociais Lar Residencial,

Centro de Atividades Ocupacionais e Servico de Apoio

principais respostas dirigidas as Criangas, Domiciliario para pessoas com deficiéncia, por distrito 2011

Jovens e Adultos com deficiéncia (Centro de
Atividades Ocupacionais, Lar Residencial e 0
Servigo de Apoio Domiciliario para pessoas

com deficiéncia) situou-se em 3,1 %.

E de salientar que em 2011 a maioria dos
distritos (11) apresentava uma cobertura

superior a taxa de cobertura média nacional

ERAGHN GO

GLUARDA

COIMERD

CASTELO BRAMCO

SAMTAREM

(3,1 %).

] = 43% (6)
O s1%ad2% @
O 1,5%a30% 8
=

até14% (1

Fonte: INE, Estimativa da Populacdo Residente para 2011

Taxa de utilizacé@o das respostas sociais, evolu¢do 2000-2011
A utilizagdo das respostas dirigidas as Evolucéo da taxa de utilizacao das respostas sociais para as

A o . Criancas, Jovens e Adultos com deficiéncia, Continente 2000-2011
Criancas, Jovens e Adultos com deficiéncia,

100

embora tenha registado uma estabilizagéo —
nos ultimos anos, apresenta em 2011 um 8 -
crescimento em todas as respostas. 60

%
Em 2011, a Intervencdo Precoce (96,7 %), 0 v
Lar Residencial (95,7 %) e o Centro de 2
Atividades Ocupacionais (95,4 %), sdo as 0 : . ;

2000 2005 2010 2011

respostas que apresentam ocupages mais

= ntervencdo Precoce s Centro de Atividades Ocupacionais

e | ar Residencial s Servico de Apoio Domicilidrio

elevadas. O Servico de Apoio Domiciliario,
ap6s uma diminuicdo a partir de 2005,

regista em 2011 um aumento da taxa de utilizag&o.
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Taxa de utilizag@o das respostas sociais, situagdo em 2011

A taxa de utilizagho média das principais
respostas para as Criancas, Jovens e Adultos
com deficiéncia foi em 2011 de 95 %, valor que

a nivel distrital apresenta algumas diferencas ao

longo do pais.

No conjunto dos distritos do Continente, é de

salientar que todos tém uma ocupacdo acima dos

70 %, dos quais 10 tém uma ocupacéo igual ou

superior a 91 %.

3.3 — Pessoas ldosas

Taxa de utilizagédo das respostas sociais para as Criancas,

Respostas sociais e capacidades, evolugido 2000-2011

As respostas dirigidas as Pessoas ldosas
apresentaram em 2011 um aumento de
43%, relativamente a 2000, representando

um incremento de cerca de 2 000 respostas.

O crescimento, desde 2000, da resposta
Servico de Apoio Domiciliario (SAD)
(59%), a par da Residéncia e Lar de Idosos
(38 %) e Centro de Dia (30 %) torna visivel

0 desenvolvimento ocorrido na Ultima

valores absolutos

Jovens e Adultos com deficiéncia, por distrito 2011

ERAGH
ERAGANGE

FORTO

CASTELO BRAMCO

LEIRLA,

SANTAREM

SETUBAL

[ | =91 % (100
W stwaons M
O mewasos N
O stwaros @
O stéeos (@

Evolucgéo das respostas sociais para as Pessoas ldosas,

3000

2500

2000

1500 +

1000 +

500 -

0 -

Continente 2000-2011

Centro de Dia Residéncia e Lar de Servigo de Apoio
Idosos Domiciliario
H 2000 H 2005 2010 2011

década no apoio a populacdo idosa. O investimento publico realizado nesta area tem

permitido o aumento do nimero de lugares, e a manuten¢do do idoso no seu meio habitual

de vida, no caso do SAD.
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No ano de 2011. a Residéncia e Lar Evolugéo da taxa de crescimento anual das respostas sociais para
’ as Pessoas Idosas, Continente 2000-2011

de Idosos registaram, por referéncia a

25

2010, no ambito do apoio aos idosos,
20

0 maior aumento do ndmero de
15

respostas (5,4 %), traduzindo-se em

100 novas respostas sociais. O % a P~
- - - -g= s - J
Servigco de Apoio Domiciliario e o 0 ¥ : N ——
Centro de Dla verificaram Iigeiros 2000 2001 2002 2003 X(lfl 20%2006 2007 2008 2009 2010 2011
-5
decréscimos no crescimento do -10
nl:lmero de rESpOStaS e Centro de Dia sssmResidéncia e Lar de Idosos Servigo de Apoio Domicilidrio

No que diz respeito a capacidade

Evolucéo da capacidade das respostas sociais para as Pessoas ldosas,

instalada das respostas dirigidas a esta Continente 2000-2011

100000

populacédo-alvo, registou-se uma taxa de

crescimento, por referéncia a 2000, de

valores absolutos

80000 -

49 %, o que se traduz em mais 76 200 60000
novos lugares aproximadamente. O 40000 4
SAD representa a valéncia com um
20000 -
crescimento mais acentuado (90,8 %) no
0 T T

pen,OdO 2000'2011, I’eﬂetlndO 0 papel Centro de Dia Residéncia e Lar de Servico de Apoio
Idosos Domicilidrio
que esta resposta continua a 2000 m2005 w2010 2011

desempenhar, garantindo a satisfacdo das necessidades dos idosos e a sua manutenc¢ao no

meio habitual de vida.
Evolugdo da taxa de crescimento anual da capacidade das respostas
sociais para as Pessoas Idosas, Continente 2000-2011

30

A semelhanca do nimero de respostas,
25 —

em 2011, por comparacdo a 2010, a ,

Residéncia e Lar de Idosos registaram o "

. , - . %
maior acréscimo de capacidade (5 %), 10 N <
no conjunto destas respostas. O SAD e ] %‘\ ——
0 o

o Centro de Dia apresentam em 2011’ 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

-5
face ao ano anterior, uma desaceleracao
e Controde Dia  ssssResidéncia e Lar de ldosos Servico de Apoio Domicilidrio

do ritmo de crescimento do ndimero de

lugares.
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Distribuicéo espacial das respostas sociais por concelho, situagdo em 2011

As respostas sociais dirigidas a populacdo idosa Distribuico espacial das respostas sociais para as
L, L. Pessoas ldosas, por concelho 2011

encontram-se distribuidas ao longo do territério

continental, embora os concelhos com um

maior indice de envelhecimento e as &reas

metropolitanas de Lishoa e do Porto

concentrem mais valéncias.

ot
'y

_;_

3
s
23

E de salientar que da totalidade dos concelhos
do Continente (278), 241 detém 10 ou mais

“‘?.

v

£
aﬁ,}%ﬂ

pr

respostas destinadas ao apoio as pessoas idosas.

2

B = 50Respostas (35) 1
B 2049 Respostas  (89)
O 10519 Respostas (117)
O Sa9Respostas  (35)
O 1 a4 Respostaz (2]

o5
&

<)

~
ik

g

Proporcao da oferta de servigos e equipamentos para as pessoas idosas, relativamente a

populagdo idosa residente (> 65 anos)

A distribuicéo territorial da Relagio entre a Populagio Idosa (> 65 anos) e a Populagio Total,
N ) por distrito e por concelho 2011

populacéo idosa na

populacédo total do

Continente evidencia um

claro contraste entre o0s

WISEU

distritos/concelhos do susRo
interior com maiores COIMERS

percentagens de pessoas Sy

idosas e 0S N

distritos/concelhos que FORTALERRE POR DISTRITO

! W 225% 8444 % (11)
0 — W z203%a228% (1)
compoem as Zonas W 160%0202% 0
O 155%a179% (1)

metropolitanas de Lisboa e O ae1s4%

POR COMCELHO
W 225 % @ 44,4 % (160)
W 2o3%a22a% (36
O 1an%a202% (35
O 155%2179% (25
O A& 154% (22

Porto  que  apresentam

populagcdes mais jovens.

Fonte: INE, Estimativas da Populacéo Residente 2011
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E de salientar a nivel do territério Distribuicgo percentual da oferta e da populagéo-alvo
) L. (>65 anos), por distrito 2010
continental, que 12 distritos e 196
concelhos registavam em 2011 wuma
percentagem de populacdo idosa igual ou
superior a 20,3 %, sendo a média nacional

de 19,7 %.

A relacdo entre o peso da populacdo idosa
na populacdo total e a oferta de servi¢os no

territério continental apresenta um saldo :

. . . . . PORTALEGRE
positivo na maioria dos distritos a favor da

oferta.
Com um peso menor de populagdo idosa,

os distritos que integram as zonas

BEM,
metropolitanas de Lisboa e Porto, B Capacidade
B Fopulagéo = 65 anos —,
concentram, no entanto, em termos
abSOIUtOS, um maior nimero de pessoas Fonte: INE, Estimativas da Populagio Residente 2011

idosas, verificando-se uma maior procura

em relacdo a capacidade disponivel.

Taxa de cobertura das respostas sociais, evolugdo 2006-2011

A cobertura de respostas sociais Evolugdo da taxa de cobertura das respostas sociais Centro Dia,
.. N . Residéncia e Lar de Idosos e Servico de Apoio Domiciliario,

dirigidas as pessoas idosas, apesar de Continente 2006-2011

pouco expressiva, tem evoluido de =

forma positiva nos ultimos anos,

refletindo o crescimento do numero

de lugares no ambito das respostas %

para esta populacdo (mais 31 300

lugares entre 2006 e 2011), mas

também a evolugdo crescente do 0
~ = 2006 2007 2008 2009 2010 2011
peso da populagéo idosa.

Fonte: INE, Estimativas da Populacdo Residente 2011
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Taxa de cobertura das respostas sociais, situagdo em 2011

Em 2011,

crescimento do numero de lugares foi de 3 %,

por referéncia a 2010, o
sendo de 5,7 % o crescimento do peso da

populacdo idosa na populacdo total do

Continente.

A nivel concelhio, em 2011, do total de
municipios do Continente (278), 185 (66,5 %)
apresentam uma taxa de cobertura igual ou
superior a 11,2 %, sendo que a taxa de
cobertura média nacional fixou-se em 11,8 %,
duas décimas abaixo do valor publicado no
ano anterior. Esta reducdo da taxa de
cobertura em relacdo a 2010, tal como se
referiu, explica-se efetivamente pelo aumento
da

crescimento do numero de novos lugares,

populacdo idosa em relagdo ao

particularmente nos concelhos do interior do

pais.

Taxa de cobertura das respostas sociais Centro Dia,
Residéncia e Lar de lIdosos e Servigo de Apoio
Domiciliario,
por concelho 2011

] Z 201 % (69 ’
M 169%a200% (3]
O 11,29 2168 % (85)
O s7%a11,1% 55
= MESE% (5

Taxa de utilizacé@o das respostas sociais, evolugao 2000- 2011

A taxa de utilizacdo das respostas sociais

dirigidas as pessoas idosas tem
evidenciado uma tendéncia de decréscimo
na ultima década, extensivel a todas as
respostas, e que pode encontrar explicacéo
no aumento do nimero de lugares operado
no mesmo periodo.

A Residéncia e Lar de Idosos tém
continuado a apresentar 0s maiores niveis

de ocupacéo, refletindo o nivel elevado de

mmmm (Centro de Dia sssmResidéncia e Lar de Idosos

Evolucdo da taxa de utilizacdo das respostas sociais para as
Pessoas Idosas, Continente 2000-2011

100

» \

60

40

20

2000 2005 2010 2011

Servi¢o de Apoio Domiciliario

procura desta resposta. Em 2011, a taxa de utilizacdo da Residéncia e Lar de Idosos situou-
se em 94,9 %, seguindo-se o0 SAD (82,1 %) e o Centro de Dia (68,2 %).
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Taxa de utilizag@o das respostas sociais, situagdo em 2011

Em 2011, a taxa de utilizacio média das
principais respostas para a populacdo idosa
atingiu 81,8 %, valor que em relacdo a 2010
regista uma descida de sete décimas.

A nivel concelhio, as maiores taxas de
utilizacdo  concentram-se, sobretudo, em
concelhos dos distritos de Viana do Castelo,

Braga, Vila Real, Aveiro, Viseu e Evora.

Taxa de utilizagdo das respostas sociais para as Pessoas
Idosas, por concelho 2011

] = 91 % (BE)
[ &1 % a90% (106)
O 7sacns (76
O stwaiw (24
O  aée0wx (6

Utentes por escaléo etario e género, situacdo em 2011

Em 2011, do total de utentes que

Distribuigéo percentual dos utentes em Residéncia e Lar de 1dosos

frequentavam as respostas Residéncia
100%

e Lar de Idosos, 83,8 % respeitava a 005,
pessoas com 75 ou mais anos, dos 0%

quais 44,9 % tinham 85 ou mais anos, 70%

0 que evidencia o peso significativo 60%
S %
deste grupo etario. >0
40%
30%
20%

10%

0% -

por escaldo etario, Continente 2011

65 aos 69 Anos
<65 Anos
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A nivel distrital verificam-se
diferencas no peso dos escaldes
etarios mais elevados. Castelo
Branco, Faro e Guarda
constituem os distritos que
apresentam um peso mais
elevado de utentes com 85 ou
mais anos, por oposicdo a
Braga e Porto. Estes dois

Gltimos  distritos  pertencem
simultaneamente ao grupo de
distritos que tém maior peso de
utentes até aos 65 anos, para
além de Setubal e Viana do

Castelo.

Ao nivel de género, os utentes
do género feminino, com uma
esperanca media de vida mais
elevada, constituem a maioria
dos utentes em Lares de ldosos,
acentuando-se 0 seu peso com 0

aumento da idade.

Carta Social - Rede de Servicos e Equipamentos Sociais — 2011

Distribuic&o percentual dos utentes em Residéncia e Lar de 1dosos
por escalao etério e distrito 2011

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Aveiro

Beja

Braga

Braganca

Castelo Branco

Coimbra

Evora

Faro

Guarda :

Leiria

Lisboa :

Portalegre

Porto i

Santarém

Settbal |

Vianado Castelo

<65 Anos

65a0s 69 Anos
W 70ao0s 74 Anos
W 75a0s 79 Anos
W80aos 84 Anos
B >=85 Anos

VilaReal :
Viseu |

Distribuigéo percentual dos utentes em Residéncia e Lar de ldosos
por escaldo etario e género, Continente 2011

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% - ; : ‘ . .

<65 Anos 65a0s69 70aos74 75ao0s79 80aos 84 >=85 Anos
Anos Anos Anos Anos

M Feminino B Masculino
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Utentes por Tempo de Permanéncia na valéncia, situacdo em 2011

O tempo de permanéncia dos utentes
(desde 0 més em que deram entrada)
nas respostas Residéncia e Lar de
Idosos denota um peso elevado das
situaces de permanéncia prolongada,
nomeadamente entre os 5 e os 10
anos, sobretudo em equipamentos de
entidades n&o lucrativas (21,2 %). As
permanéncias de curta e média
duracdo apresentam por outro lado,
um peso mais elevado (18,4 % entre 1
e 2 anos) nos equipamentos de
entidades lucrativas.

Distribuicéo percentual dos utentes em Residéncia e Lar de Idosos
por Tempo de Permanéncia e natureza juridica de entidade proprietaria,
Continente 2011

25
” A
15
10 /&J %
5 / X
0

béé f’@ 5° of’(\o eﬁo& pf’(\o‘: &’booe bf‘}\o‘, \9@&" S’QQO% «ffoa
IS P » %6‘?/ (\Oz 22 PUES <-,°’L '&e, i@

4 7 NG + 1 1 7

7

Utentes de entidades lucrativas == Utentes de entidades ndo lucrativas =—=Total

Utentes por Grau de Dependéncia, situacdo em 2011

Distribuicéo percentual dos utentes em Residéncia e
Lar de Idosos por Grau de Dependéncia, Continente 2011

23%

28%
Auténomos
Parcialmente dependentes

H Dependentes
M Grandes dependentes

100% -

Distribuigéo percentual dos utentes em Residéncia e Lar de Idosos por
Grau de Dependéncia, distrito 2011

90% +
80% -
70%
60% -
50% +
40%
E'NIEE B B R BN BEOEE BN B B B B B B B B
POUFIES B EE BN RN B B R e B B EEEE. B S B B
U oo o B BE B BE BE BE BN B BN BN BE BE BN B BE
0% T T T T L I

W Grandes dependentes M Dependentes B Parcialmente dependentes = Auténomos

No que diz respeito ao grau de dependéncia dos utentes das respostas em analise, cerca de

77 % tem algum nivel de dependéncia, dos quais 20 % estdo em situacdo de grande

dependéncia. Estes valores estdo certamente relacionados com o elevado peso dos utentes

com 85 ou mais anos nestas respostas, utentes a partida com menos autonomia.
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3.4 — Pessoas em Situacdo de Dependéncia
Respostas sociais e capacidades, evolugdo 2000 — 2011

As respostas socials dll’lgldaS as pessoas Evolugdo das respostas sociais para as Pessoas em Situacao de

em situagdo de dependéncia apresentam Dependéncia, Continente 2000 — 2011

250

um comportamento diferenciado em
200

relacdo a sua implementacdo. Enquanto o

150 _—
Apoio Domiciliario Integrado (ADI) tem

100 —

valores absolutos

mantido um ritmo de crescimento elevado
50 e

com uma ligeira diminuicdo de valéncias

no ano em anélise, por outro lado a Unidade de Apoio Integrado (UAI)  Apoio Domicilidrio Integrado (ADI)
Unidade de Apoio Integrado (UAI) m2000  m2005 2010 2011
mostra uma evolucdo mais modesta
revelando mesmo, nos altimos anos, um ligeiro decréscimo, possivelmente como
resultado da sua reformulacdo em unidades da Rede Nacional de Cuidados Continuados.

Evoluc¢do da capacidade nas respostas sociais para as Pessoas em

A evolucdo da capacidade reflete o Situagéo de Dependéncia, Continente 2000 — 2011

comportamento das respetivas respostas 2500

sociais. 3000
2500

O aumento acentuado do nuUmero de
2000

respostas e da sua capacidade no Apoio 1500

valores absolutos

Domiciliario Integrado (ADI) podera 1000
500

refletir o grande peso da populagdo idosa,

0

H H Unidade de Apoio Integrado (UAI)  Apoio Domicilidrio Integrado
especialmente dos grandes idosos com a0

idade igual ou superior a 85 anos, e |2000 m200 2010 20t

previsivelmente do nimero de idosos em situacdo de dependéncia, e a necessidade de
corresponder as exigéncias deste grupo. Esta resposta registou um crescimento superior a

1900 lugares no periodo de anélise, 0 que corresponde a 205 %.
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Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito, situagdo em 2011

O mapa da distribuicdo das respostas sociais
destinadas a esta populacdo-alvo mostra a sua
implantacdo em todo o territério continental.
Contudo verifica-se uma maior concentracao

nos distritos de Lisboa e Evora.

Distribuicéo espacial das respostas sociais para as

Pessoas em Situacgédo de Dependéncia, por distrito 2011

18 b D0 CAS {al
ERAGA ER&GAN
'“‘"E“

GUARDE

COIMER S

CASTELD BRANCD

B =23Respostas (2
B 12222 Respostas (4)
O 15 2 16 Respostas (3
[ 11 214 Respostas (1)

[0 =10Respostas (&) ’

Taxa de utilizac@o das respostas sociais, evolu¢ado 2000 — 2011

A taxa de utilizacdo das respostas
sociais para esta populacdo-alvo tem
observado algumas oscilagdes ao
longo do periodo, registando em 2011
valores de 76 % no caso da Unidade de
Apoio Integrado (UAI) e 80 % no %

Apoio Domiciliario Integrado (ADI).

=) nidade de Apoio Integrado (UAI)

100

80

60

40

20

Evolucgdo das taxas de utilizagao das respostas sociais para as Pessoas

em Situagéo de Dependéncia, Continente 2000 — 2011

/

&7

R

2000 2005 2010 2011

Apoio Domicilidrio Integrado (ADI)
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Utentes por Grau de dependéncia, situacdo em 2011
Na analise sobre o grau de Distribuigo percentual dos utentes das respostas para as Pessoas em
. . Situacao de Dependéncia por Grau de Dependéncia, Continente 2011
dependéncia dos utilizadores das
respostas dirigidas as pessoas em
situacdo  de  dependéncia  no
Continente, verifica-se um maior
peso no grupo dos grandes
dependentes (45 %), seguido pelo

grupo dos utentes dependentes (31 %)

Parcialmente dependentes

e por Gltimo os parcialmente i Dependentes

dependentes (24 %).

M Grandes dependentes

. Distribui¢éo percentual dos utentes das respostas para as Pessoas em
Ao analisarmos o0 grau de Situacéo de Dependéncia por Grau de Dependéncia, por distrito 2011

dependéncia dos utentes por distrito oo

observa-se que a sua distribuicéo é 90%

80%
bastante heterdgena. 70%
60 %
50%
40%
30%

O maior peso dos utentes grandes

dependentes encontra-se nos

distritos de Castelo Branco, Faro, 20%
10% —
Leiria, Beja, Viana do Castelo e o /N BESNSEESESEEESESENNN
RIS N CC L R I P i N T I
I I P S L R SN Q° & oF Q¥ S
Porto. ¥ T et VT e
& &
,_&\
M Grandes dependentes m Dependentes Parcialmente dependentes

Utentes por escaldo etario e género, situacéo em 2011

A maior percentagem dos utentes Distribuicéo percentual dos utentes das respostas para as Pessoas em
. Situacao de Dependéncia por escaldo etario, Continente 2011
destas respostas apresenta idades oo

superiores a 75 anos (76,1 %), dos 90%

quais 32,2 % tém mais de 85 anos. o

70%

60 %

50%

40%

30%

20%

10%

S50aos 64 anos

0% =45 anos
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Distribui¢éo percentual dos utentes das respostas para as Pessoas em

Pela observa(;ao do quadro seguinte, Situacao de Dependéncia por escaléo etario e género, Continente 2011

distribuicdo dos utentes por idade e 700
género, pode-se verificar que a partir 600
do grupo etario 70 a 74 anos € o g "0
género feminino que revela o maior é 400
nGmero de utilizadores (65 %). g 300 '
§ 200 3
cnnnllLL
,me R mm WE W W

<49anos 50a0s64 65a0s69 70aos/4 75a0s79 80aos84 =85Anos
anos Anos Anos Anos Anos

B Homens " Mulheres

3.5 — Familia e Comunidade

Respostas sociais e capacidades, evolucdo 2000 - 2011

As principais valéncias dirigidas a Evolugdo das respostas sociais para a Familia e Comunidade,

- . " . Continente 2000 - 2011
Familia e Comunidade tém registado um

50
crescimento ao longo dos anos do 20
2 |
periodo em analise, com especial 2 30 - |
1]
enfoque na Comunidade de Inser¢do. No 8 | |
&
entanto esta tendéncia alterou-se no = -
e
Gltimo ano, com a manutencdo do 2
nGmero de respostas na Comunidade de Centro de Aloj amentoTemporamo Comunidade de Insercdo
Inser¢do e uma diminuigdo dos Centros u 2000 2005 2010 2011

de Alojamento Temporario.

Evolucao da capacidade nas respostas para a Familia e Comunidade,
Continente 2000 - 2011

Por consequéncia, a capacidade 7000

instalada nos Centros de Alojamento EZZZ :
Temporario apresenta um ligeiro % 4000 |
decréscimo, enquanto a Comunidade de g 3000 —
Insercdo, apesar de ter mantido o '_E 2000 B
mesmo nimero de respostas, apresenta 1002 j | i B

um Iigeiro aumento na sua capacidade Centro de Alojamento Comunidade de Inser¢ao
! Temporério
m 2000 W 2005 2010 2011
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Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito, situacdo em 2011
O mapa representa a distribuic;éo espacial Distribuicéo espacial das respostas sociais para a

. e . Familia e Comunidade, por distrito 2011
do conjunto das respostas dirigidas a

Familia e Comunidade ndo revelando ‘”"L
alteracdes relativamente ao ano anterior. Bmmm
PORTO

Da andlise do mapa pode-se verificar que

todos os distritos do Continente dispdem de GUARDR
respostas sociais para esta area de
intervencao.

Os distritos do Porto, Aveiro e Lishoa
continuam a registar uma  maior
implantacdo deste tipo de valéncias, por
oposicao aos distritos de Viana do Castelo,
Vila Real, Braganga, Viseu, Guarda,

B =:0Respostas (3)

Castelo Branco, Portalegre e Beja. B 51 2 49 Resposios (3)

E 21 230 Respostas (2)
O 11 & 20 Respostas (2
O sté10Respostas (8)

Taxa de utilizacdo das respostas sociais, evolugéo 2000 -2011

Em 2011, a taxa media de utilizagéo Evolugéo da taxa de utilizagdo das respostas sociais para a
. .. Familia e Comunidade, Continente 2000 - 2011

do conjunto das respostas sociais em 140

analise situa-se em 122 %, o que 120 ~

100 /
80 >

60

para além de traduzir um aumento

comparativamente com O ano %

anterior, também denota a
40

continuacédo de sobrelotacao, 2

particularmente o  Centro de 0

. 2000 2005 2010 2011
Alojamento

=== Centro de Alojamento Temporario Comunidade de Insergdo
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A resposta social Acolhimento Familiar

Com a publicacéo do Decreto-Lei n° Evolugéo do namero de familias de acolhimento e de
pessoas acolhidas por grupo-alvo, Continente 2001 — 2011

11/2008, de 17 de janeiro, que regula

7000

0 regime de aplicacdo do
6000
acolhimento familiar, previsto na Lei 5000
8
n® 147/99, de 1 de setembro - que 3 4000 -
. « . k!
aprovou a lei de protecdo de criancas w3000 -
. . s
e jovens em perigo, apenas podem 5 2000 7
candidatar-se “[...] como familias de 10007
) . 0 ‘ i - =
acolhimento pessoas ou familias que Familias de Criancase Criangas e Adultos com Idosos
. - Acolhimento Jovens Jovens com deficiéncia
ndo tenham qualquer relacdo de deficiéncia
w2001 m 2005 2010 2011

parentesco com a crianga ou o jovem

e ndo sejam candidatos a adoc¢édo”.

De acordo com esta nova conce(;éo de Distribuigéo percentual do nimero de pessoas acolhidas por grupo-alvo,
. . Continente 2011

acolhimento familiar houve uma

alteragdo no universo das familias de

acolhimento, pelo que se tem vindo a

registar um decréscimo do numero de

43.4%
familias e do numero de criangas e
jovens acolhidos.
23,2 %
No ano de 2011, por comparag¢do com
2010 eSta redugao Situa-se em 7 6 % M Criancas e lovens M Criancas € Jovens com deficiéncia
! ! Adultos com deficigncia Idosos

nas familias de acolhimento e cerca

de 1 % no total das pessoas acolhidas.

Contudo, neste ano, 0 nimero médio de pessoas acolhidas por familia subiu para 1,8.

O grupo-alvo com maior peso nesta resposta € o dos idosos, representando 43,4 % no
conjunto das pessoas acolhidas, seguindo-se o grupo das Criangas e Jovens (com e sem

deficiéncia) com 33,4 %.
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Distribuicéo das Familias de Acolhimento

No ano em andlise as familias de por distrito, 2011
acolhimento ~ apresentam uma 200
distribuicdo bastante heterogénea. S50
Apesar de todos os distritos terem g 200 —
©
esta resposta, a grande percentagem § 190 —
[
(82 %) concentra-se apenas em g 1 B
quatro distritos (Braga, Viana do e B | | B
. 0 T T T T T T T T T T T T T T T T
Castelo, Porto e Vila Real). o o @ @ > p & >
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Seguindo o ordenamento das Distribuicéo das pessoas acolhidas por grupo-alvo,
por distrito, 2011
familias, também as pessoas
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acolhidas, em percentagem 500
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idéntica, se distribuem pelos

mesmos distritos.

valores absolutos

&
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M Criancase Jovens M Criancase Jovens com deficiéncia Adultos com deficiéncia Idosos

3.6 — Pessoas Toxicodependentes

Respostas sociais e capacidades, evolugdo 2000 — 2011

Ao |0ngo do periodo de analise 2000-2011 Evolugéo das respostas sociais para as Pessoas Toxicodependentes,

Continente 2000 — 2011

0 numero de respostas dirigidas a esta %

populacdo manifesta uma tendéncia de 0

crescimento, registando-se contudo nos

ultimos anos uma estabilizacdo dos valores

valores ahsolutos

alcangados.

Equipade Interven¢do  Apartamento de Reinser¢do
Direta Social
m 2000 | 2005 2010 2011
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Relativamente a capacidade, a sua

evolugdo tem acompanhado a
tendéncia de crescimento do numero
de respostas sociais, embora em 2011

a Equipa de Intervencdo Direta

Valores absolutos

apresente um ligeiro decréscimo em

relacdo ao ano anterior.

Evolucdo da capacidade nas respostas sociais para
as Pessoas Toxicodependentes, Continente 2000 — 2011

6000

5000

4000 -

3000 -

2000 -

1000

0 -

Equipa de Intervencdo Directa Apartamento de Reinser¢ao Social

H 2000 2005 2010 2011

Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito, situacdo em 2011

Através do mapa da distribuicdo espacial das

respostas sociais dirigidas as Pessoas
Toxicodependentes pode-se verificar que
apenas quatro distritos (Viana do Castelo,
Viseu, Guarda e Beja) continuam a ndo ter
implantada qualquer valéncia para este
grupo-alvo.

Por outro lado, a maioria das respostas esta
localizada nos distritos de Aveiro, Coimbra,

Santarém, Lishoa, Setlbal e Faro.

Distribuic&o espacial das respostas sociais para as
Pessoas Toxicodependentes, por distrito 2011

ERAGANCH,

COIMBRA

CASTELD BRANCO

SANTAREM

PORTALEGRE

= 4 Respostas (6)
3 Respostas (2)

2 Respostas (2)

1 Resposta (4]
Sem Respostas (4)
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Taxa de utilizagé@o das respostas sociais, evolugao 2000 — 2011

A taxa de utilizagdo dos Apartamentos  Evolugdo da taxa de utilizacio dos Apartamentos de Reinsercéo Social,
. . . Continente 2000 — 2011
de Reinsercdo Social, apesar de algumas

120
flutuagbes no decurso dos anos ~u_

100
representados, tem mantido sempre N~ ———

80

valores superiores a 85 %. Em 2011 o

% 60
valor situou-se em 92 %, ligeiramente 0
inferior ao ano anterior, 0 que continua a 20
revelar o nivel de procura desta resposta. 0 : T T ‘

2000 2005 2010 2011

== Apartamento de Reinser¢do Social

3.7 — Pessoas Infetadas pelo VIH/SIDA e suas Familias
Respostas sociais e capacidades, evolugao 2000 — 2011

Ao Iongo dos anos as respostas destinadas Evolucéo das respostas sociais para as Pessoas Infetadas
3s Pessoas Infectadas pelo VIH/Sida tém pelo VIH/SIDA e suas Familias, Continente 2000 — 2011

apresentado algumas oscilacBes na sua 35
30

evolucdo. O Centro de Atendimento e
25 -

Acompanhamento Psicossocial é a resposta 20 |

15 -

onde o crescimento foi mais significativo
durante o periodo 2000-2010 (24 %),

registando um ligeiro decréscimo em 2011 o |

valores absolutos

10 +

Centro de Atendimento Servigo de Apoio Residéncia

relativamente ao ano de 2010. e Acompanhamento Domicilidrio

Psicossocial

W 2000 W 2005 2010 2011
Acompanhando o0 comportamento das
o . Evolucgdo da capacidade nas respostas sociais para as Pessoas
respostas sociais, a capacidade destas Infetadas pelo VIH/SIDA e suas Familias, Continente 2000 — 2011

respostas tem tambeém apresentado algumas .,

flutuacbes mas com alguma estabilizagdo 3000
2500 -

nos utimos anos, especialmente o Centro de

2000 -
Atendimento e Acompanhamento

1500 -
Psicossocial e o Servico de Apoio 1o

Domiciliario, que no ano de 2011 registam 500 1 .

98 % da CapaCidade instalada para este Centro de Atendimento Servicode Apoio Residéncia
e Acompanhamento Domicilidrio

grupo-alvo. Psicossocial
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Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito, situacdo em 2011

A dIStI’IbUI(;é.O daS I’GSpOStaS destlnadas a PeSSOB.S Dis’[ribuigéo espacia| das respostas sociais para as
. Pessoas Infetadas pelo VIH/SIDA e suas Familias,
Infectadas pelo VIH/ SIDA continua, como em por distrito 2011

anos anteriores, a concentrar-se em 10 distritos,

principalmente na zona litoral do Continente.

Do total dos distritos que detém estas respostas

GUARDA

para esta populacéo, 6 ttm 3 ou mais valéncias.

CASTELO BRANCO

LisB 0 FORTALEGRE

P

i

B = 4Respostas (2)
] 3 Respostaz (4)
0 2respostas (2)
O 1 resposta (2
[ sem Respostas (8)

Taxa de utilizac@o das respostas sociais, evolu¢ado 2000 — 2011

Tal como em anos anteriores, as taxas Evolug&o das taxas de utilizacio das respostas sociais para as Pessoas

. . .. Infetadas pelo VIH/SIDA e suas Familias, Continente 2000 — 2011
de utilizacdo das respostas sociais para

Pessoas Infetadas pelo VIH/SIDA
140 —

continuam a registar niveis bastante 120 /

elevados, especialmente o Centro de 100 ,:-:'_',/

160

a2 B0
Atendimento e Acompanhamento .
Psicossocial que no ano de 2011 40
registou uma taxa de utilizacdo de 22
142 4 % 2000 2005 2010 2011

s cntrode Atendimento e Acampanhamento Psicossocial
mm—teryico de Apoio Domicilidrio
Residéncia
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3.8 — Pessoas com Doenca do Foro Mental ou Psiquiatrico

Respostas sociais e capacidades,

evolucdo 2000 — 2011 Evolucéo das respostas sociais para as Pessoas com Doenca
do Foro Mental ou Psiquiatrico, Continente 2000 — 2011

O nUmero de respostas sociais para a 15

area da saude mental apresenta ao 30

longo do periodo de analise algumas

variacoes de comportamento.

25

20

15
Enquanto a Unidade de Vida .
Protegida e o Forum  Soécio 5i I I
Ocupacional mantém o crescimento, 0 : :

valores ahsolutos

Unidade de Vida Unidade de Vida Unidadede Vida Férum Socio
as Unidades de Vlda ApOiada e Protegida Apoiada Auténoma Ocupacional
Auténoma, registam um decréscimo R2000 w2005 w00 ol
no periodo de 2000-2011.

Quanto a capacidade instalada, Evoluggo da capacidade nas respostas sociais para as Pessoas com

e . .. Doenca do Foro Mental ou Psiquiatrico, Continente 2000 — 2011
verifica-se um crescimento pOSItIVO nas
1200

Unidades de Vida Protegida e Apoiada
1000
e um abaixamento do numero de 200
Q
lugares na Unidade de Vida Auténoma 72600
2 |
(o]
e no Forum Socio Ocupacional. 2 00 |
;‘:
200 B
o | il | el ,
Unidadede Vida Unidadede Vida Unidadede Vida Férum Sécio
Protegida Apoiada Auténoma Ocupacional
H 2000 W 2005 2010 2011
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Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito, situacdo em 2010
O mapa da distribuicdo das respostas  pistribuicdo espacial das respostas sociais para as Pessoas com

.. . e Doenca do Foro Mental ou Psiquiétrico, por distrito 2011
soclals permite observar gue sete distritos

ndo apresentam valéncias destinadas a V
esta populacdo-alvo (Viana do Castelo, BRacaNca
Vila Real, Braganca, Guarda, Castelo = :

Branco, Portalegre e Beja).

GUARDA

ZASTELD BRANCC
5 SANTAREM
RTALEGRE

PO
EVORA
g

Nos distritos do Porto, Coimbra, Setubal
e Faro observa-se alguma implantacao,

sendo mais forte em Lishoa.

B =3 Respostas (1)
M 5 a5Respostas (49)
O 1 = 4 Respostas (5)
O semrespostas (M)

Taxa de utilizacdo das respostas sociais, evolugdo 2000 — 2011

A semelhanga do ano anterior a taxa de Evolucgdo das taxas de utilizagéo das respostas sociais para as
utilizagdo destas respostas  sociais Pessaas com Doenca do Foro Mental ou Psiquiatrico,
situou-se em valores muito proximos 100 —— —

da ocupacdo plena (98 %), excluindo a 80 S

resposta Unidade de Vida Apoiada, a 60

qual desde 2010 apresenta uma taxa de

40
utilizacdo de 81,4 %.
20
O T T
2000 2005 2010 2011
=== Jnidade de Vida Protegida === nidade de Vida Apoiada
Unidade de Vida Auténoma Forum Sécio Ocupacional
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4 - Despesas de funcionamento em servicos e equipamentos sociais: o esforgo publico
Despesa de funcionamento, evolugdo 2000 — 20112

O funcionamento das respostas da Evolucdo da despesa com acordos de cooperacao,

Rede de Servicos e Equipamentos é Continente 2000 - 2011

1200

suportado fundamentalmente com /_'
1000
base nos acordos de cooperacao /

800 —

celebrados entre o Estado e as
600

IPSS, pela comparticipacdo do

400

Milhaesde euros

utente e/ou do familiar e pelas

200

receitas préprias das instituicoes.

2000 2005 2010 2011

Ao Iongo do perl'odo 2000-2011. a Fonte: MSSS - IGFSS, Conta da Seguranca Social
despesa com acordos de cooperagdo tem registado um crescimento muito significativo,
quer pela atualizagdo anual dos valores de comparticipacdo da Seguranca Social por utente,

quer pelo aumento do nimero de utentes abrangidos pelos acordos de cooperacgéo.

Em 2011, relativamente a 2000, a despesa com acordos de cooperagdo teve um aumento de
53 %, e de 1,3 % por comparacdo a 2010, valores que refletem o esforco realizado no

sentido do alargamento dos acordos a um maior nimero de utentes.

Despesas de funcionamento por populacédo-alvo, evolugdo 2000 — 2011

Ao Iongo do periOdO de anélise’ Evolucgéo da despesa de funcionamento por populagdo-alvo,

. Continente 2000 — 2011
as Criancas e Jovens e as Laon

Pessoas Idosas constituem as 1200

=
(=]
(=]
=}

populacBes-alvo que apresentam

oo
=]
=1

Milhores de euros

um maior encargo financeiro.
600
No ano de 2011, 84 % do total 400
200
da despesa de funcionamento
a T T T

respeitou a despesas com 2000 2005 2010 2011
B Criancas e Jovens WFezzoas of Deficiéncia MPessoas ldosas
respostas dirigidas as Criancas e Femiliz =Comunioage - Outres

. Fonte: MSSS - IGFSS, Conta da Seguranca Social
Jovens e as Pessoas ldosas. As

2 N&o inclui o valor da despesa relativa ao funcionamento dos estabelecimentos integrados.
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respostas  dirigidas as Pessoas com
Deficiéncia tém apresentado um aumento da
despesa nos Gltimos anos, representando em

2011 11 % da despesa total.

A despesa com outras populacbes-alvo,
designadamente pessoas toxicodependentes,
pessoas infectadas com VIH/SIDA, pessoas
com doenca do foro mental ou psiquiatrico e
em situacdo de

pessoas dependéncia,

representou 2 % dos encargos em 2011.

Distribuigéo percentual da despesa de funcionamento
por populacdo-alvo, Continente 2011

B Criancas e lovens M Pessoes of Deficiéncia M Pessoas dosas

Familia & Comunidade Outras

Fonte: MSSS - IGFSS, Conta da Seguranca Social

Comparticipacao da Seguranca Social - acordos de cooperacéo, evolu¢do 2000 — 2011

Evolucdo da comparticipacdo da Seguranca Social as instituicdes, por resposta social e utente,
com base nos acordos de cooperagdo, Continente 2000-2011
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Fonte: Protocolos de Cooperacéo

Embora o pais atravesse uma situacao dificil a nivel econémico e social, a comparticipacao

financeira da Seguranca Social no que se refere as respostas sociais abrangidas pelo

Protocolo de Cooperacéo, foi atualizada num valor de 0,4 % em 2011, face ao observado

em 2010.
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ANEXOS
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NOMENCLATURAS E CONCEITOS

Nomenclaturas e Conceitos

(Despacho de Aprovagao do Secretario de Estado da Seguranca Social, exarado em
2006/01/19)
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INFANCIA E JUVENTUDE

Criancas e Jovens

AMA

Resposta social desenvolvida através de um servico prestado por pessoa idénea que, por conta propria e
mediante retribuicdo, cuida de criangas que ndo sejam suas parentes ou afins na linha reta ou no 2° grau da
linha colateral, por um periodo de tempo correspondente ao trabalho ou impedimento dos pais.

CRECHE FAMILIAR

Resposta social desenvolvida através de um servigco prestado por um conjunto de amas (n&o inferior a 12
nem superior a 20), que residam na mesma zona geografica e que estejam enquadradas, técnica e
financeiramente, pelos Centros Distritais de Seguranga Social, Santa Casa da Misericordia de Lisboa ou
Instituicdes Particulares de Solidariedade Social com atividades no ambito das 1% e 22 infancias.

CRECHE

Resposta social, desenvolvida em equipamento, de natureza socioeducativa, para acolher criangas até aos
trés anos de idade, durante o periodo diario correspondente ao impedimento dos pais ou da pessoa que
tenha a sua guarda de facto, vocacionada para o apoio a crianga e a familia.

ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR
Resposta, desenvolvida em equipamento, vocacionada para o desenvolvimento da crianga, proporcionando-
-lhe atividades educativas e atividades de apoio a familia.

CENTRO DE ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES - CATL

Resposta social, desenvolvida em equipamento ou servigo, que proporciona atividades de lazer a criangas e
jovens a partir dos 6 anos, nos periodos disponiveis das responsabilidades escolares e de trabalho,
desenvolvendo-se através de diferentes modelos de intervengdo, nomeadamente acompanhamento/
linserco, pratica de atividades especificas e multiactividades, podendo desenvolver, complementarmente,
atividades de apoio a familia.

Criancas e Jovens com Deficiéncia

INTERVENGAO PRECOCE

Resposta desenvolvida através de um servico que promove o0 apoio integrado, centrado na crianga e na
familia mediante agdes de natureza preventiva e habilitativa, designadamente do dmbito da educagéo, da
saude e da agao social.

LAR DE APOIO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a acolher criangas e jovens com necessidades
educativas especiais que necessitem de frequentar estruturas de apoio especifico situadas longe do local da
sua residéncia habitual ou que, por comprovadas necessidades familiares, precisem, temporariamente, de
resposta substitutiva da familia.

TRANSPORTE DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

Resposta social desenvolvida através de um servigo de natureza coletiva de apoio a criangas, jovens e
adultos com deficiéncia, que assegura o transporte e acompanhamento personalizado.

Criancas e Jovens em Situacao de Perigo

CENTRO DE APOIO FAMILIAR E ACONSELHAMENTO PARENTAL

Resposta social, desenvolvida através de um servico, vocacionada para o estudo e prevengao de situagdes
de risco social e para 0 apoio a criangas e jovens em situacéo de perigo e suas familias, concretizado na sua
comunidade, através de equipas multidisciplinares.
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EQUIPA DE RUA DE APOIO A CRIANGAS E JOVENS
Resposta social, desenvolvida através de um servigo, destinada ao apoio a criangas e jovens em situacdo de
perigo, desinseridas a nivel sociofamiliar e que subsistem pela via de comportamentos desviantes.

ACOLHIMENTO FAMILIAR PARA CRIANCAS E JOVENS

Resposta social, desenvolvida através de um servico, que consiste na atribuicdo da confianga da crianga ou
do jovem a uma familia ou a uma pessoa singular, habilitadas para o efeito, techicamente enquadradas,
decorrente da aplicagdo da medida de promogao e prote¢éo, visando a sua integracdo em meio familiar.

CENTRO DE ACOLHIMENTO TEMPORARIO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao acolhimento urgente e temporario de criangas
e jovens em perigo, de duraco inferior a seis meses, com base na aplicacdo de medida de promogéo e
protegéo.

LAR DE INFANCIA E JUVENTUDE
Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao acolhimento de criangas e jovens em situagao
de perigo, de durago superior a 6 meses, com base na aplicagdo de medida de promog&o e protecao.

APARTAMENTO DE AUTONOMIZAGAO

Resposta social, desenvolvida em equipamento - apartamento inserido na comunidade local - destinada a
apoiar a transicdo para a vida adulta de jovens que possuem competéncias pessoais especificas, através da
dinamizag&o de servigos que articulem e potenciem recursos existentes nos espacos territoriais.

POPULAGAO ADULTA

Pessoas Idosas

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO - SAD

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestacdo de cuidados
individualizados e personalizados no domicilio a individuos e familias quando, por motivo de doenca,
deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfagao das
necessidades béasicas e/ou as atividades da vida diaria.

CENTRO DE CONViVIO
Resposta social, desenvolvida em equipamento, de apoio a atividades sdcio-recreativas e culturais,
organizadas e dinamizadas com participagdo ativa das pessoas idosas de uma comunidade.

CENTRO DE DIA
Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste na prestagdo de um conjunto de servigos que
contribuem para a manutengao das pessoas idosas no seu meio sociofamiliar.

CENTRO DE NOITE

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que tem por finalidade o acolhimento noturno,
prioritariamente para pessoas idosas com autonomia que, por vivenciarem situagdes de soliddo, isolamento
ou inseguranga necessitam de suporte de acompanhamento durante a noite.

ACOLHIMENTO FAMILIAR PARA PESSOAS IDOSAS

Resposta social que consiste em integrar, temporaria ou permanentemente, em familias consideradas
idéneas, pessoas idosas quando, por auséncia ou falta de condicbes de familiares e/ou inexisténcia ou
insuficiéncia de respostas sociais, ndo possam permanecer no seu domicilio.
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RESIDENCIA
Resposta social, desenvolvida em equipamento, constituida por um conjunto de apartamentos com espagos
elou servigos de utilizagdo comum, para pessoas idosas, ou outras, com autonomia total ou parcial.

LAR DE IDOSOS

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao alojamento coletivo, de utilizagéo temporéria
ou permanente, para pessoas idosas ou outras em situagdo de maior risco de perda de independéncia e/ou
de autonomia.

Pessoas Adultas com Deficiéncia

CENTRO DE ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO E ANIMAGAO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
Resposta social, desenvolvida em equipamento, organizada em espaco polivalente, destinado a informar,
orientar e apoiar as pessoas com deficiéncia, promovendo o desenvolvimento das competéncias necessarias
a resolugéo dos seus préprios problemas, bem como atividades de animagao sociocultural.

SERVIGO DE APOIO DOMICILIARIO - SAD

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestacdo de cuidados
individualizados e personalizados no domicilio a individuos e familias quando, por motivo de doenga,
deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfagao das
necessidades basicas e/ou as atividades da vida diaria.

CENTRO DE ATIVIDADES OCUPACIONAIS - CAO
Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a desenvolver atividades para jovens e adultos
com deficiéncia grave.

ACOLHIMENTO FAMILIAR PARA PESSOAS ADULTAS COM DEFICIENCIA
Resposta social, que consiste em integrar, temporaria ou permanentemente, em familias consideradas
idéneas, pessoas com deficiéncia, a partir da idade adulta.

LAR RESIDENCIAL
Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a alojar jovens e adultos com deficiéncia, que se
encontrem impedidos temporaria ou definitivamente de residir no seu meio familiar.

TRANSPORTE DE PESSOAS COM DEFICIENCIA
Resposta social, desenvolvida através de um servigo, de natureza coletiva de apoio a criangas, jovens e
adultos com deficiéncia, que assegura o transporte e acompanhamento personalizado.

Pessoas em Situacao de Dependéncia

SERVIGO DE APOIO DOMICILIARIO - SAD

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestacdo de cuidados
individualizados e personalizados no domicilio a individuos e familias quando, por motivo de doenga,
deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfagéo das
necessidades béasicas e/ou as atividades da vida diaria.

APOIO DOMICILIARIO INTEGRADO - ADI
Resposta que se concretiza através de um conjunto de agdes e cuidados pluridisciplinares, flexiveis,
abrangentes, acessiveis e articulados, de apoio social e de saude, a prestar no domicilio, durante vinte e
quatro horas por dia e sete dias por semana.
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UNIDADE DE APOIO INTEGRADO - UAI

Resposta, desenvolvida em equipamento, que visa prestar cuidados temporarios, globais e integrados, a
pessoas que, por motivo de dependéncia, ndo podem, manter-se apoiadas no seu domicilio, mas que nédo
carecem de cuidados clinicos em internamento hospitalar.

Pessoas com Doenca do Foro Mental ou Psiquiatrico

FORUM SOCIO-OCUPACIONAL

Resposta, desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas com desvantagem, transitoria ou
permanente, de origem psiquica, visando a sua reinsergao sociofamiliar e ou profissional ou a sua eventual
integragdo em programas de formagao ou de emprego protegido.

UNIDADE DE VIDA PROTEGIDA
Resposta, desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas adultas com problematica psiquiatrica grave e
de evolug&o crénica clinicamente estavel e que necessitam de treino de autonomia.

UNIDADE DE VIDA AUTONOMA

Resposta, desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas adultas com problematica psiquiatrica grave
estabilizada e de evolugdo crénica, mas com capacidade autondmica, permitindo a sua integragédo em
programas de formacdo profissional ou em emprego normal ou protegido e sem alternativa residencial
satisfatoria.

UNIDADE DE VIDA APOIADA

Resposta, desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas adultas que, por limitagdo mental cronica e
fatores sociais graves, alcangaram um grau de desvantagem que n&o lhes permite organizar, sem apoio, as
atividades de vida diaria, mas que ndo necessitam de intervengao médica frequente.

Pessoas Sem-Abrigo

EQUIPA DE RUA PARA PESSOAS SEM-ABRIGO
Resposta social, desenvolvida através de um servigo prestado por equipa multidisciplinar, que estabelece
uma abordagem com os sem-abrigo, visando melhorar as suas condi¢des de vida.

ATELIER OCUPACIONAL

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao apoio a populagédo adulta, sem abrigo, com
vista & reabilitagdo das suas capacidades e competéncias sociais, através do desenvolvimento de atividades
integradas em programas “estruturados” que implicam uma participagdo assidua do individuo, ou “flexiveis”
onde a assiduidade depende da sua disponibilidade e motivacéo.

FAMILIA E COMUNIDADE

Familia e Comunidade em Geral

ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO SOCIAL

Resposta social, desenvolvida através de um servico de primeira linha, que visa apoiar as pessoas e as
familias na prevencao e/ou reparagéo de problemas geradores ou gerados por situagdes de excluséo social
e, em certos casos, atuar em situagdes de emergéncia.

GRUPO DE AUTO-AJUDA

Resposta social, desenvolvida através de pequenos grupos para interajuda, organizados e integrados por
pessoas que passam ou passaram pela mesma situagcdo/problema, visando encontrar solugdes pela partilha
de experiéncias e troca de informacao.
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CENTRO COMUNITARIO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, onde se prestam servigos e desenvolvem atividades que, de
uma forma articulada, tendem a constituir um polo de animag&o com vista & prevencao de problemas sociais
e a definicdo de um projeto de desenvolvimento local, coletivamente assumido.

CENTRO DE FERIAS E DE LAZER
Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a satisfacdo de necessidades de lazer e de
quebra da rotina, essencial ao equilibrio fisico, psicologico e social dos seus utilizadores.

REFEITORIO/CANTINA SOCIAL

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao fornecimento de refeicdes, em especial a
individuos economicamente desfavorecidos, podendo integrar outras atividades, nomeadamente de higiene
pessoal e tratamento de roupas.

CENTRO DE APOIO A VIDA
Resposta social, desenvolvida em equipamento, vocacionada para o apoio e acompanhamento a mulheres
gravidas ou puérperas com filhos recém-nascidos, que se encontram em risco emocional ou social.

COMUNIDADE DE INSERGAO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, com ou sem alojamento, que compreende um conjunto de
acOes integradas com vista & insergo social de diversos grupos alvo que, por determinados fatores, se
encontram em situagéo de exclusao ou de marginalizagao social.

CENTRO DE ALOJAMENTO TEMPORARIO - CAT

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que visa o acolhimento, por um periodo de tempo limitado,
de pessoas adultas em situagdo de caréncia, tendo em vista 0 encaminhamento para a resposta social mais
adequada.

AJUDA ALIMENTAR

Resposta social, desenvolvida através de um servico, que proporciona a distribui¢do de géneros alimenticios,
através de associagdes ou entidades sem fins lucrativos, contribuindo para a resolucdo de situagdes de
caréncia alimentar de pessoas e familias.

Pessoas com VIH/Sida e Suas Familias

CENTRO DE ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO PSICOSSOCIAL - CAAP
Resposta social, desenvolvida através de um servigo, dirigida a pessoas infetadas e/ou doentes de VIH,
vocacionada para o atendimento, acompanhamento e ocupagao em regime diurno.

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO - SAD

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestacdo de cuidados
individualizados e personalizados no domicilio a individuos e familias quando, por motivo de doenga,
deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporéria ou permanentemente, a satisfagéo das
necessidades béasicas e/ou as atividades da vida diaria.

RESIDENCIA PARA PESSOAS INFETADAS PELO VIH/SIDA

Resposta social, desenvolvida em equipamento, vocacionada para alojar pessoas infetadas e/ou doentes de
HIV, em rutura familiar e desfavorecimento socioeconomico.
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Pessoas Toxicodependentes

EQUIPA DE INTERVENGCAO DIRETA
Resposta social desenvolvida através de um servigo constituido por unidades de intervengéo junto da
populagéo toxicodependente e suas familias e junto de comunidades afetadas por este fenomeno.

APARTAMENTO DE REINSERGAO SOCIAL

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste em acolher, temporariamente, pessoas
toxicodependentes, que apés a saida de unidades de tratamento, de estabelecimentos prisionais, de centros
tutelares ou de outros estabelecimentos da area da justica, se confrontem com problemas de reinser¢do
social, familiar, escolar ou profissional.

Pessoas Vitimas de Violéncia Doméstica

CENTRO DE ATENDIMENTO

Resposta, desenvolvida através de um servigo constituido por uma ou mais equipas técnica e
pluridisciplinares, que assegura o atendimento, apoio e reencaminhamento das mulheres vitimas de
violéncia, tendo em vista a prote¢ao destas.

CASA DE ABRIGO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste no acolhimento temporario a mulheres vitimas
de violéncia, acompanhadas ou néo de filhos menores, que ndo possam, por questbes de seguranga,
permanecer nas suas residéncias habituais.

GRUPO FECHADO DE RESPOSTAS PONTUAIS

APOIO DOMICILIARIO PARA GUARDA DE CRIANGAS

Servigo prestado por pessoas enquadradas por uma instituigdo que, por conta prépria, mediante pagamento
pecuniario, se deslocam ao domicilio para prestacdo de cuidados individuais a criangas, durante um
determinado periodo de tempo, fora dos horarios dos equipamentos tradicionais e de acordo com as
necessidades da familia.

APOIO EM REGIME AMBULATORIO

Resposta social, desenvolvida através de um servigo/equipamento, destinada ao apoio de pessoas com
deficiéncia, a partir dos 7 anos, suas familias e técnicos da comunidade, que desenvolve atividades de
avaliagao orientagao e intervengéo terapéutica e socioeducativa promovidas por equipas transdisciplinares.

IMPRENSA BRAILLE

Servigo de apoio a criangas, jovens e adultos com deficiéncia visual, que se destina a produzir, adaptar e
editar a produzir, adaptar e editar livros em Braille, de suporte ao processo de ensino/aprendizagem, assim
como as atividades de natureza cultural e recreativa.

ESCOLA DE CAES-GUIA

Equipamento onde se desenvolvem atividades de formagéo, educagéo e treino de cées-guia para apoio a
pessoa cega.
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