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1. Nota introdutéria *

A Carta Social tem consistido, desde a sua criacdo, ndo s6 num instrumento de grande
importancia no apoio ao planeamento e de preparacdo da tomada de decisdo, mas também
numa ferramenta de informacdo ao cidaddo no que diz respeito & Rede de Servicos e
Equipamentos Sociais (RSES) tutelada pelo Ministério do Trabalho e da Solidariedade

Social.

A actualizacéo da Carta Social de 2009 decorreu, a semelhanca dos dois ultimos anos, de
uma forma mais automatizada, possibilitando que as instituicbes com enderego
electronico efectuem a actualizacdo da sua informacdo via Internet. Este modelo tem
registado valores muito expressivos de adesdo, para além de permitir a desburocratizacéo
e reducdo dos procedimentos administrativos. A adesdo das instituicdes ao preenchimento

online da informacéo atingiu os 77 % em 2009.

O presente relatério, assente na actualizagcdo da informagdo com referéncia a 31 de
Dezembro de 2009 por recolha electrdnica e por recolha administrativa (nas situagdes em
que as instituicbes nao dispuseram de condicOes para realizar a actualizacdo
electronicamente), procura analisar o comportamento evolutivo das principais variaveis
que espelham a dindmica recente da Rede de Servigos e Equipamentos Sociais, ndo se

constituindo como um instrumento de divulgacéo estatistica nem de anélise qualitativa.

Ainda com o objectivo de facilitar o acesso a informacdo, foi desenvolvido o Portal da

Carta Social, disponivel em www.cartasocial.pt reunindo os principais elementos de

caracterizacdo da RSES objecto de actualizacdo anual e permanente, designadamente ao
nivel das respostas sociais disseminadas pelo territdrio continental, numa tentativa de

melhorar a qualidade do servico prestado ao cidadao.

! No desenvolvimento deste Relatério, sdo utilizados indiscriminadamente os termos “valéncia” e “resposta social”.


http://www.cartasocial.pt/�
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2. Caracterizacéo geral da Rede de Servicos e Equipamentos

2.1 - Entidades Proprietarias
No contexto da Rede de Servicos e Equipamentos Sociais (RSES), considera-se Entidade
Proprietaria, qualquer entidade, individual ou colectiva, a quem pertence (dono) um ou

mais equipamentos (instalagdes) onde se desenvolvem respostas sociais.

Entidades lucrativas e néo lucrativas — situacdo em 2009

As entidades proprietarias ou gestoras, no ambito do relatério da Carta Social séo
agrupadas segundo a natureza juridica, em entidades lucrativas e entidades nao lucrativas.
As entidades ndo lucrativas compreendem as Instituicdes Particulares de Solidariedade
Social, designadas por IPSS, outras entidades sem fins lucrativos (entidades equiparadas
a IPSS e outras organizacOes particulares sem fins lucrativos), as Entidades Oficiais, que
prosseguem fins de accdo social, os Servigcos Sociais de Empresas e a Santa Casa da
Misericordia de Lisboa.

Distribuicdo das entidades proprietarias, segundo a natureza juridica
Continente — 2009

IPSS
63,4%

Entidades ndo
Lucrativas
70,0 %

Servicos Sociais
de Empresa
0,2%

Equiparadaa

SCML

0,02% Entidades Organizacoes IPS5
Oficiais Particulares s/ 3,2%
1,4% fins Lucrativos
1,8%

Em Portugal Continental, por referéncia a 31 de Dezembro de 2009, identificaram-se
cerca de 5 700 entidades proprietarias de equipamentos sociais. Naquele ano, o sector ndo
lucrativo representava 70 % do universo, dos quais 63,4 % € constituido por Instituicdes

Particulares de Solidariedade Social — IPSS.
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Entidades lucrativas e ndo lucrativas, evolucédo 1998 — 2009

O numero de entidades proprietarias
de equipamentos sociais tem vindo a
crescer de modo  progressivo,
apresentando um crescimento global
de 63,4 % no periodo 1998-2009.

2.2 — Equipamentos Sociais

No ambito do relatério da Carta Social
considera-se equipamento social toda a
estrutura fisica onde se desenvolvem as
diferentes respostas sociais ou estdo
instalados os servicos de enquadramento
a determinadas respostas que se
desenvolvem directamente junto dos

utentes.

Segundo o0 mapa de distribuicdo
espacial, todos os concelhos do
Continente  estdo  cobertos  por
equipamentos sociais, sendo que a
maioria dos municipios (207) possui 10
ou mais equipamentos em

funcionamento.

Evolucdo do nimero de entidades proprietarias,
segundo a natureza juridica
Continente 1998 — 2009
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Distribuicdo espacial dos equipamentos sociais, por concelho
Ano de 2009

LEGENDA
H* de EQUIPAMENTOS
O = 50Ecquipamertos  (37)
O 204 49 Equipamentos  (E7)
E 1018 Equipamentos (103)
B 5a9Eguipamentos  (63)
W 1zs Equipamentos (5]



A semelhanca dos anos anteriores, 0
padréo de distribuicdo percentual dos
da

residente no Continente apresentam

equipamentos e populacéo
na maioria dos distritos um nivel

equilibrado.

Aveiro, Braga, Coimbra, Guarda,
Lisboa, Portalegre, Porto e Setubal
séo os distritos com a diferenga mais
acentuada entre os equipamentos e a

populacéo residente.
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Distribuicdo percentual dos equipamentos sociais e da
populacdo residente por distrito
Continente — 2009
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Equipamentos lucrativos e ndo lucrativos — situagdo em 2009

de

equipamentos segundo a natureza

Em relacio ao numero

juridica da entidade proprietéria, é de
salientar que 83,4 % do universo em
2009 pertence a rede solidaria, por
comparacao a 16,6 % adstritos a rede
lucrativa, revela um

0 que

crescimento destes altimos
equipamentos pelo segundo ano

consecutivo.

—

Porto

Santarém 1
1

Setibal “

|

\Viana do Castelo

Equipamentos sociais segundo a natureza juridica
da entidade proprietaria, por distrito

Continente — 2009
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Leiria (30,0 %), Setubal (29,7 %) e Lisboa (26,4 %) sdo os distritos que apresentam as

maiores percentagens de equipamentos lucrativos, por oposi¢cdo a Portalegre (2,4 %), e

Guarda (3,7 %) que continuam a evidenciar uma fraca implantacdo deste tipo de

equipamentos.

VilaReal
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Equipamentos lucrativos e ndo lucrativos, evolugido 1998 — 2009
O numero de equipamentos sociais tem apresentado um crescimento sustentado (45 %)
ao longo do periodo em analise, reflectindo-se em mais de 7 500 equipamentos em

funcionamento em 2009.

Evolucdo do nimero de equipamentos instalados,

c s 0 . segundo a natureza juridica
A rede solidaria (83,4 %) continua a Continente 1998 — 2009

ser a grande impulsionadora do
8000

crescimento da RSES ao deter o 7000 —
. . . £ 6000 Sanat
maior ndmero de equipamentos, 5
£ 500 e
embora se tenha verificado um g 400
. . $ 3000
incremento da rede lucrativa nos = Low
Gltimos anos. 10—

S —

Em média, por cada cinco B 2o

B Rede Lucraliva
B Rede Salidéria

equipamentos da rede solidaria, Tota
corresponde um da rede lucrativa,

proporcao em que se verifica uma ligeira diminuicéo relativamente aos anos anteriores.

Equipamentos novos e encerrados por distrito em 2009

No ano de 2009 a semelhanga dos Equipamentos novos e encerrados por distrito
Continente — 2009

anos anteriores, a diferenca entre
equipamentos novos e encerrados 20
apresenta um saldo positivo, embora 100
em alguns distritos o namero de

equipamentos encerrados tenha sido

N? deequipamentos
=

superior ao numero de novos
equipamentos, casos mais

significativos nos  distritos  de

Aveiro, Braga, Coimbra, Leiria, 8
'I:UUILIH[I\:"EUU["'.-’-'UU

Lisboa e Portalegre. = Equpamenos encerads

\iana do Castel

Ainda a nivel distrital é de destacar a dindmica de criacdo de novos equipamentos

registada no distrito do Porto no ano de 2009 e o facto do distrito de Lisboa, na linha dos
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anos anteriores, continuar a apresentar 0 maior nimero de equipamentos novos e 0 maior

numero de equipamentos encerrados.

2.3 — Respostas Sociais

Distribuicéo espacial das respostas sociais por populacéo-alvo — situacdo em 2009

A implantacdo das respostas sociais néo

sendo uniforme em todo o territdrio, tem Distribuicdo espacial das respostas sociais por populag¢do-alvo
o . Continente — 2009

acompanhado e privilegiado as zonas de

maior densidade populacional.

A maior concentracdo de respostas
continua a situar-se ao longo da faixa
litoral norte e centro, incluindo as areas
metropolitanas de Lisboa e Porto e, ainda,
a peninsula de Setubal.

sy . - - -
A analise ao mapa de distribuicdo espacial
RESPOSTAS SOI(_DE“?SI;%AR POPUL.&QﬁO-.ﬂ.LUO
Crangas e Jovens

Ciahgas, Jovens e Ldulos com Deficiéneia
+ ‘.: N .ij Peszoas ldosas

O Familia & Comunidace

torna evidente, também, que enquanto as

areas envolventes dos grandes nucleos

B Pessoas Toxicodependentes

Peszoas Infectadas VIHASIDA & suas Familias
Pezzoas com Doenca do Foro hiental

|:| Pessoas em Stuacio de Dependéncia

urbanos concentram as respostas dirigidas
as criangas e jovens, as dirigidas a
populacdo idosa assumem um padrdo de
distribuicdo mais disperso.

Respostas sociais por populagdo-alvo — situacdo em 2009

Em 2009, e Segumdo a tendéncia Distribuicdo das respostas sociais por populagao-alvo

observada ao longo dos anos, as Continente — 2009

respostas sociais continuam a

0,3%
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dirigir-se  maioritariamente  as
Criangas, Jovens e Adultos
com Deficiéncia

M Pessoas Idosas

pessoas idosas (52,3%),

seguindo-se o grupo das Criancas

M Familiae Comunidade

e Jovens (34,7 %) e as Criancas,

B Pessoas Toxicodependentes

JOVEHS € AdUItOS com M Pessoas Infectadas com
VIH/SIDA

W Pessoas com Doenga do Foro
Mental
Pessoas em Situacdo de
Dependéncia

8

Deficiéncia (5,8 %), o0 que
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reflecte a preocupacao ao nivel das politicas sociais destinadas a estes grupos-alvo.

Respostas sociais por populagdo-alvo — evolugéo 1998 — 2009

Ao longo do periodo em analise . o )
Evolug&o das respostas sociais por populagdes-alvo

(1998-2009), o numero global de Continente 1998 — 2009

respostas sociais tem conhecido um

aumento assinalavel em todos o0s

grupos-alvo. O crescimento do nimero

N2 de respostas sociais

total de respostas sociais em 2009, por
referéncia a 1998, foi de 42,3%,
correspondendo a mais de 3 800 novas

MY lawm 1

T T T

Criangas e Criangas, Pessoas ldosas Familiae Qutras
Jovens Jovense Comunidade

reSpOStaS. Adultos com

Deficiéncia

m1998 w2000 w2001 w2002 w2003 w2004 w2005 w2006 2007 w2008 2009

Respostas sociais novas por distrito em 2009

Ao nivel das respostas que entraram em Respostas sociais novas, por distrito
Continente — 2009

funcionamento no ano de 2009, é de

20

destacar um total de cerca de 700 novas s -

respostas. Lisboa, Porto e Coimbra foram, 1';:3 |

a semelhanca de anos anteriores, 0s e =

distritos onde se verificou uma maior ?g i
0

g 2@
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Castelo Branc:

Relacdo entre a capacidade instalada e o nimero de utentes, evolugdo 1998 — 2009
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100000
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Comparativamente ao ano anterior, os valores de 2009 (mais de 22 200 lugares) vém,

uma vez mais, confirmar o novo ritmo de crescimento da RSES, iniciado ha alguns anos,

vocacionado para o aumento dos niveis de proteccdo social, e para o qual tém contribuido

varios programas de financiamento, nomeadamente o Programa de Alargamento da Rede

de Equipamentos Sociais (PARES).

3 — Respostas sociais por populacédo-alvo

3.1 - Criancas e Jovens

Distribuicéo espacial das respostas sociais por concelho — situacdo em 2009

No mapa de distribuicdo espacial das
respostas sociais dirigidas as Criancas e
Jovens, com a excepcdo da resposta social
Ama que pela sua especificidade sera
analisada em separado, verifica-se um
equilibrio entre a densidade populacional e a
distribuicdo geogréfica das respostas dirigidas

a esta populacao.

De acordo com a tendéncia dos anos
anteriores, e apesar do crescimento que 0s
municipios do interior tém apresentado em
termos de cobertura, as areas urbanas de
Lisboa e Porto e a faixa litoral do norte e
centro continuam a concentrar uma grande
parte das respostas sociais para esta

populacédo-alvo.

Distribuicdo espacial das respostas sociais
para as Criancas e Jovens
Ano 2009

0
|
|
]

LEGEMDA,

M de RESPOSTAS SOCIAIS

z50 Respostas (23)

[] 10 a 49 Respostas (96)

fa9Resgpostas (73
3a4dRespostas (58)
ate 2 Respostas (28

A maioria dos municipios (192) do territorio nacional tem cinco ou mais respostas.

10
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Respostas sociais e capacidades, evolucdo 1998 — 2009

O crescimento global das respostas
sociais dirigidas as Criangas e Jovens
atingiu 29,2 % no periodo 1998-2009, o
que revela o claro desenvolvimento que
a rea da infancia tem conhecido.

Numa anélise por resposta social, tendo
por referéncia o ano de 1998, destaca-se
no ano de 2009 o aumento de 53,4% do
nimero de creches e de 202,2% de
Centros de Acolhimento Temporario.
Em termos homodlogos verifica-se um
incremento  no ndmero total de

Evolucgdo das respostas sociais para as Criancas e Jovens
Continente 1998-2009
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1000 -
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Escala Logaritimica

10

Creche Centro de Lar de Infincia e Centro de
Actividades de Juventude Acolhimento
Tempos Livres Temporirio

w1598 W 2000 ®2001 ®2002 ®2003 ®2004 ™ 2005 =2006 = 2007 © 2008 @ 2009

respostas, com maior expressdo da valéncia Creche (5,5 %).

Ao nivel da capacidade instalada o
crescimento global entre 1998-2009
(27,6 %) é também significativo (mais
42 400 lugares, sendo 36 600 em
Creche).

A reestruturacdo do Centro de
Actividades de Tempos Livres, resultado
do prolongamento do horério escolar até
as 17.30 horas, vem justificar a tendéncia
de decréscimo desta resposta. Ainda
assim, € de salientar o aumento da oferta

Evolugdo da capacidade das respostas sociais para as Criancas e Jovens

Continente 1998 — 2009

1000 000
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10

1

Creche Centrode Lar de Infancia e Centro de
Actividades de Juventude Acolhimento
Tempos Livres Temporario

m 1998 m 2000 m 2001 m 2002 m 2003 = 2004 = 2005 = 2006 © 2007 = 2008 2009

de lugares no conjunto de respostas para esta area de intervencao.

11
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Taxa de utilizacdo das respostas sociais para Criangas e Jovens, evolu¢do 1998 — 2009

Com taxas de utilizacdo quase sempre

Taxa de utilizacdo das respostas sociais para as Criancas e Jovens
Continente 1998 — 2009

acima dos 80 % desde o inicio do periodo

de analise, as respostas sociais para as
Criancas e Jovens apresentam desde 2004
uma ligeira reducdo na utilizagdo por via

do aumento da oferta.

Numa analise por resposta social, o Centro

de Acolhimento Temporéario e a Creche

sd0 as respostas que continuam a T i eme T Denmes
Tempos Livres Temporario
apresentar os maiores niveis de Uti”Z&(}éO, W 1998 m 2000 M 2001 ¥ 2002 ®2003 ¥ 2004 = 2005 = 2006 © 2007 © 2008 ~ 2009

929 % e 90,4 % respectivamente,
seguindo-se o Centro de Actividades de Tempos Livres (83,8 %) e o Lar de Infancia e
Juventude (77,4 %).

Horario de funcionamento das Creches — situa¢ao em 2009

Creche — Horario de funcionamento — situagdo em 2009

B Antes das 06:30
0,6%

¥ 06:31as07:00
12,7 %
W 07:01as07:30
49,2%
1 07:31as508:00
34%
08:01as08:30
2,8%
Depois das
08:30
0,3%

Horario de abertura Horério de encerramento

B Antesdas 17:00
0,3%

B 17:01a518:00
7,1%

[ 18:01as19:00
60,0 %

7 19:01as20:00
32,2%

20:01as21:00
0,1%

Depoisdas 21:00
0,3%

No ano de 2009 observou-se a continuacdo da pratica observada em anos anteriores no
que respeita aos horarios de funcionamento das Creches. Os horarios entre as 07:00 e as
08:00 horas (83,2 %) e entre as 18:00 e as 19:00 horas (60,0 %) continuam a ser 0S
periodos em que a maioria das instituigdes, respectivamente, entra em funcionamento e

encerra.

12
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Na sequéncia dos anos anteriores, as instituicbes continuam empenhadas em oferecer
horarios mais ajustados as necessidades dos pais, sendo de referir que 13,3 % destas
respostas abrem as suas portas antes das 07.00 horas da manha e 32,6 % encerram depois
das 19.00 horas.

A resposta social Ama

A Ama e uma resposta social que esta na Peso relativo das respostas sociais para a Primeira Infancia
A . (Creche e Ama), segundo o nimero de criancas acolhidas,

dependéncia, normalmente, dos Centros por distrito — Situagéio em 2009

Distritais do Instituto de Seguranca .

Social, IP, da Santa Casa da Misericordia
de Lisboa ou de InstituicGes Particulares
de Solidariedade Social, desenvolvendo-

se através de um servico prestado por

pessoa iddnea que apoia as familias B .J
3 . ) Aé\‘oﬁﬁg@ ,bc;') PO o on . w
atraves do acolhimento das criancas ¥ U F S S TEL R P e o
Q§’o (::b (-40\ 89 (9\\? \'6 \>‘;0 'b\e?a Qoé‘ ’b{e{\\ ‘\P"b\ &_éo ?z% @0
¢ & O 5 T W&
durante  um periodo de tempo & g F e
B Criancasem Ama Criancas em Creche

correspondente ao trabalho ou

impedimento dos pais.

Dotada de caracteristicas proprias, a resposta social Ama diferencia-se das restantes
valéncias de apoio a primeira infancia, o que tem resultado numa implantacdo
diferenciada no territorio nacional. Braganca (22,1 %), Santarém (20,3 %) e Setubal (17,8
%) continuam a ser os distritos que apresentam maiores percentagens de criancas
acolhidas em Ama, seguidos do Porto (8,0 %) e Braga (6,2 %), 0 que comprova a
importdncia que esta resposta desempenha também na facilitacdo da conciliacdo da
actividade profissional com a vida familiar dos pais, constituindo-se numa alternativa a

resposta Creche.

E de realcar, também, que para além do distrito de Beja, que ndo tem ainda esta resposta

implementada, Vila Real ndo apresenta criancas acolhidas em 20009.
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Ndmero de amas e criancas acolhidas, evolucao 1998 — 2009

O numero de amas e de criancas Evolugéo do numero de amas e de criancas acolhidas

acolhidas tem registado desde o inicio Continente 1998 = 2009

6000

do periodo de andlise, em termos

5000

globais, uma evolugédo positiva, apesar

de em 2009 se verificar um decréscimo

do numero de amas, provavelmente, em

Valores absolutos
] w S
o (=] (=]
o (=] (=]
o (=] (=]

virtude do aumento da oferta do nimero de 1000
lugares em Creche. 0

1998 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Em média, cada Ama acolheu 3,8 Ne de amas

N2 de criangas

criangas em 2009, valor que tem sofrido
poucas oscilacdes desde 1998, e que se enquadra dentro dos parametros definidos na lei

(maximo de quatro criangas).

Proporcéo da oferta de servigos e equipamentos para a Primeira Infancia, relativamente
a populacao residente de idade até 3 anos

A andlise da relacdo entre a populacdo dos

Distribuicao percentual da oferta (Creche e Amas)

A 3 e da populacéo-alvo (< 3 anos), por distrito
zero aos trés anos e a populagdo total do A 2000

Continente para o ano de 2009, coloca em
evidéncia uma tendéncia iniciada ha alguns
anos - os distritos localizados no interior do
pais (Guarda, Braganca, Vila Real, Castelo
Branco, Portalegre, Evora e Beja), apresentam
as menores percentagens de criangas, enquanto
as areas urbanas dispostas ao longo da faixa

litoral do territorio nacional concentram as

‘|
FiRD

Fonte: INE, Estimativa da Populagdo Residente para 2009

maiores percentagens de populacdo jovem.

LEGEMDA
] Capacidace
[ criangas dos 0 a0z 3 anos

A relacdo entre a oferta de respostas para a
Primeira Infancia (Creche e Ama) e a
populacéo até aos 3 anos de idade € positiva na
maioria dos distritos do Continente, o que

demonstra uma cobertura razoavel destas respostas sociais.
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As zonas metropolitanas de Lisboa, Porto e Setubal, com maior peso de populagéo
jovem, registam, apesar dos progressos que tém sido realizados no sentido do aumento da
capacidade, um peso percentual da oferta menor em relacdo a populagéo-alvo.

Taxa de cobertura — 2009

Taxa de cobertura das respostas sociais
Creche e Ama, por concelho
Ano de2009

A cobertura das respostas dirigidas as Criancas e
Jovens conheceu no ano de 2009 uma evolugéo
bastante positiva. Do total de municipios do
Continente, 171 registaram uma taxa superior a 31

%, sendo a média nacional de 32,6 %.

Estes valores representam um incremento bastante
significativo em relacdo a 2008, reflectindo os
progressos realizados na Gltima década na
aproximacdo as metas definidas pelos paises da UE,

para 0s quais tém contribuido a criacdo de varios

Py LEGENDA
TaxXA DE COBERTURA
CRECHE & Aa

programas e linhas de  financiamento, e
W zz0%a30% (57
nomeadamente o PARES - Programa de Breteazn a9

] e s% (7

Alargamento da Rede de Equipamentos Sociais.
Fonte: INE, Estimativa da Populagdo Residente para 2009

3.2 — Criangas, Jovens e Adultos com deficiéncia

Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito — situacdo em 2009

Segundo 0 mapa da dIStI’IbUIQaO eSpaCIaI das Distribuicdo espacial das respostas sociais para as

.. . \ . Criancas, Jovens e Adultos com deficiéncia, por distrito
respostas socials dlrlgldaS as Criangas, Jovens e Ano de 2009

Adultos com deficiéncia, a maioria dos distritos

(12) detém 22 ou mais respostas.

Os distritos que registam maior numero de
respostas sociais concentram-se sobretudo na
faixa litoral a norte do Tejo, nomeadamente
Lisboa, Porto, Aveiro, Coimbra e Braga.

Vila Real, Braganca e Portalegre, a semelhanca

LEGENDA

N s RESPOSTAS SOCIAIS
O = soRespostas (5
O 33 a 43 Respostas (2)
[ 22 a 32 Respostas (5)
W 17 =21 Respostas (3)
B 11 =16 Respostas (3)

dos anos anteriores, continuam a apresentar 0S
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valores menos expressivos de respostas dirigidas a esta populacao.

Respostas sociais e capacidades, evolugdo 1998 — 2009
As respostas sociais dirigidas a esta ) . .
Evolucéo das respostas sociais para as Criancas,

populacéo-alvo apresentaram durante o Jovens e Adultos com deficiéncia
Continente 1998 — 2009

periodo 1998-2009 um crescimento

global bastante significativo que se

situou nos 57,4 %.

Numa analise por resposta, o Centro de

N2 de respostas sociais

Actividades Ocupacionais (62,6 %), a

Intervencdo  Precoce (67,2 %) e o MeesTRSEESSEE : N et )
Apoioem  Intrevengdo  Lar de Apoio CAD Lar Servicode

sobretudo o Lar Residencial (97,0 %) Regime  Precoce Residencial  Apoio
Ambulatério Domicilidrio

Constltuem as respostas SOC'alS que tém m1998 m2000 w2001 w2002 w2003 m2004 w2005 ™2006 w2007 =2008 - 2009

apresentado um crescimento mais
expressivo no periodo em analise (1998-
2009).

Evolucgdo da capacidade das respostas sociais para as

A capacidade instalada das respostas Criancas, Jovens e Adultos com deficiéncia
Continente 1998 — 2009

dirigidas a esta popualgdo-alvo tem

12000 ]
registado, igualmente, em termos 10000
globais, um aumento assinaldvel no 8000
periodo de referéncia (cerca de 9 800 6000 'y = -
lugares, 700 apenas no ultimo ano). 0% H
2000 _‘ | | m | | __1—

Valores absolutos

Apoioem  Intrevencdo Larde Apoio  Centrode Lar Servico de
Regime Precoce Actividades  Residencial Apoio
Ambulatorio Qcupacionais Domicilidgrio

H1998 m2000 m2001 ®2002 m2003 m2004 m2005 w2006 w2007 w2008 - 2009
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Taxa de utilizacé@o das respostas sociais, evolucao 1998 — 2009

A taxa de utilizagdo média das 4

L .. .. Evolugéo da taxa de utilizacdo das respostas sociais para as
principais respostas sociais dirigidas Criancas, Jovens e Adultos com deficiéncia

R . Continente 1998 — 2009
as Criancas, Jovens e Adultos com

140 +

deficiéncia em 2009, fixou-se nos 120 ¥
94,9 %, o que representa um ligeiro 100 7
80 -
aumento por comparacdo ao ano % 60 -
anterior. 90
20 -
0 +— T T T 1
AsS reSpOStaS sociais com maior taxa Intervengdo  Lar de Apoio Centrode  Lar Residencial
Precoce Actividades
de utilizagdo foram a Intervengao Ocupacionais

.. H1998 m2000 m2001 m2002 m2003 m2004 m2005 m2006 m 2007 = 2008 © 2009
Precoce, o Centro de Actividades

Ocupacionais e o Lar Residencial,

situacdo semelhante a anos anteriores.

Taxa de cobertura — 2009

. Taxas de cobertura de algumas respostas sociais para as
Em 2009 no que concerne a taxa de cobertura Criangas, Jovens e Adultos com deficiéncia, por distrito

das respostas dirigidas a esta populacéo-alvo, Ao de 2008
e considerando apenas as respostas Centro de
Actividades Ocupacionais, Lar Residencial e
SAD, a maioria dos distritos apresentava uma

cobertura superior a média nacional de 3,0 %.

SANTLREM

LEGENDA
TAXA de COBERTURA
CAQ, LAR RESIDENCIAL & 54D
B za43%09)
O z1%a4d2% 5
O015%a30% (7)
] até 1,4 % (1)

Fonte: INE, Estimativa da Populagdo Residente para 2009
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3.3 — Pessoas ldosas
Distribuicéo espacial das respostas sociais por concelho — situacdo em 2009

Ainda que a |mplanta(;ao das respostas sociais Distribuicio espacial das respostas sociais para as

para a populacdo idosa se verifique em todos 0s Pessoas Idosas, por concelho, Ano de 2009

concelhos do Continente, a maior concentragao
nota-se nas areas metropolitanas de Lisboa e do
Porto e nos concelhos com maior indice de
envelhecimento.

Da totalidade dos concelhos (278), apenas trés
localizados nos distritos de Aveiro, Beja e
Santarém, detém até 4 respostas para apoio a

populacéo idosa.

ECENDA
He de RESPOSTAS SOCIAIS
[0 =50 Respostas (30)
[ 202 49 Respostas  (84)
O 10219 Respostas (118)
B 5a3Respostas (43
W 1a4 Respostas 3

Respostas sociais e capacidades, evolugdo 1998 — 2009

Em 2009 encontram-se identificadas

cerca de 6 500 respostas sociais do Evolugao das re;gﬁf}ﬁj;‘;i‘g?g’f;%g;Pess"as Idosas
conjunto  representado  graficamente,

ultrapassando as 7 000 se considerarmos

poe
também o Centro de Convivio. No ano , ‘ f
de anélise, por referéncia ao ano anterior,
verifica-se um crescimento acentuado
nas valéncias Residéncia e Lar de Idosos

(cerca de 27 %) como resultado do forte

investimento publico com o objectivo da " " o=

expansdo da capacidade instalada e

melhoria da qualidade das respostas existentes.

Desde 0 ano de 1998, o crescimento das respostas sociais para as pessoas idosas atingiu
0s 68,8 %.

Ao longo destes onze anos o Servico de Apoio Domiciliario (SAD) tem apresentado a

maior taxa de crescimento (87,5 %) no conjunto das diferentes respostas sociais para a
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populacdo idosa, seguido da Residéncia e Lar de ldosos (76 %) e do Centro de Dia
(44,4%).

O nivel de crescimento do SAD, ano Evolugdo da capacidade das respostas sociais para as Pessoas ldosas

apés ano, vem confirmando a Continente 1998 - 2009

concretizacdo da politica desenvolvida

nos ultimos anos no sentido de eleger

esta resposta como alternativa as

Capacidade

respostas convencionais, retardando

deste modo a institucionalizacdo do

Centro de Dia Residéncia e Lar de Servico de Apoio

IdOSO. Idosos Domicilidrio

m 1008 w2000 w2001 =2002 = 2003 = 2004 2005 = 2006 2007 2008 2009

Relativamente a capacidade, e tendo

por referéncia o ano base, verifica-se que o SAD apresenta em 2009 um alargamento da
capacidade instalada de 130 %, correspondendo a criacdo de cerca de 49 300 lugares, dos
quais cerca de 4 000 entraram em funcionamento no ultimo ano. Embora menos
acentuada, também a Residéncia e Lar de Idosos registam um crescimento da sua

capacidade em 40 %, o que representa a criacdo de mais de 20 000 lugares, desde 1998.

Taxa de utilizac@o das respostas sociais — situacéo em 2009

A taxa média de utilizagdo (1998

Evolugdo da taxa de utilizacdo das respostas sociais para as Pessoas
Idosas, Continente 1998 — 2009

2009) das respostas sociais
representadas graficamente é de 83,2 %,

percentagem ligeiramente mais baixa do
que em anos anteriores, devido ao
acréscimo de capacidade no SAD e na
Residéncia e Lar de Idosos.

Durante o periodo de analise a ocupa¢édo
mais elevada observou-se sempre na
Residéncia e Lar de Idosos, apresentando valores superiores a 95 %, a qual em 2009
sofreu uma reducdo para 96,4 %. O SAD apresentou também elevadas taxas de utilizacdo
durante este periodo, sendo o valor médio de 89,3 %.
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Proporcao da oferta de servigos e equipamentos para as pessoas idosas, relativamente a
populacéo idosa residente (> 65 anos)

Relag&o entre a Populacéo Idosa (> 65 anos) e a Populagéo Total, por distrito e por concelho
Ano de 2009

2
TR

e

g

=l

AT

.‘ﬂ%
QRN B
ST

o

5

LEGENDA
% POPULAGAD = B5 snos
POR DISTRITO POR COMCELHO
O 228%ad412% (6) 229%a412% (11110
0 203%a228% (5] 03%az28% (58]
O s0%a202% (3 180%a202% (350
O 155%a178% (2 155%a178% (410
] 154 % (2) ae154% 3 Ml

Fonte: INE, Estimativas da Populacdo Residente 2009

Com estes mapas retrata-se o pais em relacdo a distribuicdo da populagéo idosa. Assim,
os distritos mais envelhecidos situam-se todos no interior, enquanto que 0s mais jovens se
localizam no litoral, nomeadamente os que apresentam indices de envelhecimento
inferior a média do Continente (18,1 %), tais como Braga (13,3 %), Porto (14,6 %),
Aveiro (16,5 %), Setabal (17,2 %) e Lisboa (18,1 %). Por outro lado os distritos de
Braganca (25,8 %), Portalegre (25,7 %), Castelo Branco (25,5 %), Guarda (25,1 %), Beja
(23,9 %) e Evora (23,7 %) destacam-se com os valores mais elevados de envelhecimento.
Na analise da distribui¢do da populagdo por concelho verifica-se que apenas 78 concelhos

(28 %) apresentam um indice de envelhecimento inferior a média do Continente.
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Por outro lado a distribuicdo deste indice ndo é uniforme ao longo do pais. Assim,
distritos bastante envelhecidos, como Beja e Evora,

Distribuicdo percentual da oferta e da populagéo-alvo
apresentam indices de envelhecimento pouco (>65 anos), por distrito, Ano 2009
superiores a média do Continente nos respectivos
concelhos capital do distrito.
Este mapa relaciona a oferta com a populagéo-alvo
na maioria dos distritos, colocando em evidéncia a
adequacao entre o envelhecimento da populacdo e a

oferta de respostas sociais para as pessoas idosas.

No entanto, como em anos anteriores, nota-se ainda
uma menor cobertura relativa nos distritos de Braga,

Porto, Aveiro, Lisboa e Setubal.

LEGEND2,

] Capacidade
[ Populagéo = 65 anos

Fonte: INE, Estimativas da Populagdo Residente 2009

Taxa de cobertura — 2009
Taxas de cobertura de algumas respostas sociais para as
A taxa de cobertura das respostas para esta Pessoas Idosas, por concelho, Ano de 2009
populagdo-alvo  subiu  quatro  pontos
percentuais em relacdo ao ano anterior,
situando-se em 11,9 %. Dos concelhos do
Continente, 173 (62,2 %) apresentam taxas
superiores a média global. Deste grupo, 30
concelhos atingem mesmo taxas de cobertura
superiores a 30%.
Verifica-se ainda que existe uma correlagdo

entre estes valores mais elevados e o indice de

LEGENDA,
TAXA DE COBERTURA,

RESIDENCIA&LAR de ID0S0S

CENTRO de DlAe 54D

[ = 201 % (30)
O 165 % a 200 % (26)
O 12%al68% (76)
O 57%a111 % (39)
] até 55% (7)

envelhecimento, localizando-se algumas das
taxas mais elevadas nas zonas mais

envelhecidas do pais.

Fonte: INE, Estimativas da Populacdo Residente 2009
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3.4 — Familia e Comunidade

Distribuicéo espacial das respostas sociais por concelho — situacdo em 2009

A distribuicdo das respostas sociais dirigidas a esta

Distribuicéo espacial das respostas sociais para a
Familia e Comunidade, por distrito,

populagdo-alvo tem tido poucas alteracbes nos Ano de 2009

Gltimos anos. Da analise do mapa pode verificar-se
que todos os distritos cartografados dispdem de um

minimo de 10 respostas sociais para esta area de

intervencao.

Os distritos do Porto, Aveiro e Lisboa sdo 0s que
registam uma maior implantagdo, enquanto que os
distritos de Vila Real, Castelo Branco, Portalegre e

Beja apresentam o menor nimero de respostas em

funcionamento.

LEGEMDA
M® g RESPOSTAS SOCIAIS

O = s0Respostas (3
O 31 = 49 Respostas (3)
O 21 2 30 Respostas (2)
H 11 & 20 Respostas (3
B até10Respostas (7

Respostas sociais e capacidades, evolugdo 1998 — 2009

Em 2009, o numero de respostas sociais
dirigidas a esta populacdo-alvo mantém-
se praticamente estavel, registando-se
apenas um pequeno decréscimo na
resposta Refeitdrio/Cantina Social por

comparagdo ao ano anterior.

Apesar da reducdo assinalada, a
capacidade das respostas representadas
mostra um  crescimento  expressivo,
principalmente na Comunidade de
Insercdo e no Refeitdrio/Cantina Social,
devido & avaliagdo ou revisdo destas por
parte dos Centros Distritais do ISS, IP.

Evolucao das respostas sociais para a Familia e Comunidade
Continente 1998 — 2009

Evolucgdo da capacidade nas respostas para a Familia e Comunidade
Continente 1998 — 2009
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Taxa de utilizacé@o das respostas sociais, evolucao 1998 — 2009

A taxa média de utilizacdo em 2009 do ) I .
Evolugéo da taxa de utilizagdo das respostas sociais para

Conjunto das respostas SOC'alS em ané“se a Familia e Comunidade, Continente 1998 — 2009
para a Familia e Comunidade situa-se em
140
93,1 %, o que representa uma ligeira 120 P
diminuicdo por comparacdo ao ano N \A—ﬁ—\_ N—— N
anterior, devido essencialmente ao 60
40
aumento da oferta da  resposta »
Comunidade de Insercdo. o JEEEEEEEEEEE
1998 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
M Centro l(le AlojﬂmentoIemporério
O Centro de Alojamento Temporario foi a = Reteittrio/ Cantna Soda

resposta social dirigida a esta populacdo-alvo que apresenta maior ocupagdo, sendo o
numero de utentes bastante superior a capacidade, resultando dai uma taxa de utilizacéo
de 127 % em 2009.

A resposta social Acolhimento Familiar

Com a entrada em vigor do Decreto-Lei n° Evolugéo das Familias de Acolhimento por grupo-alvo
Continente 2001 — 2009

11/2008, de 17 de Janeiro, foram
estabelecidas novas regras no acolhimento

familiar de criancas e jovens em perigo.

Este diploma define a familia de

acolhimento como “pessoas ou familias

que ndo tenham qualquer relacdo de

parentesco com a crianga ou o jovem e nao

sejam candidatos a adopgéo”.

A nova concepcado de acolhimento familiar

altera o universo das familias de acolhimento, circunscrevendo-se apenas as familias sem
relacdo de parentesco com o adoptante, pelo que se verifica desde 2008 um normal
decréscimo do numero de familias e do nimero de menores acolhidos. No ano de 2009
observa-se a mesma tendéncia, tendo o ndmero de familias decrescido 61 % por
comparacao a 2008, e os menores, 82 %. Também o nimero de adultos com deficiéncia e
0 numero de idosos acolhidos apresenta um decréscimo.

Em 2009 cada familia apresenta um racio superior a uma pessoa (1,7) o que indica a

existéncia de um numero de familias a acolherem pelo menos duas pessoas.
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3.5 — Pessoas Toxicodependentes

Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito — situacdo em 2009

Distribuicdo espacial das respostas sociais para as

. ~ . Pessoas Toxicodependentes, por distrito,
A |mplanta(;ao das respostas soclals para as pessoas Ano de 2009

toxicodependentes tem mantido alguma estabilidade
nos ultimos anos.

Através da observacdo do mapa verifica-se que a
maioria dos distritos do Continente detém respostas
a excepcdo de Viana do Castelo, Viseu, Guarda e
Beja. Cerca de 65 % das valéncias localizam-se nos
distritos de Aveiro, Santarém, Lisboa e Faro.

LEGENDA
W de RESPOSTAS SOCIAIS
[ = 4Respostes (8)
O  3Respostas (2)
0  2Respostas (2)
] 1 Resposta (4)
W sem Respostas (4)

Respostas sociais e capacidades, evolucdo 1998 — 2009

Embora o nimero de respostas sociais Evolugéo das respostas sociais para as Pessoas Toxicodependentes
) . Continente 1998 — 2009

tenha oscilado ao longo do periodo de

analise, nos anos de 2008 e 2009

registou-se uma recuperagao / /\/_
- - - - ,’-——-—'//
significativa face ao ano de 2007 no —

qual se tinha verificado um /—~/

decréscimo acentuado, principalmente

dos Apartamentos de Reinsercao

Social.

Evolugdo da capacidade nas respostas sociais para as Pessoas
Toxicodependentes, Continente 1998 — 2009

Como consequéncia das oscilacdes

verificadas nas respostas sociais também

a capacidade tem sofrido flutuacbes ao

longo destes anos.
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Contudo, o maior acréscimo verifica-se nas Equipas de Intervencdo que em 2009

quadruplicou a sua capacidade de resposta.

Taxa de utilizacé@o das respostas sociais, evolu¢édo 1998 — 2009

A taxa de utilizagao dos apartamentos de EvolugAo da taxa de utilizag&o dos Apartamentos de Reinsercéo Social,

. " . e~ Continente 1998 — 2009
Relnsergao Soual, apesar das varlacoes

ao longo dos anos, tem sido sempre 120

: 0 ]
acima dos 80 %. Em 2009 o valor é de " I/f_\ﬂ/x//

98 %, 0 que demonstra o nivel de
o, 60

procura que existe para este tipo de

resposta. 30

0
1998 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

m Apartamento de Reinsergdo Social

3.6 — Pessoas Infectadas pelo VIH/SIDA e suas Familias

Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito — situacdo em 2009

Distribuicdo espacial das respostas sociais para as

ictribiied ; Pessoas Infectadas pelo VIH/SIDA e suas Familias, por
De acordo com o mapa da distribuicdo espacial strito - Ano de 200

conclui-se que dez distritos tém respostas sociais
para as Pessoas Infectadas peloVIH/ SIDA,
destacando-se a sua localizagdo no litoral do pais.

E de referir que 60 % dos distritos onde

CASTELD ERANCO

funcionam respostas sociais para este grupo detém

3 ou mais valéncias.

LEGEND,

M* de RESPOSTAS SOCIAIS
O = 4Respostas ()
(] 3 Respostas (3
B  2Respostas (2)
B 1 Resposta ()
B sem Respostas (3)
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Respostas sociais e capacidades, evolucdo 1998 — 2009

Apesar da mutabilidade observada ao longo
do periodo de andlise, verificou-se um
crescimento significativo (50 %) em 20009,

por referéncia a 1998, do Centro de
Atendimento e Acompanhamento
Psicossocial. O  Servico de Apoio

Domiciliario e a Residéncia depois de uma
tendéncia de reducdo, apresentam desde
2007 uma relativa estabilidade no nimero de

respostas instaladas.

A capacidade destas respostas sociais tem

igualmente  manifestado  flutuagGes
conforme as alteracbes ocorridas na
criagdo e encerramento das respectivas
respostas sociais.
de

Acompanhamento

A capacidade nos

Centros Atendimento e

Psicossocial tem

variado muito ao longo do periodo

acompanhando as  oscilagbes  das

Valores absolutos

w1998 m2000 w2001 m 2002 m 2003 m 2004

Evolugéo das respostas sociais para as Pessoas Infectadas pelo

N° derespostas socials

VIH/SIDA e suas Familias,
Continente 1998 — 2009

e

i ""\ /
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B Centro de Alendimento e Acompanhamento Psicossocial
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respostas, apresentando contudo uma capacidade instalada bastante mais elevada em

relacdo as restantes valéncias.

Taxa de utilizagéo das respostas sociais, evolugado 1998 — 2009

A ocupagdo destas respostas sociais tem-
da

capacidade instalada, em particular ao

se situado praticamente ao nivel

nivel da Residéncia.

No ano de 2009 as taxas de utilizacdo das

respostas Centro de Atendimento e

Evolucgéo das taxas de utiliza¢do das respostas sociais para as Pessoas

infectadas pelo VIH/SIDA e suas Familias,
Continente 1998 — 2009
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Acompanhamento Psicossocial e do Servico de Apoio Domiciliario, subiram inclusive

para valores acima do limite da capacidade estabelecida.

3.7 — Outra Populacéao-alvo
Neste capitulo serdo analisadas as respostas sociais dirigidas as Pessoas com Doenca do

Foro Mental ou Psiquiatrico e as Pessoas em Situacdo de Dependéncia.

Distribuicéo espacial das respostas sociais por distrito — situacdo em 2009
O mapa permite observar que todos 0s distritos Distribuicio espacial das respostas sociais para

P : FenR Outra populacao-alvo (Saude Mental e Pessoas em Situacao de
do territério continental dispdem de respostas Dependéncia), por distrito, Ano de 2000

VISEU
AVEIRD GUaRDA

CASTELO BRANCO

sociais para estas populac6es-alvo.

Os distritos do Porto, Lisboa, Portalegre e

Evora sdo os distritos com mais respostas,

dispondo em 2009 de 23 ou mais respostas.

>
&
&

Por outro lado, Braga, Castelo Branco, Guarda,
Leiria e Viseu detétm menos de 11 respostas.

LEGENDA,
° de RESPOSTAS SOCIAIS
O = 23Respostas (4)
[] 20222 Respostas (2)
[ 15 a 19 Respostas (4)
O 11 314 Respostas (3
(] =10 Respostas (5)

Pessoas com Doenca do Foro Mental ou Psiquiatrico — Respostas sociais e capacidades,
evolucéo 2000 — 2009

Evolugéo das respostas sociais para as Pessoas com Doenca
do Foro Mental ou Psiquiétrico,
Continente 2000 — 2009

Ao nivel das respostas sociais nao se
observam no ano de 2009 alteragdes,
tendo-se mantido estavel o nimero de

valéncias em relagdo ao ano anterior.
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Quanto a capacidade instalada Evolugéo da capacidade nas respostas sociais para as
! Pessoas com Doenga do Foro Mental ou Psiquiatrico,
observam-se ligeiras alteracbes quer de Continente 2000 — 2009

crescimento (Unidade de Vida Apoiada),

quer de decréscimo nas restantes
respostas, em virtude da reformulacéo ou
ajustamento de algumas unidades. rHI:

Taxa de utilizagé@o das respostas sociais, evolugado 2000 — 2009

Evolucéo das taxas de utilizacdo das respostas sociais para

- 5 as Pessoas com Doenca do Foro Mental ou Psiquiatrico,
A taxa de utilizacdo destas respostas Continente 2000 — 2009

sociais tem atingido quase sempre valores

que espelham a sobrelotacdo das mesmas, —
contudo no ano de 2009, o nivel de

utilizagéo das respostas Unidade de Vida
Apoiada (UVA) e Unidade de Vida
Protegida (UVP) apresenta uma descida

acentuada, em virtude do aumento da
oferta no caso da UVA e da diminuigéo

da procura no caso da UVP.

Pessoas em Situagdo de Dependéncia — Respostas sociais e capacidades, evolu¢éo 2000 — 2009

O Apoio Domiciliario Integrado (ADI)

Evolugéo das respostas sociais para as Pessoas
em Situacdo de Dependéncia,

depois de um ritmo de crescimento Continente 2000 2009

elevado, parece caminhar para uma

estabilizacdo dos seus valores, ao passo

que as Unidades de Apoio Integrado —

decréscimo, possivelmente em resultado

(UAI) apresentam desde 2007 um ligeiro //

da sua reformulagdo em unidades da nova
Rede Nacional de Cuidados Continuados.
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; . . Evolugéo da capacidade nas respostas sociais para as
Ao nivel da capacidade instalada destas Pessoas em Situagéo de Dependéncia, Continente 2000 — 2009

respostas sociais, 0 seu crescimento ao

longo do periodo de analise tem

acompanhado o desenvolvimento das

respostas sociais. O Apoio Domiciliario

Integrado (ADI) apresenta a maior taxa

de crescimento em termos de nimero de
lugares, situando-se em 2009 em 162 %, = s 5= = m e -

por referéncia ao ano 2000.

Taxa de utilizacé@o das respostas sociais, evolu¢ao 2000 — 2009

Evolucgdo das taxas de utilizacao das respostas sociais para
A taxa de uti|izagéo das respostas as Pessoas em Situacdo de Dependéncia, Continente 2000 — 2009

sociais para esta populagdo-alvo tem

mantido alguma inconstancia ao longo

do periodo, verificando-se em 2009 um

abaixamento em relacdo ao ano

anterior, registando a UAI 78,6% e o

ADI 75,4% no que respeita a ocupacao

dos lugares das respostas.
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4 - Despesas de investimento e de funcionamento em servicos e equipamentos sociais:
O esforgo publico
4.1 - Investimentos
Total dos Investimentos, evolucdo 1998 — 2009
Pela analise do grafico verifica-se o _ _ N
Evolugdo do investimento em servicos e equipamentos sociais

que O investimento em servigos e (Valores nominais) — Continente 1998 — 2009

equipamentos sociais tem sofrido 70

algumas alteracbes ao longo do

periodo. Desde 2002 que a despesa

com o investimento apresentou uma

Milhées de euros

certa diminuicdo. No entanto, a partir

10

de 2007, comeca-se a verificar um

CrESCImento do |nVeSt|ment0 deVldO 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Fonte: GEP, Relatérios de Execucdo Anual do PIDDAC

a pOIItlca pUb|IC& de alargamento da Informacao disponibilizada pelo MTSS

Rede de Servigcos e Equipamentos,

tendo por base novos programas de investimento em equipamentos sociais, como 0
PARES, reforcando o valor do financiamento global, permitindo o aumento da
capacidade instalada e da melhoria da qualidade das respostas ja existentes, contribuindo
assim para a promocdo dos niveis de proteccdo social em matéria de servigos e
equipamentos sociais  destinados fundamentalmente as criancas, as pessoas com

deficiéncia e a populacgéo idosa.

O gréfico representa 0 Evolucao do investimento em servigos e equipamentos sociais, por fontes de
. . financiamento (valores nominais) — Continente 1998 — 2009
investimento  por fontes de

financiamento, verificando-se que 2000

o0 valor da componente nacional o

tem sido sempre superior ao valor gégg

do investimento assegurado pela e

componente  comunitaria, com o

especial realce nos dois Gltimos e

anos em resultado da politica de 0 10 20 30 40 50 60 70
investimento atras referida. B Financiamento Comunitério M Financiamento Nacional

Fonte: GEP, Relatdrios de Execucéo Anual do PIDDAC
Informagéo disponibilizada pelo MTSS
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Investimentos por populacédo-alvo, evolugdo 1998 — 2009

A despesa com 0 Investimento Financiamento para investimento — evolucéo do investimento segundo a

suportado no ambito do Programa de populacéo-alvo — Projectos nédo co-financiados - Continente 1998 — 2009

60 1

Alargamento da Rede de

Equipamentos Sociais (PARES) néo )

4

T

se encontra representada no gréfico

Milhides de eures

seguinte, constando  apenas O

financiamento de projectos ndo co-

financiadosl OS quais a partir dO ano 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

® Criangas ¢ Jovens W Pewmsoas of Deficiéneia @ Pessoas Mosas @ Familiag Comunidade @ Outras

de 2002’ tem reglstado um Fonte: GEP, Relatorios de Execucéo Anual do PIDDAC

decréscimo acentuado no valor das

dotacbes devido a necessidade de

ducio do défi | Financiamento para investimento — evolucéo do investimento segundo a
reducao do defice orcamental. populacio-alvo — Projectos co-financiados- QCA 111 (POEFDS e PORLVT)
Continente 1998 — 2009

120 7

100 +

Em 2009, verifica-se uma diminuicao

8.0 17

§ -~

da execucdo do investimento nos I 1T

£ 40 4

projectos co-financiados, incidindo o £ 0|
0,0 4= -

nal
i
nal

maior peso sobre as respostas dirigidas

Financ. nacional !

Financ. nacional
Financ. nacional
Financ, nacional

as criancas e jovens.

Financ, nacional
Finane. comunitario
Financ. comunitario
Financ. comunitario

Financ. comunitario
Financ. comunitario

L} -
= =
i i

=1
-
=
=
=

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Fd

009

W Criancase Jovens M Pessoas of Deficiéncia B Pessoas dosas u Familia e Comunidade B Outras

Fonte: GEP, Relatérios de Execucdo Anual do PIDDAC

4.2 - Despesas de funcionamento
Despesa de funcionamento, evolucéo 1998 — 2009
A despesa com o funcionamento da Evolugéo da despesa com os acordos de cooperagéo

i Continente 1998 — 2009
Rede é assegurada, fundamentalmente,

no caso da rede solidaria, pelos acordos 1o _
de cooperagdo celebrados entre o ] j:: //
Estado e as instituicdes de solidariedade E 200 pd

social, pela comparticipagédo do utente S o0 /\/

ou respectiva familia e pelas receitas 600

proprias das instituicdes. e 1000 20m 2001 2002 005 2000 2005 2000 2007 2008 2000

Fonte: IGFSS, Conta da Seguranca Social — Despesa com Sistema de Accédo Social
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Ao longo do periodo de anélise, o crescimento da despesa com 0s acordos de cooperagdo
tem sido significativo, quer pela actualizacdo anual dos valores de comparticipacdo da
Seguranca Social por utente, quer pelo alargamento do nimero de utentes abrangidos
pelos acordos. Por comparacgédo a 1998, a despesa em 2009 teve um aumento de 105 %, e
em relacdo ao ano anterior o encargo foi superior em 4,9 %, o que reflecte o esforco
orcamental continuado, ao nivel do aumento do valor unitario da comparticipacdo da

Seguranca Social como no alargamento a um maior nimero de utentes da Rede.

Despesas de funcionamento por populacgédo-alvo, evolugdo 1998 — 2009

Evolucéo da despesa de funcionamento por populacéo-alvo
A . Continente 1998 — 2009
A semelhanca dos anos anteriores,

1200

0S encargos com as respostas

1000

dirigidas as Criancas e Jovens e as

Pessoas Idosas constituem o maior

GO0

Milhdes de euros

peso da despesa total, 43,2 % e 41 %

400

respectivamente. ~ As  respostas

200

dirigidas as Pessoas com Deficiéncia

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

tém mostrado também um

m Criangas e Jovens M Pessoascf Deficiéncia ™ Pessoas Idosas ® Familia e Comunidade ® Qutras

crescimento da despesa nos ultimos
Fonte: IGFSS, Conta da Seguranca Social — Despesa com Sistema de Accédo Social

anos, representando em 2009, 10,4
% do total.

Em “Outras” foram consideradas as despesas com as Pessoas Toxicodependentes,
Pessoas infectadas com VIH/SIDA, Salde Mental e Pessoas em situacdo de Dependéncia,

representando no seu conjunto cerca de 1,3 % do peso relativo dos encargos.

E de referir, que o total da despesa com a Rede de Servigos e Equipamentos é superior ao
representado no grafico por ndo incluir o encargo com o funcionamento dos
estabelecimentos integrados.
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Comparticipacdo da Seguranca Social através dos acordos de cooperacéo, evolucéo
1998 — 2009

Evolucao da comparticipagdo da Seguranca Social as instituicdes por
resposta social e utente — 1998-2009

Para o ano de 2009, o valor da

comparticipacao financeira da

Seguranca Social para os acordos de

cooperagdo no que se refere as
respostas sociais abrangidas pelo
Protocolo de  Cooperacdo  foi
actualizado em 2,6 % sobre os valores

praticados no ano anterior,
correspondendo ao valor da inflag&o,
em cumprimento do n° 3 da Clausula | P i ;

do Protocolo de Cooperacéo de 2006. ' Fonte: Protocolos de Cooperagéo

As respostas sociais dirigidas as Pessoas com Deficiéncia (Lar Residencial, Lar de Apoio
e Centro de Actividades Ocupacionais) sdo as que tém apresentado as comparticipacoes
mais elevadas por utente ao longo dos anos de analise, seguindo-se o Lar de Infancia e

Juventude dirigido a Criangas e Jovens em Situacdo de Risco.

4.3 — Despesas com investimento e funcionamento da Rede de Servicos e Equipamentos

Evolucgéo do financiamento para investimento e funcionamento

A analise das despesas com a Rede de em servicos e equipamentos sociais
Continente 1998 — 2009

Servicos e  Equipamentos, nas

componentes de investimento e de 1400

. - 1.200
funcionamento, consideradas

1.000

anteriormente, comprova um 800

crescimento continuado ao longo dos

MilhGes de euros
o
(=
(=]

anos.

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

A despesa de funcionamento apresenta

B Investimento B Funcionamento

0 maior peso percentual no conjunto Fonte: GEP, Relatérios de Execucao Anual do PIDDAC
. IGFSS, Conta da Seguranca Social — Despesa
das duas componentes, registando uma com Sistema de Acgéo Social

o . Informagéo disponibilizada pelo MTSS
tendéncia de crescimento.
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ANEXOS
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NOMENCLATURAS E CONCEITOS

Nomenclaturas e Conceitos

(Despacho de Aprovacdo do Secretario de Estado da Seguranga Social, exarado em
2006/01/19)
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INFANCIA E JUVENTUDE

Criancas e Jovens

AMA

Resposta social desenvolvida através de um servico prestado por pessoa idonea que, por conta propria e
mediante retribuicdo, cuida de criangas que nao sejam suas parentes ou afins na linha recta ou no 2° grau
da linha colateral, por um periodo de tempo correspondente ao trabalho ou impedimento dos pais.

CRECHE FAMILIAR

Resposta social desenvolvida através de um servico prestado por um conjunto de amas (nao inferior a 12
nem superior a 20), que residam na mesma zona geografica € que estejam enquadradas, técnica e
financeiramente, pelos Centros Distritais de Seguranga Social, Santa Casa da Misericordia de Lisboa ou
InstituicGes Particulares de Solidariedade Social com actividades no &mbito das 12 e 22 infancias.

CRECHE

Resposta social, desenvolvida em equipamento, de natureza socioeducativa, para acolher criangas até aos
trés anos de idade, durante o periodo diario correspondente ao impedimento dos pais ou da pessoa que
tenha a sua guarda de facto, vocacionada para 0 apoio a crianca e a familia.

ESTABELECIMENTO DE EDUCACAQ PRE-ESCOLAR
Resposta, desenvolvida em equipamento, vocacionada para o0 desenvolvimento da crianca,
proporcionando-lhe actividades educativas e actividades de apoio a familia.

CENTRO DE ACTIVIDADES DE TEMPOS LIVRES - CATL

Resposta social, desenvolvida em equipamento ou servico, que proporciona actividades de lazer a criangas
e jovens a partir dos 6 anos, nos periodos disponiveis das responsabilidades escolares e de trabalho,
desenvolvendo-se  através  de  diferentes  modelos de  intervencdo,  nomeadamente
acompanhamento/insercdo, pratica de actividades especificas e multi-actividades, podendo desenvolver,
complementarmente, actividades de apoio a familia.

Criancas e Jovens com Deficiéncia

INTERVENCAO PRECOCE

Resposta desenvolvida através de um servico que promove 0 apoio integrado, centrado na crianga e na
familia mediante accbes de natureza preventiva e habilitativa, designadamente do &mbito da educacéo, da
saude e da acg¢do social.

LAR DE APOIO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a acolher criancas e jovens com necessidades
educativas especiais que necessitem de frequentar estruturas de apoio especifico situadas longe do local
da sua residéncia habitual ou que, por comprovadas necessidades familiares, precisem, temporariamente,
de resposta substitutiva da familia.

TRANSPORTE DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

Resposta social desenvolvida através de um servigco de natureza colectiva de apoio a criangas, jovens e
adultos com deficiéncia, que assegura o transporte e acompanhamento personalizado.

Criancas e Jovens em Situacdo de Perigo

CENTRO DE APOIO FAMILIAR E ACONSELHAMENTO PARENTAL

Resposta social, desenvolvida através de um servico, vocacionada para o estudo e prevencao de situacoes
de risco social e para 0 apoio a criangas e jovens em situagdo de perigo e suas familias, concretizado na
sua comunidade, através de equipas multidisciplinares.
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EQUIPA DE RUA DE APOIO A CRIANCAS E JOVENS
Resposta social, desenvolvida através de um servigo, destinada ao apoio a criangas e jovens em situacao
de perigo, desinseridas a nivel sdcio-familiar e que subsistem pela via de comportamentos desviantes.

ACOLHIMENTO FAMILIAR PARA CRIANCAS E JOVENS

Resposta social, desenvolvida através de um servigo, que consiste na atribuicdo da confianga da crianca ou
do jovem a uma familia ou a uma pessoa singular, habilitadas para o efeito, tecnicamente enquadradas,
decorrente da aplicacdo da medida de promocao e protec¢do, visando a sua integracdo em meio familiar.

CENTRO DE ACOLHIMENTO TEMPORARIO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao acolhimento urgente e temporario de
criancas e jovens em perigo, de duragdo inferior a seis meses, com base na aplicacdo de medida de
promocao e protec¢éo.

LAR DE INFANCIA E JUVENTUDE

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao acolhimento de criangas e jovens em
situacdo de perigo, de duracdo superior a 6 meses, com base na aplicagdo de medida de promogéo e
protec¢&o.

APARTAMENTO DE AUTONOMIZA(;AO

Resposta social, desenvolvida em equipamento - apartamento inserido na comunidade local - destinada a
apoiar a transicdo para a vida adulta de jovens que possuem competéncias pessoais especificas, através
da dinamizacéo de servigos que articulem e potenciem recursos existentes nos espagos territoriais.

POPULACAO ADULTA

Pessoas Idosas

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO — SAD

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestacdo de cuidados
individualizados e personalizados no domicilio a individuos e familias quando, por motivo de doenca,
deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfacéo
das necessidades basicas e/ou as actividades da vida diéria.

CENTRO DE CONVIVIO
Resposta social, desenvolvida em equipamento, de apoio a actividades socio-recreativas e culturais,
organizadas e dinamizadas com participa¢do activa das pessoas idosas de uma comunidade.

CENTRO DE DIA
Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste na prestacéo de um conjunto de servigos que
contribuem para a manutencao das pessoas idosas no seu meio sécio-familiar.

CENTRO DE NOITE

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que tem por finalidade o acolhimento nocturno,
prioritariamente para pessoas idosas com autonomia que, por vivenciarem situacdes de soliddo, isolamento
ou inseguranca necessitam de suporte de acompanhamento durante a noite.

ACOLHIMENTO FAMILIAR PARA PESSOAS IDOSAS

Resposta social que consiste em integrar, temporaria ou permanentemente, em familias consideradas
idoneas, pessoas idosas quando, por auséncia ou falta de condi¢Ges de familiares e/ou inexisténcia ou
insuficiéncia de respostas sociais, ndo possam permanecer no seu domicilio.
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RESIDENCIA

Resposta social, desenvolvida em equipamento, constituida por um conjunto de apartamentos com
espacos efou servicos de utilizagdo comum, para pessoas idosas, ou outras, com autonomia total ou
parcial.

LAR DE IDOSOS

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao alojamento colectivo, de utilizacao
temporéria ou permanente, para pessoas idosas ou outras em situagdo de maior risco de perda de
independéncia e/ou de autonomia.

Pessoas Adultas com Deficiéncia

CENTRO DE ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO E ANIMAQAO PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA

Resposta social, desenvolvida em equipamento, organizada em espaco polivalente, destinado a informar,
orientar e apoiar as pessoas com deficiéncia, promovendo o desenvolvimento das competéncias
necessarias a resolucdo dos seus proprios problemas, bem como actividades de animagéo sociocultural.

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO — SAD

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestacdo de cuidados
individualizados e personalizados no domicilio a individuos e familias quando, por motivo de doenca,
deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfacdo
das necessidades basicas e/ou as actividades da vida diaria.

CENTRO DE ACTIVIDADES OCUPACIONAIS - CAO
Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a desenvolver actividades para jovens e adultos
com deficiéncia grave.

ACOLHIMENTO FAMILIAR PARA PESSOAS ADULTAS COM DEFICIENCIA
Resposta social, que consiste em integrar, temporaria ou permanentemente, em familias consideradas
idéneas, pessoas com deficiéncia, a partir da idade adulta.

LAR RESIDENCIAL
Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a alojar jovens e adultos com deficiéncia, que se
encontrem impedidos temporaria ou definitivamente de residir no seu meio familiar.

TRANSPORTE DE PESSOAS COM DEFICIENCIA
Resposta social, desenvolvida através de um servico, de natureza colectiva de apoio a criancas, jovens e
adultos com deficiéncia, que assegura o transporte e acompanhamento personalizado.

Pessoas em Situacdo de Dependéncia

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO - SAD

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestacdo de cuidados
individualizados e personalizados no domicilio a individuos e familias quando, por motivo de doenca,
deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfagdo
das necessidades basicas e/ou as actividades da vida diaria.

APOIO DOMICILIARIO INTEGRADO - ADI
Resposta que se concretiza através de um conjunto de accdes e cuidados pluridisciplinares, flexiveis,
abrangentes, acessiveis e articulados, de apoio social e de saude, a prestar no domicilio, durante vinte e
quatro horas por dia e sete dias por semana.
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UNIDADE DE APOIO INTEGRADO - UAI

Resposta, desenvolvida em equipamento, que visa prestar cuidados temporarios, globais e integrados, a
pessoas que, por motivo de dependéncia, ndo podem, manter-se apoiadas no seu domicilio, mas que néo
carecem de cuidados clinicos em internamento hospitalar.

Pessoas com Doenca do Foro Mental ou Psiguiatrico

FORUM SOCIO-OCUPACIONAL

Resposta, desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas com desvantagem, transitoria ou
permanente, de origem psiquica, visando a sua reinsercado sdcio-familiar e ou profissional ou a sua eventual
integracdo em programas de formacao ou de emprego protegido.

UNIDADE DE VIDA PROTEGIDA
Resposta, desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas adultas com problematica psiquiatrica grave
e de evolucdo crénica clinicamente estavel e que necessitam de treino de autonomia.

UNIDADE DE VIDA AUTONOMA

Resposta, desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas adultas com problematica psiquiatrica grave
estabilizada e de evolugdo cronica, mas com capacidade autonémica, permitindo a sua integragdo em
programas de formacdo profissional ou em emprego normal ou protegido e sem alternativa residencial
satisfatoria.

UNIDADE DE VIDA APOIADA

Resposta, desenvolvida em equipamento, destinada a pessoas adultas que, por limitacdo mental cronica e
factores sociais graves, alcancaram um grau de desvantagem que ndo lhes permite organizar, sem apoio,
as actividades de vida diaria, mas que ndo necessitam de intervencdo médica frequente.

Pessoas Sem-Abrigo

EQUIPA DE RUA PARA PESSOAS SEM-ABRIGO
Resposta social, desenvolvida através de um servigo prestado por equipa multidisciplinar, que estabelece
uma abordagem com os sem-abrigo, visando melhorar as suas condi¢des de vida.

ATELIER OCUPACIONAL

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao apoio a populagdo adulta, sem abrigo, com
vista a reabilitacdo das suas capacidades e competéncias sociais, através do desenvolvimento de
actividades integradas em programas “estruturados” que implicam uma participacéo assidua do individuo,
ou “flexiveis” onde a assiduidade depende da sua disponibilidade e motivagéo.

FAMILIA E COMUNIDADE

Familia e Comunidade em Geral

ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO SOCIAL

Resposta social, desenvolvida através de um servico de primeira linha, que visa apoiar as pessoas e as
familias na prevencdo e/ou reparacéo de problemas geradores ou gerados por situacdes de exclusao social
e, em certos casos, actuar em situacdes de emergéncia.

GRUPO DE AUTO-AJUDA

Resposta social, desenvolvida através de pequenos grupos para inter-ajuda, organizados e integrados por
pessoas que passam ou passaram pela mesma situacao/problema, visando encontrar solucdes pela
partilha de experiéncias e troca de informacao.
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CENTRO COMUNITARIO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, onde se prestam servicos e desenvolvem actividades que,
de uma forma articulada, tendem a constituir um pélo de animagéo com vista a prevencdo de problemas
sociais e a definicdo de um projecto de desenvolvimento local, colectivamente assumido.

CENTRO DE FERIAS E DE LAZER
Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a satisfacdo de necessidades de lazer e de
quebra da rotina, essencial ao equilibrio fisico, psicoldgico e social dos seus utilizadores.

REFEITORIO/CANTINA SOCIAL

Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao fornecimento de refeicGes, em especial a
individuos economicamente desfavorecidos, podendo integrar outras actividades, nomeadamente de
higiene pessoal e tratamento de roupas.

CENTRO DE APOIO A VIDA
Resposta social, desenvolvida em equipamento, vocacionada para o apoio e acompanhamento a mulheres
gravidas ou puérperas com filhos recém nascidos, que se encontram em risco emocional ou social.

COMUNIDADE DE INSER(;AO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, com ou sem alojamento, que compreende um conjunto de
accoes integradas com vista a inser¢do social de diversos grupos alvo que, por determinados factores, se
encontram em situac&o de excluséo ou de marginalizacéo social.

CENTRO DE ALOJAMENTO TEMPORARIO - CAT

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que visa o acolhimento, por um periodo de tempo limitado,
de pessoas adultas em situacdo de caréncia, tendo em vista 0 encaminhamento para a resposta social
mais adequada.

AJUDA ALIMENTAR

Resposta social, desenvolvida através de um servico, que proporciona a distribuicdo de géneros
alimenticios, através de associa¢fes ou entidades sem fins lucrativos, contribuindo para a resolugdo de
situacdes de caréncia alimentar de pessoas e familias.

Pessoas com VIH/Sida e Suas Familias

CENTRO DE ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO PSICOSSOCIAL - CAAP
Resposta social, desenvolvida através de um servico, dirigida a pessoas infectadas e/ou doentes de VIH,
vocacionada para o atendimento, acompanhamento e ocupacgao em regime diurno.

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO — SAD

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na prestacdo de cuidados
individualizados e personalizados no domicilio a individuos e familias quando, por motivo de doenca,
deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfacdo
das necessidades basicas e/ou as actividades da vida diaria.

RESIDENCIA PARA PESSOAS INFECTADAS PELO VIH/SIDA

Resposta social, desenvolvida em equipamento, vocacionada para alojar pessoas infectadas e/ou doentes
de HIV, em ruptura familiar e desfavorecimento socioeconémico.
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Pessoas Toxicodependentes

EQUIPA DE INTERVENCAO DIRECTA
Resposta social desenvolvida através de um servico constituido por unidades de intervengéo junto da
populagdo toxicodependente e suas familias e junto de comunidades afectadas por este fenomeno.

APARTAMENTO DE REINSERGAO SOCIAL

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste em acolher, temporariamente, pessoas
toxicodependentes, que ap6s a saida de unidades de tratamento, de estabelecimentos prisionais, de
centros tutelares ou de outros estabelecimentos da area da justica, se confrontem com problemas de
reinsercao social, familiar, escolar ou profissional.

Pessoas Vitimas de Violéncia Doméstica

CENTRO DE ATENDIMENTO

Resposta, desenvolvida através de um servico constituido por uma ou mais equipas técnica e
pluridisciplinares, que assegura o atendimento, apoio e reencaminhamento das mulheres vitimas de
violéncia, tendo em vista a protec¢do destas.

CASA DE ABRIGO

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste no acolhimento temporario a mulheres
vitimas de violéncia, acompanhadas ou ndo de filhos menores, que ndo possam, por questbes de
seguranca, permanecer nas suas residéncias habituais.

GRUPO FECHADO DE RESPOSTAS PONTUAIS

APOIO DOMICILIARIO PARA GUARDA DE CRIANCAS

Servico prestado por pessoas enquadradas por uma instituicdo que, por conta propria, mediante
pagamento pecunidrio, se deslocam ao domicilio para prestacdo de cuidados individuais a criangas,
durante um determinado periodo de tempo, fora dos horérios dos equipamentos tradicionais e de acordo
com as necessidades da familia.

APOIO EM REGIME AMBULATORIO

Resposta social, desenvolvida através de um servico/equipamento, destinada ao apoio de pessoas com
deficiéncia, a partir dos 7 anos, suas familias e técnicos da comunidade, que desenvolve actividades de
avalia¢do orientagdo e intervencao terapéutica e socioeducativa promovidas por equipas transdisciplinares.

IMPRENSA BRAILLE

Servico de apoio a criangas, jovens e adultos com deficiéncia visual, que se destina a produzir, adaptar e
editar a produzir, adaptar e editar livros em Braille, de suporte ao processo de ensino/aprendizagem, assim
como as actividades de natureza cultural e recreativa.

ESCOLA DE CAES-GUIA

Equipamento onde se desenvolvem actividades de formacéo, educagéo e treino de cdes-guia para apoio a
pessoa cega.
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